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FOREWORD

Foreword

to the HEBC Report 2009

These are uncertain times. In less than a year, the performance of all major economies in
the world has been affected by the global crisis. What started in the financial system has
spilled over into our economies and societies. Europe’s economies appeared to be firmly
engaged on a road towards the levels of growth our continent needs to sustain its model of
high social and environmental protection. The crisis around us is now bringing this growth
period to a sudden end.

Because this model requires the continuous creation of wealth, Europe requires high levels
of sustainable employment. To achieve this, economic growth is essential.

The current crisis underlines the need to put this objective at the top of all policy agendas
in the EU.

The EU’ ‘Lisbon Strategy’ rightly identified competitiveness as the key condition to
achieve higher economic growth. Since 2000, it has helped to develop policies that have
contributed to improving EU competitiveness. As many of these policies need to be devised
and implemented at the national level, it is essential that the national policy debates take
into consideration the specific conditions in each country.

Insofar as Hungary is concerned, the Hungarian European Business Council (HEBC)
has been contributing to this discussion for eleven years. At first, its policy recommenda-
tions were geared towards ensuring Hungary’s successful integration into the EU, in par-
ticular into its Single Market.



ELOSZO

Gl

a 2009. évi HEBC jelentéshez

Bizonytalan idGket éliink. Kevesebb mint egy év alatt a valsag kihatott a vildg 6sszes meg-
hatdrozé gazdasdganak teljesitményére. A pénziigyi rendszerben tdtjara indult események
gazdasdgainkra és tirsadalmainkra is atterjedtek. Ugy tiint, hogy Eurépa gazdasigai elkéte-
lezetten indultak neki az dtnak, ami elvezet azon novekedési szintekhez, amelyekre konti-
nenstinknek feltétlentil sziiksége van, hogy a jovében is fenntarthassa magas foku tarsadalmi
és kornyezetvédelmi modelljét. A benniinket koriilvevé vilsdg azonban hirtelen megilljt
parancsolt ennek a névekedési idGszaknak.

A fenti modell folyamatos értékteremtést kovetel, ezért Eurdpa a fenntarthaté foglalkozta-
tottsdg magas fokat igényli. Ennek megvaldsitisihoz alapvet§ sziikség van a gazdasig nove-
kedésére. A jelenlegi vilsig még inkdabb hangsilyossa teszi, hogy ez a c¢él az uniés politikak
élére keriiljon.

Az EU , Lisszaboni Stratégidja” joggal nevezte a versenyképességet a nagyobb mértéki gaz-
dasigi novekedés meghatirozo feltételének. Ez 2000 6ta segiti azon szakpolitikak kidolgo-
zasat, amelyek egyértelmiden hozzijarultak az EU versenyképességének noveléséhez.

Mivel a szakpolitikik nagy részét nemzeti szinten kell kialakitani és végrehajtani, fontos,
hogy a nemzeti egyeztetd tirgyaldsokon figyelembe vegyék az egyes orszagok sajitossagait.

Ami Magyarorszagot illeti, a tirgyalisokhoz a Magyar Eurépai Uzleti Tanics (HEBC)
immar tizenegy éve jarul hozzi. Eleinte az HEBC javaslatai Magyarorszagnak az Eur6pai
Uni6ba — kiilonosen az EU egységes piaciba — torténd sikeres integracidjira iranyultak.
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Since Hungary’s accession, the HEBC has regularly made robust recommendations aimed
at supporting continuous improvements to Hungary’s competitiveness. As an EU Member

State, any such improvement will also contribute to boosting the EU’s competitiveness.
This is why the European Round Table of Industrialists (ERT) supports the HEBC.

"This report reflects the confidence of the European investors represented in the HEBC
that Hungary can find a way out of the crisis and back to sustainable economic growth if
the right policy decisions are taken. Indeed, the crisis offers opportunities that should be
taken. This report gives a few specific suggestions.

It would be delightful to see Hungary take the EU Council Presidency for the first time
ever in 2011 as a leading example of an economic success that courageous policy decisions
at a time of crisis can bring about.

Jorma Ollila

Chairman, European Round Table of Industrialists (ERT)
Chairman, Nokia
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Magyarorszig EU-csatlakozdsa 6ta az HEBC rendszeresen tesz olyan hathatés javaslatokat,
amelyekkel az orszag folyamatos fejlédését és versenyképességét timogatja. EU-tagallam-
r6l 1évén sz6, minden fejlédés egyuttal az EU versenyképességének a fellendiilését is szol-
gilja. Az Eurépai Gyiriparosok Kerekasztala (ERT) éppen ezért timogatja az HEBC-t
munkdjiban.

A mostani jelentés az HEBC-ben képviselt eurépai befektetGk azon meggydz6dését tiik-
rozi, hogy megfelel§ dontésekkel Magyarorszag megtalalhatja mind a valsigbdl kivezetd,
mind a fenntarthat6 gazdasidgi novekedéshez vezetd utat. A vilsig valéban kinal lehetdsé-
geket is, amelyeket meg kell ragadni. A jelentés ehhez is konkrét javaslatokat nyujt.

Nagy 6rom volna, ha Magyarorszig — torténelmében elGszor — 2011-ben tgy foglalhatnd
el az Eurdpai Tandcs soros elnoki székét, hogy a vélsigos id6kben meghozott bator donté-
sek alapjan kibontakoz6 gazdasigi siker kévetendd példdjat mutatja.

Jorma Ollila
Elnok, Eurdpai Gydriparosok Kerekasztala (ERT)
Elnok, Nokia
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CShtroduclion

The European Round Table of Industrialists (ERT)

ERT Members are chief executives and chairmen of major multinational companies of
European parentage covering a wide range of industry and technology. Individuals join
at the personal invitation of existing Members.

Companies of ERT Members have a combined turnover of around €1,600 billion, employ-
ing around 4.5 million people worldwide. They are situated in 18 European countries,
with sales to EU customers exceeding €1,000 billion, thereby sustaining around 6.6 million
jobs in the region. Overall, the contribution of ERT Member Companies to EU GDP
exceeds that of 21 of the 27 EU Member States.

European industry cannot flourish unless it can compete in a global economy. This capac-
ity to compete cannot be determined solely by the efforts of individual companies. The pre-
vailing economic and social policy framework is crucially important and must be flexible
enough to adapt swiftly to changes in global conditions.

ERT Member Companies’ actions help to strengthen and support some of the key enabling
conditions which trigger innovation and entrepreneurship elsewhere in the economy.
Enabling conditions are part of the external business environment within which economic
activity takes place, and are the result of actions undertaken by governments, public insti-
tutions and those in private sector.

ERT therefore advocates policies, at both national and European levels, which help create

conditions necessary to improve European growth and jobs.

Please find more information on the Internet (www.ert.eu).
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Az Eurodpai Gyariparosok Kerekasztala (ERT)

Az ERT tagjai eurdpai eredetd, az ipar és a technolégia széles korét felolelé multinaciond-
lis villalatok elnokei és vezérigazgatoi. Csatlakozni a tagsdg személyre sz6l6 meghivisa
alapjan lehet. Az ERT-tagvillalatok egytittes 6sszforgalma kb. 1 600 millidrd euro, és vildg-
szerte mintegy 4,5 millié embert foglalkoztatnak. 18 eurépai orszagban 1év§ székhellyel mi-
kodnek, és eurdpai értékesitéseik meghaladjik az 1000 millidrd eur6t, ezzel kozel 6,6 millié
munkahelyet teremtve a régioban. Az ERT vallalatai a 27-bél 21 EU-tagallam GDP ada-
tait meghalad6an veszik ki résziiket a kozosség gazdasigi teljesitményébdl.

Eurépa ipara csak akkor tud virdgozni, ha versenyre tud kelni a vildg gazdasdgiban. Ehhez
a versenyképességhez az egyes villalatok eréfeszitései 6nmagukban nem elegenddek.

Az aktudlis gazdasagi és tirsadalompolitikai kereteknek meghatarozo jelentGségiik van, és
rugalmasnak kell lenniiik, hogy kell§ gyorsasiggal tudjanak alkalmazkodni a globalis felté-
telekben bekovetkezs viltozasokhoz.

Az ERT-tagvillalatok intézkedéseikkel maguk is részt vesznek néhany alapvet feltétel erd-
sitésében, amelyek a gazdasig egyéb szegmenseiben az innovicidt és a véllalkozast timo-
gatjak. A kormanyok, kozintézmények és a maganszektor szerepe mellett az igy teremtett
lehetGségek szerves részei annak a kiils kornyezetnek, amelyben a gazdasigi tevékenység
megvalosul. Az ERT ezért olyan nemzeti és eurépai unios politikidk kidolgozasat és végre-
hajtdsit javasolja, amelyek hozzdjarulnak az eur6pai novekedéshez és munkahelyteremtéshez
sziikséges feltételek javitdsihoz.

"Tovibbi tdjékoztatds az interneten taldlhaté (www.ert.eu).
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The Hungarian European Business Council (HEBC)

The Hungarian European Business Council was established in 1998 at the initiative of
the ERT, as the first of the Central Eastern European Enlargement Business Councils. Its
members are top managers of the Hungarian affiliates of major European industrial enter-
prises represented in the ERT. The HEBC member companies are major investors of the
Hungarian economy: ABB, AkzoNobel, BT, Electrabel, Electrolux, Ericsson, Nestlé,
OMYV, Philips, SAP, Shell, SKF and Suez Environnement.

From the very beginning one of the most important activities of HEBC has been the pub-
lication of annual reports. In the reports, HEBC members formulate their politics-free
opinion based on their own business experiences as investors, in the interest of Hungary.
HEBC consistently applies its basic rule that it does not carry out lobbying activity for the
individual business interests of the member companies. With their activities, international
reputation and influence the members wish to promote the development and competitive-
ness of the Hungarian economy in the widest sense.

The HEBC members write the reports themselves and every sentence is based on consen-
sus. This is of special significance in the case of a group where member companies as market
players may be in competition with each other.

"The reports are printed in several thousand copies and forwarded to the member compa-
nies of ERT, to the EU institutions, European economic decision-makers and media repre-
sentatives, as well as to Hungarian diplomatic representations abroad. In Hungary, HEBC
sends its report to the President of the Republic and his Office, to Members and institu-
tions of the Hungarian Government, to Hungarian MPs and Hungarian Members of the
European Parliament, local authorities, regional councils, research and educational insti-
tutions, decision-makers, economic leaders, representatives of the academic world, the
Hungarian and international media and partner organisations.

HEBC holds regular consultations with the representatives of ERT, the President of the
Republic of Hungary, the Hungarian Government, discusses its views with the commit-
tees of the Hungarian Parliament, conducts a regular dialogue with the Ambassadors of EU
Member States accredited in Hungary, with selected professionals and the representatives
of the media.

HEBC members take an active role in the work of other organisations and chambers. So the
opinion of the group is regularly discussed and supplements the views of other major play-
ers of the Hungarian economic scene.
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A Magyar Eurépai Uzleti Tanacs (HEBC)

A Magyar Eurépai Uzleti Tandcs az ERT kezdeményezésére alakult 1998-ban, elsGként
a kelet-kozép-eur6pai Bévitési Uzleti Tandcsok sordban. Tagjai az ERT szervezetében kép-
viselt eurépai iparvillalatok magyarorszigi lednyvallalatainak legfelss vezet6i. Az HEBC-
tagvillalatok a magyar gazdasig jelentds befekteti: ABB, AkzoNobel, BT, Electrabel,
Electrolux, Ericsson, Nestlé, OMV, Philips, SAP, Shell, SKF és Suez Environnement.

A kezdetektdl fogva az HEBC tevékenységének egyik legfontosabb eleme az éves jelentés
kiadasa. A jelentésekben az HEBC-tagok sajit befektetdi tapasztalatokon alapul6, politika-
mentes véleményiiket fogalmazzak meg Magyarorszag érdekében. Az HEBC konzekvensen
betartott alapszabélya, hogy nem folytat lobbitevékenységet a tagvillalatok egyéni, tizleti
érdekeiért. A tagok tevékenységiikkel, nemzetkozi elismertségiikkel és befolyasukkal a magyar
gazdasig széles értelemben vett fejlédését és versenyképességét kivanjak elGsegiteni.

A jelentést maguk az HEBC tagjai irjdk, és minden mondat konszenzuson alapul. Egy olyan
csoport esetében, ahol a tagvallalatok piaci szereplGként akdr versenyhelyzetben is lehetnek
egymadssal, ez kiilon értéket jelent.

A t6bb ezer példanyban kiadott jelentéseit az HEBC eljuttatja kiilf6ldon az ERT-tagvallala-
tokhoz, az Eurépai Unié intézményeihez, az eurépai gazdasigi dontéshozékhoz és média-
képvisel6khoz, valamint a kiilf6ldon miik6dé magyar diplomaciai testiiletekhez.
Magyarorszdgon a Koztirsasigi Elnoknek és hivatalinak, a Magyar Kormany tagjainak és
intézményeinek, a Parlament és az Eurdpai Parlament magyar tagjainak, 6nkormanyza-
toknak, regionilis tandcsoknak, kutatintézeteknek és oktatdsi intézményeknek, dontésho-
zO0knak, a gazdasigi élet vezetSinek, a tudomanyos élet képviselGinek, a hazai és kulfoldi
médidnak és tirsszervezeteknek kiildi jelentését az HEBC.

Az HEBC rendszeresen konzultdl az ERT képvisel6ivel, a Magyar Koztarsasag Elnokével,
a mindenkori Magyar Kormannyal, megvitatja nézeteit az Orszaggytlés tobb bizottsdgaval,
rendszeres a parbeszéd az eurdpai uniés tagorszagok Magyarorszagra akkreditalt nagykove-
teivel, kivalasztott szaktekintélyekkel és a média képviselGivel.

Az HEBC tagjai aktivan részt vesznek mds szervezetek, kamardk munkdjiban, igy a csoport
a véleményét rendszeresen megvitatja, és kiegésziti a magyar gazdasagi élet f6bb szerepldi-
nek nézeteivel.

11
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HEBC considers the background provided by the activities of ERT, as well as the support
of parent companies which helps HEBC to facilitate Hungary’s successful integration to be
important.

HEBC puts forward its recommendations and suggestions principally for the successive
Hungarian Governments in power which have the ability to make changes resulting in
development in the interest of the country. In many areas HEBC perceives problems that
have been recurring for years or are unsolved; it therefore looks to the successive Govern-
ments in power for their solution.

In the present situation, when the global economic crisis has hit Hungary in an already
weakened state, there is an urgent need to take stock of the country’s still existing advan-
tages and to elaborate a national strategy spanning government cycles. It is a priority that
after the crisis the country starts to develop. The sooner the Hungarian economy is placed
on a development path the quicker the external influences will be felt. Despite all its neg-
ative impacts, the crisis could also bring positive benefits if it forces the country to carry
out the reforms that are otherwise indispensable for preserving competitiveness and for
development. A pragmatic approach is needed, valuable time must not be lost.

Sooner or later the economic decline will be followed by growth which will bring oppor-
tunities as well. Every country, every business and society must make a precise assessment
of its own capabilities and thereby influence its future. The HEBC members trust that their
analyses of the current situation, critical observations and forward-looking recommenda-
tions expressed in this report will represent an important contribution to Hungary’s efforts
to find a way out of the crisis and be a successful member of the European Union.

All previous annual HEBC reports are accessible on the website of ERT (www.ert.eu).
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Az HEBC szamdra fontos az a hittér, amelyet az ERT tevékenysége jelent Eurépaban, vala-
mint az a tdimogatds, amelyet az anyavillalatok adnak, hogy az HEBC mik6désével segit-
hesse Magyarorszig sikeres integracigjit.

Az HEBC ajanlésait, javaslatait elsGsorban a mindenkori Magyar Kormény szamara fogal-
mazza meg, akinek médjaban 4ll a fejlédést eredményezd valtozasokat megtenni az orszag
érdekében. Szamos teriileten évek 6ta visszatérd, vagy megoldatlan problémdkat érzékel,
ezért a megoldast is a mindenkori Kormanytél vérja.

Jelen helyzetben, amikor a gazdasagi vilagvilsig eleve legyengiilt dllapotban érte Magyar-
orszagot, miel§bb sziikséges szimba venni az orszdg még meglévg elényeit és megalkotni
egy kormdnyzati ciklusokon ativels, nemzeti stratégiat. Elsédleges érdek, hogy a vilsig utin
elinduljon a fejl6dés. Anndl hamarabb vilnanak érezhet6vé a kiils hatdsok, minél korab-
ban 4ll a magyar gazdasig fejlédési palydra. A vilsig minden negativ hatdsa ellenére pozitiv
hozadék lehet, ha rdkényszeriil az orszag azoknak a reformoknak a megvalésitisara, ame-
lyek egyébként is elengedhetetlenek a versenyképesség megdrzése és a fejlédés érdekében.
Pragmatikus megkozelitésre van sziikség, nem szabad értékes id6t vesziteni.

El6bb-ut6bb a gazdasigi csokkenést novekedés viltja majd fel, ami lehetGséget rejt maga-
ban. Minden orszignak, minden tizleti véllalkozasnak és tirsadalomnak pontosan kell meg-
itélnie sajat képességeit és eziltal befolydsolni a jovGjét. Az HEBC tagok biznak abban, hogy
a jelentésben megfogalmazott helyzetelemzésiik, kritikai észrevételeik és el6remutaté javas-
lataik lényegi hozzajarulast jelenthetnek Magyarorszag szimara, hogy megtalalja a kiutat
a valsdgbdl és sikeres tagja legyen az Eur6pai Unidnak.

13

Az HEBC eddig kiadott éves jelentései elérhetdk az ERT weboldalin (www.ert.eu).
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The Repront

1. The world economy and the European economy

The changed world economic situation demands a new kind of thinking from everyone.
Last year in a couple of weeks the earlier optimistic world economic perspectives morphed
into a credit crisis and bankruptcies. The collapse of the international financial system could
only be avoided with extraordinary state aid programmes.

Countries whose banks purchased secret, toxic interbank packages making them major
financers of global crediting are now in serious difficulty. But countries that could not
afford to buy such packages are not directly affected by the financial crisis. The financial
crisis immediately showed up in the economy, partly through the devaluation of the fictive
stock values and partly through the dramatic drop in consumption and the lack of liquid-
ity. The economic crisis has reached all countries that participate in international pro-
duction. The impact of the crisis and the possibility of handling it depends mainly on the
economic condition of the country concerned.

The vast international financial network has now ‘overreacted’ the situation and is endan-
gering the activity and often even the existence of the healthy players in the economy by
restricting credit. This also points to the way out: in the interest of security, credit can and
must be extended on the basis of more precise and longer-term analyses and the price of the
uncertainty that has arisen must not be paid by stopping credits or raising the interest rates.

In the opinion of analysts the crisis will not be V-shaped, but rather a U drawn out at the
lowest point, or even L-shaped. No growth can be expected in the next two years, at best
there will be stabilisation. Sufficient financial funds are available in Europe to avoid big
bank failures.
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‘Maybe there are better times—but this time is ours.’
«Peut-étre existe-t-il de meilleurs temps, mais ce temps est le notre.»

(Fean-Paul Sartre)

Countries can continue to trust in assistance from the

IMEF. However, Asian experiences in the 90s show that If you define a situation as real,

while IMF credit is a good psychological factor, its use it is real in the consequences.’
goes together with regulation of the economy of the )
Willem J. van der Vegt
country concerned and the demand for structural reforms
and budgetary strictness.
One of the major causes of the growing difficulty in
obtaining credit is the lack of confidence. How long will it take to set the machinery of the
financial world into motion again? Will the rescue packages that the different governments

have used to bail out their banks be sufficient or will new rescue actions be needed?

"The crisis is making people more cautious; not only individuals but also investors are paying
more attention to their expenditures. Investments are being suspended, postponed or even
cancelled. All industries are feeling the lack of new investments either directly or indirectly.

HEBC sees the strengthening of protectionism in both the United States and in Europe as
a serious threat. In Europe the individual governments are thinking in terms of national res-
cue packages and there is little co-ordination among the countries. This represents a great
danger for small countries with a big export exposure. HEBC shares the opinion of the ERT
(European Round Table of Industrialists) that the single European market is the guarantee
of the world competitiveness of companies and for this reason it is in the common interest
to preserve and strengthen it. Let us always remember the free market focus of the agree-
ment that guided the establishment of the European Coal and Steel Community in 1951,
the foundation of the EU we know today.

15
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Steps that consider only the short-term interests of one particular country fundamentally
question the principle of the free, common market. Companies’ growth continues to arise
much more from their international or regional activities rather than from the local level
ones. For this reason HEBC has serious concerns about all opinions and steps supporting
nationalisation and protectionism.

Europe must take more responsibility for global stability, it cannot expect only the USA
to protect world order as it was earlier. In a certain sense USA will become Europeanised
because it has to recognise that there is a need for healthy regulation. What was unimag-
inable a year ago, six months ago we thought perhaps, now we take for granted. The crisis
shows that although the regulatory system of Europe is more conservative, it is also more
secure.

One of the ways companies in the USA are coping with the crisis is switching to a four-
day week rather than dismissing their employees. This longer leisure time can be expected
to have a big influence on bringing people to restructure their activities. Europe must be
more cautious in its measures designed to get the economy back in motion. In the USA mea-
sures adopted in Washington apply to all the federal states, whereas in Europe the common
decisions can only be introduced from country to country.

Although the economic growth in Asia is also declining under the influence of the crisis,
it still remains significant. China’s importance continues to grow and the country will soon
be the world’s biggest economy. China is enormous both economically, financially and
regarding its territory, population, language and culture. The fall in demand caused by the
crisis is slightly reducing Chinese exports as well. They are making up for the loss by con-
centrating on internal markets. The growth of domestic consumption and production for
internal markets are also having a positive influence on employment. At the same time the
social system is under increasing strain and the Chinese currency is undervalued. It is of
great significance for the upswing of the world economy and recovery from the crisis that
China has taken a stand against protectionism and for international co-operation.

More attention must also be paid to the African countries. Channelling investments to
Africa should not be treated merely as a financial question.

A way out of the crisis must be sought through day-to-day responsible action, not in wait-
ing for a miracles. Big countries and large economies are obviously in a more favourable
position as they are able to use macroeconomic instruments to influence their development
also in times of crisis. Small countries are like small boats on open waters, they must not
try to combat the wind.
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In the crisis situation the success of companies is even more determined by the type of
industry and the number of countries they operate in, how healthy the economy of these
countries is, whether the companies have a suitable market share and good management.
The food industry, telecommunications and pharma-
ceutical companies, for example, continue to operate

well but the financial sector and the automotive indus- “The lowest point will be followed by
try along with many other branches are struggling to economic upswing and in the
cope with difficulties. meantime life goes on, at the most

in a more restrained, cautious and
The crisis is affecting not only countries, sectors and economical way.’
companies but also private individuals who have lost sub- ] o
stantial amounts through their investments or whose

incomes have diminished.

Up to now companies’ performances were judged through the eyes of shareholders, prin-
cipally in the financial aspects. The main goal of the profit-oriented activity was to attain the
figures set and meet the short-term objectives of the shareholders. The figures appeared
not only as the results of the activity but as targets that—right or wrong—had to be met
in the course of the activity. By now it has turned out that the financial world was living in
a casino rather than in the real world. One of the lessons of the crisis is that the world econ-
omy was working for an invisible institution and that vast amounts of money has been
revealed to have not only disappeared but never even existed.

"The new situation demands new planning from companies, too. Besides financial plans that
are now difficult to make, scenario planning also has to be elaborated. It is worth examining
the changing situation in its dynamics and preparing different scenarios—from pessimistic
to optimistic—to examine the possible impacts. Companies draw up their operative plans
from quarter to quarter, but in the new situation they are revising them from month to
month and, if necessary changing them from week to week. Today no one can be surprised
if the earlier planned growth rates cannot be attained, as the world economy is not growing
either.

It is even more the responsibility and task of the companies in time of crisis to operate with
responsibility and remain competitive. Over the long-term this best serves the interest of
countries and economies. It is the responsibility of all social players to perform their own
task well; this ensures continued functioning and serves the best the common good even in
difficult times.
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Because the money markets are drying up, credits are costly and in short supply, the big
companies also have to devote attention to preserving their solvency. Since growth and
development is usually financed from credit, the importance of credit rating has also
increased. When credit is restricted, attention turns to
increasing cash flow and all market players place greater

‘In good times to reinvest emphasis on their cash management.

is appreciated, in bad times it is

obligatory.’ The way as a company responds to the crisis is influ-
] ) enced not only by its extent but also by the company
gt culture, the attitude of the owners, the skills of the man-

agement and its familiarity with change management.

In the period before the crisis companies were still set-

ting high growth targets. However, while the directions have been retained these have had
to be revised. Increasing efficiency is still on the agenda but focus shifts to cost-reduction.
Organisational restructuring is also an important part of the measures, but these often
involve painful steps. Empathy is also needed in the economy today while crisis manage-

ment must be efficient and forward looking.

After the crisis the forces driving the economy must change. In the opinion of HEBC there
is a need for a new way of seeing things, for a more complex and responsible behaviour
taking into consideration the goals and viewpoints of the stakeholders instead of evalua-
tions based exclusively on financial indicators.

Companies (and countries) have to answer questions they have never faced before. How can
the world be rebuilt when it has been shaken to its foundations? How can results be achieved
when the goals cannot be defined over the long-term in numbers? Can we from now say
that any activity is bad if it does not meet the target figures set on economic bases?

In crisis, consumer habits change at a faster pace than ever. The polarisation of consumers
is further accelerated with demand rapidly shifting towards the two ends of the pyramid.
"This new reality will have a significant impact on the Hungarian economy. The key to suc-
cess at the bottom of the pyramid is cost efficiency. Therefore, investors will benchmark
costs carefully and investments will go to ‘low-cost countries’. At the top end of the pyra-
mid knowledge and skills are sought and are of critical importance. Adapting to customers’
demand is a strategic question and is part of the rapid reaction to change.

"The continuous quality improvement and further brand building must not stop even during
the crisis. Not only the financial stability helps the companies but also if they devote atten-
tion even in difficult times to innovation in the wider sense—whether the modernisation
of technologies, product development, improvement of processes, or human resources
development—as this can be one of the keys to successful crisis management.
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The rearrangement of markets is also an opportunity to acquire new markets. The crisis
can be expected to have positive effects, too. Participants in the business chain—and hope-
fully others too—will respect each other more, will be more dependent on each other and
can count on more co-operation. The changing role of companies will strengthen their
responsibility of contributing with their products/services to the improvement of the world,
the life and people. They are responsible not only for the part of the society that they
employ but, through their products, for the whole society. The role and responsibility of
companies will also become clearer in the direction of the real stakeholders, of whom the
shareholders constitute only a part. It is narrow-minded
thinking to restrict production/service to money-mak-
ing activity performed in the interest of the sharehold- “The crisis calls for new ideas
ers. Companies must offer products/services that are use- from everyone.’

ful for the society as a whole. The concept of corporate
social responsibility (CSR) will be further broadened
to include responsible management and thinking.

Tamas Szabo

Like all crisis situations, the present one requires continuous adaptation on the part of
company managers. But if badly managed businesses follow unsuitable business models
and practices and therefore go bankrupt, their failure must not be attributed to the crisis.
Naturally this is occurring in different ways depending on the industry and the country
but professionally operating enterprises will continue to be successful even if they have
to anticipate a temporary slow-down. It is important not only for economic stability but for
the security of individuals if they are able to work at companies that have a future. The low-
est point will be followed by an economic upswing and in the meantime life goes on, at the
most in a more restrained, cautious and economical way.

Countries that have experience in crisis management are at an advantage. An example to
follow could be Sweden where, after the financial crisis that hit the country in 1992, they
rebuilt their economy ridding it of all ‘toxic elements’. As of 1st July Sweden has taken over
the EU Presidency and it will certainly share its experiences with the EU Member States.

"The winners will be the companies that face these challenging days with an appropriate mix
of realism and optimism and adapt the fastest. If we regard the danger of the crisis as an
opportunity and handle the risks with optimism it is easier to go the ‘extra miles’. Tur-
bulent days can also be handled with clear strategy, proactive decision-making and strong
day-to-day management. Quality, speed and above all co-operation are key ingredients for
success with no time wasted on minute details. Hard times await those who have a nega-
tive attitude, short term thinking and react slowly. Hoping for the best and planning for the
worst will leave sufficient scope for action when the upswing begins.
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2. Hungary’'s competitiveness in the global crisis

Hungary’s general situation and in particular the state of its economy has steadily deterio-
rated in the recent years with the result that it is far more exposed than the neighbouring
countries. Since Hungary’s present crisis is not a consequence of the global financial crisis
but it is the result of its own economic decline over a period of years, only the correction
of the root causes can bring a solution.

We must face the fact that the series of bad decisions in

It is the experience of companies recent years have resulted in Hungary losing its politi-
that a good manager cannot cal weight in the world. Following the change of po-
influence a good company to the same litical system Hungary was in the spotlight of investors’
extent that a bad manager can barm attention and it attracted the most foreign direct invest-
a good company.”’ ment in the region. As a ‘result’ of many years Hungary

has lost its initial advantage and it is now at the back of
Peter A. Hegedus .
the chorus line.

"The economy produced and created the advantages that
made Hungary first among equals, among the acceding countries at the time of the EU en-
largement. The country would have benefited if, like the Hippocratic oath of physicians,
politics had not done any harm, and not stood in the path of development for the sake of
its selfish interests.

The causes and connections need to be identified precisely in order to set an efficient way
out of the crisis. So far the developed states of the EU have spent close to one quarter of their
GDP on stabilisation packages. Hungary does not have the possibility of providing a sup-
port on a similar size, although in order to reverse the internal processes, proportionally
far more needs to be spent on stimulating the economy, as it is being done for example
in Germany. It is very difficult to find a balanced solution for the vicious circle in which the
country finds itself.

The Government decision to raise the salaries of public service employees by 50% without
linking this to increased performance or efficiency set a new direction in 2002 and imposed
a long-term burden on the budget. Accession to the EU strengthened the mistaken feeling
that EU funds would finance everything. The consequences of the irresponsible policy
would have been felt years ago but the earlier growth of the world economy helped to hide
the faulty Hungarian decisions. However, the sudden world crisis turned the spotlight onto
Hungary’s existing problems. The market is now reacting more strongly to the mistakes
and the reactions are much stronger than they would have been earlier.
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Despite the global crisis, we thought for a long time that the Hungarian banking sector
was healthy and profitable and the credit stocks were stable because lending had followed
a much more conservative strategy than for example in the United States. Fluctuation of
the exchange rate could be regarded as practically the only risk factor. Therefore in a cer-
tain sense there seems to be no reason why the financial crisis should have such an impact
on Hungary. Even if access to new credit is more difficult the weakening of the existing
credit stock is a sobering process. The same applies to the fluctuations of the forint exchange
rate. The wide fluctuations are not in proportion with the economic processes that do not
show such a degree of change in performance. The entire economy and all companies are
awaiting the restoration of stability as it is not possible to draw up realistic plans when the
exchange rate fluctuates to the extent experienced in the last months.

The developed countries are also expected to have high deficits compared to GDP but they
are able to stimulate their economies with instruments and find a way out of the recession.
A country like Hungary with a state debt around 80% of GDP does not have that opportu-
nity. The latest loans (especially the IMF credit) served mainly to avoid state bankruptcy.
While only a modest decline is expected this year in Slovakia, the Czech Republic and a
slight increase in Poland, research institutes have predicted a decline of 5-7% in GDP for
Hungary. This difference in forecasts substantially influences the credit conditions and
weakens confidence in Hungary. Lack of confidence has a cost premium. Hungary lost its
credibility in the world because of the rapidly changing, contradictory measures and the poor
indicators. The state debt is financed at an interest rate generally higher than in the sur-
rounding countries. Preserving solvency is essential, but even more important is the resto-
ration of confidence in Hungary. An improvement in Hungary's country risk rating and
evaluation would result in savings of several hundred of billions of forints a year.

It is difficult to predict when the global crisis will be resolved. It depends most of all on the
recovery of the US economy. That will be followed by an upswing in the EU economy and
in particular in the massive, export-oriented German economy on which Hungary depends
the most. [tis a priority that after the crisis the country starts to develop. The quicker the Hun-
garian economy shifts to a development path, the sooner the external influences will be felt.

In all democracies the elected Government and the parties, MPs behind it are responsible
for its actions. They are the targets of both praise and criticism. They cannot evade the
responsibility. It is not easy to reverse the judgement of a country from an absolutely nega-
tive level to a positive, predictable, stable image. This is principally the responsibility of the
political sphere but support from the society is also essential.
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If Hungary’s equilibrium is successfully restored under the external constraint, the coun-
try’s real advantages will be seen more clearly; advantages that we ourselves are perhaps
not fully aware of because we have not allowed them to unfold, materialise and become
visible. It was not possible to see the country’s real performance because politics penetrated
everything, the economy was weighed down by the overblown state administration and all
this did not allow the country to develop at its own pace.

In a way the crisis is a good opportunity to distinguish what was good in the past 20 years
from what needs to be changed. Perhaps it will also help to bring about a change of the
society’s attitude and to change the situation in which few taxpayers finance a country of
10 million.

The government programme aiming at equilibrium points into the right direction. As it
has been shown earlier restrictive measures are not sufficient in themselves. Economic stim-
ulation programmes must be applied simultaneously to preserve balance. It is also worth
counterbalancing the painful decisions with the vision of a better future that the sacrifices
will bring. Obviously, the Government is in the position to make decisions, but everyone
shares in their implementation process, independently of their situation. Combined
efforts, self-discipline and self-restraint are needed to overcome the crisis.

"The crisis has no political colouring. All strata of the society have to endure belt-tighten-
ing and cost saving, however difficult it may be. The most essential question of the coming
months is to what extent the society accepts this.

A deeper therapy and long-lasting reforms are needed in Hungary to curb squandering. A fever

reducer does not cure the patient, it merely treats the symptom. Neither the state nor its citi-

zens should spend more than what the performance of the economy allows. In Hungary

the political sphere has considerably strengthened the attitude that there is no need to make

material sacrifices, it is enough if people go to vote, ask the state to take over the burdens

and wait for a miracle. What is needed to bring about change is above all a shift in attitude.

While people in China put aside half of a handful of rice,

in Hungary they would like to consume eleven out of ten

‘In the absence of a vision and handfuls of rice. This is an entirely different attitude

strategy improvisation only avoids although it is not exclusively Hungarian.
the reefs in the interest of

a short-term survival.’ Apart from sustaining creditworthiness the key task in

R (o e any crisi§ is to preserve authenticity z%nd reliability. HEBC

companies demonstrate firm but fair behaviour towards

their business partners, suppliers, consumers and other

stakeholders. As such, the Government should adopt sim-

ilar strategies for risk management. Companies that use their power position and do not pay
their suppliers show short-term thinking and HEBC condemns such behaviour.
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The HEBC member companies are also reducing their costs but despite all the difficulties
they are striving to retain their most valuable assets, their good experts. They think over
the long-term and are not revising their strategies even if they have to adjust their short-
term goals. They do not wish to transfer their production/services to another country; they
want to compete in a healthy sense from Hungary with the other countries. They take their
investments seriously in both good and bad times, even if they are obliged to adopt short-
term measures in the crisis.

Not even the multinational companies can change the situation but they can help to give
people greater faith in the future. In the same way as companies are rethinking their strat-
egies it would be important for people to dare to move forward. It is not yet possible to say
how long the crisis will last, but there is no doubt that it will eventually end. What all indi-
viduals, companies and countries can do is strive to be the best in the competition and pre-
pare for the upswing after the crisis. There is always a promising future, even if it is hard
to see at the moment. The fact that economic stimulation measures are being taken in the
developed world can form the basis of confidence.

2.1 Country strategy

Hungary could make a virtue out of necessity if it had a national strategy based on a broad
consensus. This requires above all a future vision and long-term thinking. If the country could
define where it wants to be in 15-20 years time both economically and socially, a coherent
strategy could be elaborated and pursued. The strategy already can be broken down into
action plans and if necessary can be adapted later to the changing environment.

Since Hungary had not had a clear country strategy, many possibilities remained unexploited.
There is an urgent need to take stock of the country’s strengths and elaborate a national
strategy spanning over government cycles. At present the way the different areas and pro-
grammes fit into a long-term strategy cannot be seen.

In addition to tracing the internal directions, Hungary must also define its long-term role,
goals and function within the European Union and in the world. Improvisation not only
undermines the international judgement of the country but makes the country resemble
a ship that only avoids the reefs but does not know where it is going.

Obviously, it would have been better for the country to take the measures voluntarily years
ago than now being forced by the crisis to take them. But no Government has been prepared
to take them. It was much easier to pursue a policy of redistribution than to introduce tough
reforms. Naturally, the politicians too were perfectly aware of what should have been done
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for the country’s development and to preserve its competitiveness but if they had taken the
no doubt unpopular measures they would have risked not being re-elected. Regrettably
the political elite lose sight of the country’s interest in its struggle for power. The crisis dis-
tracts the political sphere because it does not allow politics to focus only on its own internal
affairs but forces it to turn its attention to the processes taking place in the outside world.

From the investors’ viewpoint stability, predictability and transparency would still be the most
important factors in the business environment. Their lack is felt both at the local level as well
as with the parent companies. The three crises (the global economic crisis, Hungary’s inter-
nal crisis and the crisis of confidence) represent three dimensions, perhaps the most seri-
ous of which is the crisis of confidence. Although the low exchange rate of the forint offers
a favourable opportunity for investors, in the light of the recent past, in the lack of confi-
dence, investments are staying away. Uncertainty and the lack of confidence make the situ-
ation difficult even for the investors who are already here.

It is in the country’s interest that progress be made and solutions found for the most impor-
tant issues whoever is in power. A pragmatic approach is needed, no valuable time should be
lost on political wrangling.

HEBC first expressed the need for a broad consensus in its 2005 report. HEBC’s message
and the opinion of foreign investors remains unequivocal: achieving a consensus must
remain a strategic goal. The country can be brought up to the level of the developed EU
Member States efficiently if agreement and co-operation are achieved among the political
forces, the economic players, the academic world and the society at large on the main issues
affecting the country’s development.

HEBC considers the present circumstances in which there appears to be little chance of
reaching a consensus to be regrettable. However, as
a group of major foreign investors who have invested

‘Consensus, co-operation, in Hungary for the long-term, it trusts that the time will
communication. come when consensus is within reach. Consensus must

Their implementation at country always be initiated by the governing political power.
level would take Hungary There are forces on all political sides that could reach

to the next stage of development.’ at least understanding and co-operation if not full agree-

e ment, on strict professional bases, on issues of decisive
importance for the country which span political cycles.
Although the recent past has not confirmed this, Hun-
garian society should recognise that there can only be
a common way out of the crisis. In the opinion of the businessmen one cannot do business

or co-operate with someone who insists only on his own position.
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Just as companies in the course of their operation naturally seek agreement with their part-
ners, it is not impossible that the position of the politicians will draw closer in the future.
It would be desirable to reach a situation in Hungary when people judge based on what is
being said and not on who is saying it.

The country’s present situation is not only the consequence of political and economic fac-
tors but partly can also be attributed to the Hungarian mentality. In many cases those who
come to power believe that they enjoy a kind of protec-
tion and can evade responsibility over the long-term.

The belief that Hungary is a country without conse- “The crisis has to be taken as
quences, as many would describe, obviously strength- opportunity, which may force us
ened this feeling. to make changes that we

have not been able to undertake
The global crisis calls for new governmental tasks and in the past twenty years.’
responsibilities. Countless elements that had previously Gabor Ery
remained in the background are now coming to the fore-
ground. These include the question of the social respon-
sibility of the Government, the question of social tension,
social responsibility on the side of the economy and the financial world. In the European cul-
tures long-term changes of great impact which require a longer period of action can only be

implemented with the support of the society.

HEBC considers that the country could adapt many practices from the business life and
there are many similarities between the successful management of a company and of a coun-
try. HEBC welcomes when the Government is appointing credible representatives of the
economic sphere to government positions, too, and when advice and recommendations
from company managers are put into practice through governmental programmes. How-
ever, it must be also accepted that governing a country is also a political task, often requir-
ing a logic differing from that of the economy. There are countless examples in the world of
persons with experience in the economy becoming efficient and successful politicians. But
this does not mean that anyone who has worked in the economy will automatically be a good
politician.

"The economic players are typically guided by profit and growth, which is natural as long as
they function with respecting the rules and means that are acceptable for the society. HEBC
believes that it is the responsibility of the State to regulate the economic environment in
a transparent way which motivates development, while it is not participating as a business
player. In this manner it will be possible to achieve the balance in which the economy, as the
biggest generator of resources plays its role efficiently. One should always remember that
it is the business world not the Governments that create real and sustainable economic
growth. However, the State has to ensure the conditions for fair competition and equal
opportunities, with the help of a well functioning legal system and control.
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The media plays a mediating role and so it also has great responsibility. The biggest part of
the society is strongly influenced by what they see and hear in the media, things that are not
necessarily identical with the objective facts in a balanced way. Relatively few people would
regularly evaluate what they hear and try to establish the truth in light of the objective facts.

In times of crisis the importance and influence of communication are even greater. There-
fore it is of utmost importance that those who shape it bear even greater responsibility.

2.2 Opportunities for Hungary in the global crisis

A chronic problem of the Hungarian society is the low self-esteem. Although the country
has fallen considerably behind and it has problems, it is a misunderstanding to create the
impression that it is no longer in competition. Hungary’s strengths and opportunities listed
by HEBC in its report last year continue to apply and if better exploited they could increase
its competitiveness. But it is a task for the Government to further strengthen these advan-
tages with appropriate, focused measures and in light of the country’s strengths attract fur-
ther new investments.

The crisis is leading more and more companies to review their internal processes and
where the technology allows, to transfer their activities to those locations in the world where
they can optimise their resources from both the geographical and the cost environment
aspects. It is mainly in the case of knowledge-based investments that investments are being
regrouped successfully from high wage-cost countries to Hungary. The success and good
reputation of the companies already operating here generally contribute to the investment
decisions by strengthening confidence.

The development of virtual technologies and virtual co-operation techniques also help the
companies in these efforts. Hungary’s good geographical endowments, the present qualifi-
cation level of the labour force, the country’s location
within the European time zone and the available

It is not sufficient to proclaim infrastructure continue to have a positive influence on
what is important investment decisions. The country still has the oppor-
and necessary, it must also be done.’ tunity to attract shared service centres. But for this,

, education and training must take the requirements of
Istvan Fodor :
the economy more into account. It takes four to five
years for a generation to graduate and enter the labour
market and in the meantime rival countries are not
standing by idly. Morocco, Indonesia, Brazil, China and above all India have also recog-

nised the possibilities inherent in shared service centres.
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Besides creating jobs the existence of service centres contributes to the emergence and
strengthening of a middle class, a group that plays an extremely important role in the life of
every country. It is an important fact that employees broaden the circle of taxpayers. In Hun-
gary too, shared service centres offer high standard, multicultural workplaces to the social
groups which are important for the country to retain.

One of Hungary’s biggest strengths is still its human capital, human knowledge. Aspiring
young people thinking in terms of the future must be supported in order to give the coun-
try a new impetus. Many well trained young people with language skills would like to go
abroad to work. An important task facing the country is to create economic circumstances
where these young people—even if they develop for a while elsewhere—have an incentive
to return and use their skills for the interest of Hungary.

At the same time HEBC considers that it is important for Hungary to receive specialists
from all over the world since with the knowledge, experience and culture they bring from
their own countries, they will enrich Hungary’s knowledge and facilitate its development.
When they leave the country at the end of their assignment they will be credible enough
in taking its good reputation out into the world.

"The positive impact of the infrastructure in the widest sense should not be underestimated,
this is also a competitive advantage over the neighbouring countries, with the exception of
Austria. The existing motorway and other transport network is an attractive asset for foreign
investors, especially for logistics-intensive, labour-intensive regional ventures.

In addition to the objective elements, subjective factors also play a role. Foreigners like
to live here: Budapest is the second most attractive capital in the region. However, all these
advantages could be lost if confidence in Hungary is not restored.

The prolonged high level of world food prices enhances the role of Hungarian agriculture
and, in particular, of the food industry as a traditional pull industry. Raising the standard of
distribution and agrarian marketing to the level of the excellent quality Hungarian products
would be worth. In the opinion of HEBC agriculture has far more potential than the coun-
try currently exploits.

"The crisis is having a greater impact in areas where consumption can be postponed, where
the products are not basic essentials. But later this will be the resource for economic devel-
opment, when the postponed demands appear on the market and generate growth.
Hungarian society today has to cope with too many things. People are overwhelmed by
politics, the country’s problems and workplace problems in addition to their own tasks.
It could be a goal to create through joint efforts a world in which our children have to cope
with far fewer burdens.
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2.3 Path to the eurozone

At the level of the Central Eastern European region it would be important to project a sta-
ble image through joint action. The introduction of the euro and attaining the correspond-
ing level of development would convincingly demonstrate that Central Europe is catching
up to the level of the developed countries of Europe. The euro is a stable, strong currency.
It would be further strengthened if it were not only the currency of a narrow Western Europe
but were to become the currency of a wider Europe. In our world so widely marked by a lack
of confidence a strong European currency managed conservatively would represent a sig-
nificant value.

The Monetary Union offers only a framework. Introduction of the euro does not solve the
basic problems of Hungary, the lack of financial equilibrium and the country’s internal uncer-
tainties. Indeed, we can see many examples among countries of the eurozone of how far
membership reduces countries’ space for manoeuvring. Before a country joins the euro-
zone it is still free to use macroeconomic instruments and can compensate for fluctua-
tions appearing in the economy by adjusting the exchange rate. The country must exploit
the advantages arising from the devaluation of the forint
until it reaches the point where the euro can be intro-

‘Who wants to change things is duced. At the same time it is the task and responsibility
seeking for ways—who does not want of monetary policy to ensure that the forint is a stable
to change is looking for reasons.’ currency with predictable exchange rate movements.

BensLEa If Hungary wishes to avoid speculation it should find

a clear path to the eurozone. Introduction of the euro

represents protection and a guarantee. The new Member
States that have already joined the eurozone—Slovakia, Slovenia, Cyprus and Malta—can
feel its advantage even more in the crisis. However, the sacrifices that these countries
made in recent years for the introduction of the euro must not be forgotten. Meeting the
Maastricht criteria is an ambitious but not unattainable goal; Hungary could meet the con-
ditions too with sufficient determination and common will.
If we would like to enjoy the protection of the eurozone in a few years’ time, the economy
must be stabilized today. Commitment and a decision on the date of entry are needed so that
all efforts can be directed at meeting the Maastricht criteria, which requires the same strict
measures as recovery from the crisis. The date for introduction of the euro must be the
result of a professional process of optimisation, taking into account stimulation of the econ-
omy, balanced public finances and the society’s capacity for bearing burdens.
Three major currencies will determine the future of the world economy: the dollar, the yuan
and the euro. Hungary has every opportunity and chance of becoming a member of one of
the three strong pillars, namely of the euro. With their accession to the EU, countries also
undertook a commitment to introduce the euro, so further loss of time should be avoided.



THE REPORT

In the recent months the decline of the forint has broken through what was earlier consid-
ered the ‘psychological’ barrier, mainly against the euro, the dollar and the Swiss franc.
"The weak forint is undoubtedly increasing the debt burden. At the same time the 20-30 per-
cent exchange rate advantage of the forint over countries in the eurozone can be exploited
over the long-term with the right economic policy.

The possibility of increasing exports can ease the economic decline and help to place the
country in a better position for the period following the crisis. The fact that Hungarian
products can be as much as 20-30 percent cheaper on the world market is an opportunity
that must be exploited immediately. The competitive advantages are temporary, and the
countries whose currencies have followed a similar pattern as the forint are in the same
situation, which must not be disregarded either. The Hungarian industry needs to exploit
this strategic advantage, reposition itself on the export markets and gain further market
shares.

2.4 Financial framework

In this time of crisis it is a problem that the tax revenues have been overestimated in the bud-
get. The economy declines in recession, the companies’ revenues and consequently the
amount of corporate tax they pay is lower, less local tax on industry and less VAT will be
paid. This will be an even greater risk if efficient steps are not taken for drastic cuts on the
expenditures side of the budget. The ratio of state spending is the highest in the region
and shows a rising trend.

Without a drastic reduction in expenditures, revenues cannot be reduced either. For this
reason the most important would be to restructure the tax system. The sooner the country
makes a start on this, the quicker it will be able to reduce the pressure of the general tax
burden. Priority must be given to further, gradual reduction of the burden on labour costs
in the interest of stimulating employment and increasing competitiveness. Currently there
is no real tax reduction, the rearrangement of taxes that is being made instead will do little
to stimulate the economy but imposes considerable burdens on the population.

In the opinion of HEBC the various forms of tax-free benefits should be abolished as they
help tax evasion in an institutionalised form. It is a cultural reflex in Hungary that people
seek alternative solutions to paying taxes. Twenty years after the change of political system
no one questions that taxes must be paid. Despite this, few people pay and those who do,
pay high taxes. The circle of taxpayers obviously needs to be widened as much as possible.
The tax-paying morale would improve if the taxes paid were used in a fully transparent sys-
tem and people could be proud to see what is being built and developed from their taxes.
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The reduction of personal income tax has become a trend everywhere in Central Eastern
Europe with the notable exception of Hungary. The marginal tax rate is applicable in a very
low level even in international comparison. In the opinion of HEBC the tax brackets
should be opened wider.

The tax imposed on some fringe benefits (such as performance related bonuses or share
options) is higher than the tax on wages. Performance is the driving force of the modern
global economy. The Hungarian phenomenon, a practice not common in other countries,
is contrary to the business aspirations and business policies of motivating extra performance
and rewarding it with extra bonus.

The local tax on industry is a unique Hungarian feature but it is not one of those that are
worth retaining. For years HEBC has been stressing the need to abolish this tax—that rep-
resents a competitive disadvantage for the country—and together with it the importance
of simultaneously restructuring the local government system and its financing scheme.
The local tax on industry is structurally ill-conceived, does not serve the common good and
results in unjust distribution. Although it is one of the biggest tax items, its use is not effi-
cient and in many cases it is impossible to follow the decision-making mechanisms under-
lying its use. The biggest problem with the local tax on industry is that it is not a profit-based
tax and needs to be paid even in case of losses.

Effective measures are also needed to enforce discipline in the payment of taxes. The scarce
readiness to pay taxes and the large number of those registered as receiving minimum
wages are a serious problem. These persons’ financial situation and standard of living indi-
cates that they acquire considerably more income than their declared tax base. Greater readi-
ness to pay taxes and an improvement in the tax-paying morale calls above all for a change
of attitude. If children learn and see right from school age that paying taxes is an obliga-
tion, it will become a natural part of life as in so many countries.

The existence of the black/grey economy in Hungary continues to be a serious problem.
In the opinion of HEBC in reality it represents a larger part of GDP than the surveys by
research institutes show. The share of the black/grey economy is currently estimated at
20-25% of the GDP. It extends to many areas, from illegal employment, through fake
products to work done without an invoice. The Government should implement stricter
measures and control schemes in order to eliminate the sale or purchase of goods and
services without an invoice. This would contribute to more transparent and traceable pro-
cesses. Although the economy cannot be fully whitened, eliminating at least a fraction of
the black/grey economy would result in a substantial revenue increase for the budget. What
is needed is political will on the part of the Government and a change of mentality on the
part of the society. Unfortunately, HEBC does not see a positive change in either area.



Tax evasion or failure to declare income still does not
have serious consequences. There is a need to adopt and
consistently implement legislation that acts as a deter-
rent. The society regrettably turns a blind eye to the prob-
lem. Whitening the economy remains one of the most

urgent issues.

HEBC would place greater emphasis on teaching child-
ren from the primary school to handle money and man-
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‘One way of eliminating corruption
and tax evasion is to create, with
credibility and suitable motivation,
the “feeling” that if everyone
contributes to tax payments and
rejects corruption, they will all

be better off individually in the

long-term because the burdens will

)
age finances, so that as adults they have a better under- be reduced.

standing of self-provision. HEBC proposes that a new TS AT
form of teaching be introduced, to teach children how
the state functions. By the time they grow up they would
be able to recognise the fact that we can only distrib-

ute and spend on public welfare institutions as much money as we pay in.

2.5 Employment policy

In the area of manpower investors see Hungary as more competitive than other countries
of the region. It is not the level of qualification or factual knowledge of the Hungarian man-
power that is distinctly better than in other countries but the way knowledge is applied.
The search for practical solutions and creativity is the strength of Hungarian employees.
While Hungarians are ahead in professional solutions, they have difficulty in ‘selling’ their
skills. This applies not only to individuals but the country as a whole. A note should here
be made on how many basically good initiatives failed in the past 20 years because they were
poorly built up, communicated and ‘sold’. This is an area where Hungary is badly lagging
behind the demands of the age.

In the view of HEBC the 56% employment rate which is low compared to the European
average is a more serious problem than the increasing unemployment rate. The excessive
tax burden on labour cost and the postponement of the investments are also impeding the
growth of employment.

A form of ‘work deficit’ can be observed in Hungary. There are not only fewer legally em-
ployed persons in Hungary than in other European countries but a high proportion are reg-
istered as receiving minimum wages. One danger of employment for the minimum wage is
that there will soon be close to half a million people receiving pensions based on the mini-
mum wage. This prognosticates considerable livelihood and social problems.
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Besides creating and preserving jobs providing an incentive to work is also an important gov-
ernmental task. The present system of social benefits and aid does not adequately encour-
age the readiness to work and the state finances the high level of benefits from the money
of only a few taxpayers. The Hungarian welfare system operates with low efficiency and can-
not be sustained over the long-term. HEBC considers it to be a serious problem that there
is no significant difference between social aid and the minimum wage. This does not encour-
age people to find jobs and strengthens the black economy as well. Education should play
a major role in shaping attitudes so that no groups in society prefer to accept a lower stan-
dard of living and live on aid rather than find jobs. The small number of taxpayers has
led to the unfortunate situation where people living on various forms of aid and supports
make up a substantial proportion of the electorate. Since Governments always like to please
voters, in Hungary they have to court the favour of voters who use and do not produce
the national wealth. While respecting the rules of democracy Governments should keep in
sight first and foremost the interests of those who contribute to the country’s wealth crea-
tion with their work.

The extremely large number of people receiving disability pension (around 800,000 disabil-
ity pensioners) also imposes a heavy burden on the budget. HEBC urges stricter rules for
entitlement to such pensions and an urgent review of the unfinancable pension system.
As a result of the low average age and the early retirement of wide strata, a considerable
part of the society are active employees for around 30 years in their lifetime. In their later
life, for as long as 20-30 years, society supports them. A major shift is needed in the ratio of
active to inactive persons. In the opinion of HEBC a properly designed programme cover-
ing a time span of 2-3 years could ensure transition from the present practice to another
system, returning the inactive to the labour market (through retraining, part-time work
solutions, etc.). The basic problems must be solved with great circumspection, responsible
expertise and purposefully. The change must be planned in a way that it takes into account
the sensitivity of society and leaves enough time to develop a new system that is healthier
and provides more motivation for work.

The still low birth rate is also a serious barrier for the country in terms of the labour mar-
ket. Earlier the shortage of manpower in many industries could actually be made up for by
hiring well trained, Hungarian-speaking workers from the neighbouring countries. But now
that they can find a developing economy and suitable jobs in their own country as a mem-
ber of the EU far fewer are coming to Hungary in search of work. In the opinion of HEBC
itis already too late to solve the problems of the labour market solely by boosting the birth
rate. Because of the ageing of the population and the shortage of trained specialists there is
a need for an efficient immigration policy and migration strategy that could serve as a kind
of economic instrument to encourage immigration and counterbalance the effects of the
population decline.
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The proportion of income that people spend on food is a good indication of the wealth of
a nation. The change in consumer habits and the composition of the consumer basket shows
that growing numbers have a low and increasingly restricted standard of living. Pensioners
and persons with a low living standard now make up over 50% of the population of Hungary
and their numbers are steadily increasing. This is a serious problem not just over the short
term but for the long-term as well.

A significant part of society has no savings, no access to credit and no prospect of increased
income, thus gradually fall out of the real consumers’ circle. The ageing of the population
is a factor further compounding these existing social and economic problems. With the ex-
tremely low level of consumers’ confidence rapid stimulus is required to increase private
consumption. Should this not happen further declines must be anticipated, with impacts
felt by all companies and citizens of Hungary and unemployment rising to new heights.

2.6 Opportunities for SMEs

EU funds are one of the most important resources for the support system for SMEs but the
shortcomings of the application system have still not been remedied. The procedures are
still costly, administration is bureaucratic, decision-making is extremely slow as are the pay-
ments. According to the EU guidelines the SME supports should exert their influence clear-
ly through strengthening market mechanisms.

It would also help the more efficient use of resources if a government solution were also
to be found for the structural problems of the sector. HEBC believes that the SME policy
should concentrate on the innovative small businesses with high growth potential, where
later job creation and expanding revenue can be expected. The resources are limited.
They should be used to support businesses only until

they become competitive. When they reach that point,

they must be left to stand on their own feet, leaving the ‘Look at turbulent times for what
rest to the self-regulation of the market. they are: opportunities to implement

long-lasting changes.’
It must also be taken into account that one of the basic N
. . Aldo Siegrist
requirements for use of the European resources is that
the applicant must have funds of its own which in Hun-
gary are available only to a limited extent at both the
state and private levels. A solution must consequently be found to ensure that Hungarian
SMEs are not placed at a disadvantage compared to foreign businesses setting up opera-

tions here.
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Policy on SMEs should not only address the financial/financing problems of the enter-
prises, but there is a need to develop the institutional system serving them as well. Financial
support cannot make up for the inadequacies of the institutional system. Expanding the
role of the different economic chambers can be an effective path for development.

Opver the longer term, besides a favourable change in the conditions for the business envi-
ronment, the improvement of entrepreneurial skills must also be a goal. The fundamental
problem of Hungarian SMEs is low productivity, fluctuating quality, inability to adapt to
the market and very limited application of new technologies. Management expertise, pro-
cess management and the spread of innovation continue to be weaknesses. Only few entre-
preneurs have foreign-language skills which makes it difficult for them to build up interna-
tional relations.

One of the biggest problems of the economy is its duality. The well functioning, mainly
foreign-owned multinational companies are at one pole and the Hungarian-owned SMEs
producing for the local market and operating with low efficiency at the other. HEBC has
been stressing for years that beside the well functioning multinational companies, the SME
sector has to form the backbone of a healthy economy. With the slower inflow of foreign
direct investments and the shift in the centre of the world economic development to Asia,
a new situation has arisen, making it even more important to improve the performance,
competitiveness and efficiency of the Hungarian SME sector.

HEBC has long stressed the need to develop and support the SMEs because they integrate
the multinational companies into the local environment, since they represent the supplier
background creating jobs for local people.

The unpredictable, bureaucratic regulatory environment and complicated tax system so

often mentioned by HEBC make the situation of big companies and also of SMEs more
difficult.

Circular debt that adversely affects a wide range of SMEs and the greatly increased number
of bankrupt small companies are serious problems.

The already undercapitalised businesses are more seriously affected by the tighter credit
conditions resulting from the crisis. The really big companies have closed good years and
have cash resources. It is the small and medium-sized enterprises that are in the most dif-
ficult situation because they need credit not only for their development but often also for
their operation. They have great difficulty is accessing not only credit but also credit insur-
ance. Although in many cases the multinational companies are assisting their suppliers and
providing guarantees for them, they cannot take over the role of the banks.
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The multinational companies can support their suppliers primarily with information, trans-
fer of know-how, knowledge and experience, and with formulating clear expectations and
helping in their fulfilment. The aim is to bring out the best from the two segments of the
business world, combining the advantages and sharing the best practices.

2.7 Reform of public administration and local government

The public administration and local authority system is far too big for the size of the coun-
try and causes a competitive disadvantage. It is extremely costly to maintain and the country
cannot afford it. A task still to be solved is reducing the excessively bureaucratic opera-
tion that naturally afflicts not only foreign investors though they are in the best position
to make a comparison with the practice of other countries. Efficiency as well as account-
ability are lost in the non-transparent processes. Although other countries in the region
are also struggling with an overblown bureaucracy, if Hungary wishes to stimulate its
own economy, reducing the administrative burdens would be a big positive contribution
to attaining this goal.

Rationalisation involves cutting staff numbers but HEBC has never supported application of
the lawnmower principle. Public administration could be made more competitive through
qualitative replacements, hiring fewer but higher qualified employees and optimising the
administrative processes. Measuring activity and performance is indispensable for achieving
efficiency. Obviously, the creation of a smaller, more transparent, more accountable and
controllable public administration requires a political decision that no Government has yet
been prepared to make.

It is HEBC’s experience that although agreements and decisions are reached at discussions
between representatives of the Government and the economy, when these are implemented
in practice the process is hold up by barriers at the lower levels of administration. The long
times required for administration processes, the bureaucracy and corruption continue to
impede operation.

It is encouraging that the conditions for launching a business have improved. Hungary
advanced 15 places in the World Bank’s 2008 Doing Business rating to the 41st place'.
Further measures are required for the operation of genuinely one-stop shopping systems
and shorter authorisation procedures.

While progress has been made in the area of e-administration too, where human resources
are needed the functioning becomes complicated and there are hitches in its operation.

) http://www.doingbusiness.org/EconomyRankings/
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Simplification and the further roll-out of e-administration would not only make everyday
operation easier but result in significant savings for the budget as well. The introduction of
e-administration requires further measures. The development of infocommunication tech-
nology has resulted in the generation of a great quantity of digital data not only in public
administration but also in the health services, education, research and development, the
media and many other areas of life. These can become truly accessible for everyone if cit-
izens have not only access to the infrastructure but also have the skills and equally important
all the devices to use the technologies. For this reason HEBC considers that the solution
does not lie in giant investments of billions of euros in infrastructure, although develop-
ment of the network is also an important governmental task. Improvement requires raising
the level of knowledge and arousing awareness. The resulting rise in the level of demand
can lead to closing the digital gap and broadening the information society.

The differing interpretation of regulations at local levels and by the various institutions of
public administration remains a serious problem. The solution would be the clear, unequiv-
ocal formulation of legislation that is interpreted in exactly rather than roughly the same
way. When a new law is introduced, the first reaction in the typically Hungarian attitude
is to seek ways to evade it rather than finding the ways to respect it most precisely. It is also
a part of Hungarian mentality that mere implementation is not regarded as sufficient: peo-
ple would like to refine and change it. Uniform interpretation of the legislation would not
only make it easier to respect the regulations but would also be an important element in
the struggle against corruption. In company practice, if an employee were to rewrite the
rules of operation or apply them inappropriately, the case would certainly not remain with-

out consequences.

2.8 Corruption

The level of corruption in Hungary has risen and the situation deteriorated in recent years
as confirmed by several international evaluations. Above a critical level corruption is closely
related to the morality and awareness of the society and
to its functional disorders. The concept of corruption

‘Fust to be honest is often enough.’ should not be restricted to its narrowest sense. The

. financing of political parties, political corruption, pub-
Zoltan Meszaros g 8 § 0ok
lic procurements, and anomalies in the functioning of
public administration, the involvement of the police,
influence exerted on legislative system, corruption of
the economic players, cheating at schools are all areas which send the whole country the

message that anything is allowed.
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The fight against corruption needs to be proclaimed simultaneously in all fields. None of
them should be emphasised, even if there are areas more seriously infected. Otherwise the
results will be distorted by giving the appearance of a solution while the real correction
will be postponed. Naturally it is impossible to eliminate or end all irregular behaviour and
cases. But it is very important to restrict it as soon as possible, for example to the benchmark
level of the Nordic countries. Unfortunately, HEBC has not observed positive change in
any of the above mentioned areas. So far no Government has been able to find an efficient
way to end it. The elimination of corruption is a task calling for an urgent solution because
it causes serious harm directly to the economy—over a hundreds billion forints a year in
the area of public procurements alone—and indirectly to the society.

Reducing bureaucracy and the number of local authorities would also have a positive impact
on the elimination of corruption. Change can only be achieved in a comprehensive way, with
an improvement in the quality of the regulations, stricter control of their respect, a radical
increase in sentences, education, effective communication and a change of mentality. A soci-
ety that accepts corrupt behaviour pays a high price. Social cohesion crumbles, the respect
of national authorities is eroded and investments are cancelled. Businesses are also placed at
a disadvantage and in the end the price of corruption is always passed on to the end user.

Corruption can only be curbed through joint efforts. There is a need for social control that
does not accept the cover up of cases of corruption, where after long-drawn-out judicial
procedures corruption scandals remain without serious consequences and punishment in

the end.

In the opinion of HEBC the fact that corruption is so strong in Hungary is partly also a cul-
tural phenomena. Many people strive only for their own personal well-being and have no
motivation to contribute with their work to the country’s success. There are strong tradi-
tions for the attitude that people want to acquire advantages, even if this involves tax eva-
sion, black work or corruption. Few are able to feel pleasure at the success of others. One of
the most important elements in eliminating corruption and tax evasion is to create the ‘feel-
ing’ that if everyone pays contributions and everyone rejects corruption, over the long-term
everyone will be better off, tax burdens can be lightened and the degree of withdrawal can
be reduced. This can only be achieved with credibility, appropriate motivation and control.

"The most important of all is for individuals to begin to say no. They should reject all forms
of corrupt behaviour and say no when they are expected to blackmail or are offered illegal
payments in a wide variety of situations. The solution of creating a clear, transparent, cor-
ruption-free country is closer to us all than we might think.
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3. Sustainable development

The Earth’s population is growing while natural resources are limited. This encourages
strategic, sustainable thinking and much greater awareness. Although material goods have
their role in life, they are only of secondary importance. The direction that devotes the
work, resources and raw materials of mankind to serve the interest and growing demands of
disproportionately few people cannot be good. The absence of the idea of sustainability
also contributed to the emergence of the global crisis.

The needs of the present must be met in a way that we do not endanger the ability of future

generations to satisfy their own rational and similarly sustainable needs. We must act with
social and environmental sensitivity on the appropriate
time horizon.

‘I wish a clean, liveable environment

and sustainable economy for How to channel the rapidly developing societies in a direc-

the future Hungarian generation, tion where they bring their growth into harmony with

in which it will find its place the limits the world and the environment can sustain

either in Hungary or in the is a big challenge for the whole world. While the richer
multicultural environment of half of the world is doing a lot for sustainable develop-

what may be a United States of Europe ment, besides the support in principle and in rhetoric
functioning as a single country.’ here is still a need to make more sacrifices in practice.
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Multinational companies continue to be guided by a tri-

polar system of goals that takes the interests of share-

holders, social interests and sustainable development
into account. They similarly transmit this way of thinking towards their suppliers who grad-
ually adopt it. This is another factor contributing to the attainment of sustainable develop-
ment at the level of everyday practice. Only companies that embrace the tripolar system of
goals can count on survival over the long-term.

An important task for big companies is to find the optimal balance between economic
growth, long-term competitiveness and sustainable development. At present it is left to the
multinationals’ own business policies and their sustainability principles to shape the differ-
ent reference systems. But unfortunately there is nothing to oblige the smaller rivals to make
up within the company for what was not provided in education. In the opinion of HEBC the
will and desire of the Government and authorities should play a significant role mainly
in strategic areas in elaborating and supporting policies for sustainable development.



THE REPORT

The present HEBC report differs in its approach from the earlier ones in that it deals with
the topics of education, innovation, energy and environment under the umbrella of sustain-
able development. In its opinion the wealthiest countries of the world are those which suc-
cessfully combine and apply in their development the values inherent in education, innova-
tion, energy resources and protection of the environment.

3.1 Education

In past decades the effectiveness of the Hungarian education represented a substantial com-
petitive advantage. However, there have been big changes in the demands made on educa-
tion and the conditions. The reform of education at the international level too began close
to a decade ago. Hungary is one of the countries that
adopted the Bologna process with the least changes.

Rigid application of the multi-cycle training system has “Those who build on their own
led to a deterioration in the state of higher education. strengths, believe in themselves,
In some areas the situation has become dramatic. Among want to win and apply creative,
others, the natural sciences, teacher training and voca- innovative solutions are successful
tional training are seriously affected. The Hungarian in competition.’

education is in big trouble. In addition to the financing , g
. . . Balazs Erenyi
difficulties, problems of content and quality are now

diminishing the value of graduates.

HEBC has long stressed the need to increase the proportion of students in natural science
training. There is still a shortage of engineers on the labour market and the demand is
appearing not only in Hungary. Well-trained scientists and economists with language skills
can find employment opportunities in many countries of Europe despite the economic crisis.

The number of graduating students and new applicants in the 2008-2009 academic year is
so low that teaching of some subjects over the next decade is endangered. The matricula-
tion system is also extremely complicated and contains many anomalies. In the last two years
tewer than 10% of students took the higher level exams. The majority of higher education
institutions devote considerable resources to bringing first year students up to the required
level. The economic players are concerned: what new generation of human resources can the
different economic and public administration branches rely on to develop the knowledge-

based economy?
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It would be worth guiding young people who apply for admission to higher education insti-
tutions towards studies that would later help them to find jobs. Education is an investment
in the future and the development of human resources is a basic condition for the future
competitiveness of all countries. Countries that recognise the trends in time and invest their
intellectual capital in the right areas find themselves in the best position.

HEBC experiences a steady decline in the competence of young people graduating from
the universities. While the education system gives the students a broad range of high quality
factual knowledge, the practical content is still lacking and due to the shortage of funds the
equipment available are in many cases obsolete. In various forms of co-operation a growing
number of companies are helping the higher education institutions by making the latest
technology and the related know-how available. Although the growing role played by com-
panies is to be welcomed, the state should also increase its role in this direction.

The curricula need to be updated in harmony with the dynamically changing world.
Education must be more practice-oriented while preserving the quality of the basic
knowledge. If the sound basic knowledge is missing it is difficult to achieve a harmonious
balance of competence, knowledge and skills.

"The factual knowledge must be made more marketable, pointing beyond the general back-
ground knowledge. Education must be brought closer to the requirements of the labour
market. The multinational companies are able to provide further training for new entrants
to the labour market but this is a problem for smaller companies. What is needed is a type
of knowledge that makes its user capable of converting a business plan into value, technol-
ogy into business. Solution could be a closer co-operation between the educational insti-
tutions and the business world, and the adaptation of the training programmes operating
in the multinational companies at the level of SMEs, possibly with the support of the state.

HEBC considers it unreasonable to maintain such a large number of higher education insti-
tutions compared to the size of the country. Since institutional supports are not linked to
performance many universities and colleges that do not represent value are able to operate.
"There is a need for the consolidation of higher education, for fewer institutions that provide
better quality and less wide-branching training. In many cases the higher educational insti-
tutions are also cultural centres for their regions, a role that must be preserved as a value.

Many people graduating from colleges are unable to find suitable employment and instead
apply for intermediate-level jobs. One of the reasons behind is the difference between the
levels of diplomas. A college diploma is not equivalent to the knowledge provided by the old,
well-known universities and often does not equip its owner to hold a higher-level position.
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It is not necessary to encourage all the young people to graduate from college or university.
Expertise should be better appreciated and the prestige of skilled workers and crafts should
be restored.

In the opinion of HEBC while we hear a lot about higher education less attention is paid to
the matter of secondary school training. The forces acting on it are exactly the opposite
to what would promote the development. Advancement and competition would require
even greater efforts from students but the present school system does not raise serious
demands and challenges for them, on the contrary it gives less and less encouragement
for performance.

Although HEBC has also for years been stressing the need for command of foreign lan-
guages unfortunately there has still not been any improvement in the level of language
skills and society is slow to recognise their importance in the globalising world. An interme-
diate-level language certificate is now required to obtain a diploma in Hungary. But a signif-
icant percentage of the final-year students do not receive their diploma because they have
not passed the language exam. In the opinion of HEBC control points should be introduced
perhaps already in the first year so that the students are not found towards the end of col-
lege or university studies to miss the required language knowledge.

It would also help to raise the level of knowledge and skills if the higher education insti-
tutions were to limit the range of languages accepted for a diploma to languages really
used and widely spoken in the world. This could prevent students from taking exams in
languages that are easy to learn but that do not help their development or their future
employment.

There is no language teaching in the majority of higher education institutions, it is basi-
cally a task of public education. Language teaching would deserve to be reintegrated in the
curriculum for higher education.

It is well known that in countries where movies are not dubbed and some textbooks are
used in the original language, the society’s language skills are at a much higher level. The aim,
of course, would be for language knowledge to be required not only for a diploma but be
acquired as widely as possible in the Hungarian society.

A problem mentioned in HEBC’ earlier reports, the social prestige of teaching as a career,
remains unsolved. The physical abuses and atrocities against teachers call for urgent mea-
sures. It is a regrettable fact that the best trained teachers are leaving their profession and
in cases even the country. Hungary must be made attractive not only for foreign but also for
Hungarian teachers.
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Unfortunately the social gap is clearly widening, whole strata are falling far behind the level
of the 21st century education. It is partly the consequence of social processes whereto the
changing role of the school and the family and the disordered state of education both con-
tribute. It is a task for the Government to assess the situation and handle the problem as well,
involving in training the socially disadvantaged strata that are falling behind.

In addition to formal education HEBC considers that general education is very important.
"The process begins in the parental home but later the educational institutions and employ-
ers also have an important role to play. Education for work and the attitude to work is also
a cultural issue. A company can only create value if the participants in the process under-
stand and see how their work contributes to the success and the results. A similar approach
would be desirable in the education. Training should be designed in a way that the students
see the purpose of their study and are fully aware of the practical value of what they learn.

Unfortunately, over the past decade the balance between time spent on family life and work
has been disrupted by the continuously growing performance constraint and competition.
"This in itself imposes heavy burdens on both individuals and families that are further inten-
sified by the present crisis situation and the resulting dismissals. We need to create a world
where it is easier to achieve a balance, the performance constraint can be reduced and tasks

divided within the family.

Our children grow up in a different kind of open world with different opportunities from
those of the previous generations. They begin to learn languages earlier, are more open to
different cultures, are ready for co-operation and feel at home in the world of multimedia
and information technology. The goal is that the new generations become real Europeans
with borderless thinking, naturally keeping their commitment to their national culture.

3.2 Research, development, innovation

Sustainable development and innovation are closely linked with each other. Without inno-
vative thinking, the established habits cannot be changed, no new technologies, processes
and procedures cannot be created and implemented.

HEBC has already dealt with this area in a number of its reports but it regrets to say that
no substantive progress has been made in Hungary in recent years. The last 5 to 7 years have
been characterised by one step forward and at least one step back. The innovation fund
was voted into law at the end of 2003, followed by the innovation act of doubtful value.
An application system took shape in 2005, with excessive administration and non-trans-
parent decisions.
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The status and supervision of the National Office for Research and Technology (NKTH),
a responsible organisation for Hungarian science policies, changed five times in the past
six years. A minister was appointed with responsibility for the area—although without
portfolio—, then a year later the position was terminated. The state’s contribution to the
innovation contribution paid by the economy was guaranteed by law (2004). At first there
were hitches in its payment, then the Government submitted a bill to Parliament calling
first for its reduction, then for its elimination.

The structure of the Hungarian input of around 1% of GDP has also changed over the
years. The part financed by the economy increased (especially the innovation contribution
that naturally belongs here is included) and EU support also appeared. However there
has been a considerable decline in support from the budget which is entirely contrary to the
European practice where in recent years most countries have increased the sums spent on
research and development. The response of ERT to the
global crisis is based on four pillars: internal industry

and market protection, cheaper credit for the econo- “The crisis forces all economic players
my, increasing R&D&I resources and reducing bureau- to rethink the existing models;
cracy. In contrast, in Hungary development of the this transformation will create new
potential knowledge-intensive economy declared to be opportunities for Hungary.’

important has been pushed to the sideline. , _
Tamas Ferenczi

Several of the HEBC member companies play a major

role in Hungary’s R&D&I programme. In light of their

experience it can be stated that the country has reached an extremely critical crossroad for

Hungarian R&D. If intensive support, professional co-ordination, transparent operation

and strategic prestige are not achieved and launched as a central programme for this seg-

ment that still offers potential breakthrough opportunities, the country could lose this relat-

ive advantage and value for a long time to come.

A narrow-minded fiscal policy is irresponsibly curtailing development and the chances of

the future generation. The quality aspect of education policy, motivating and supporting

those who choose a career in science and raising the standard of education should be a basic

element of R&D&I strategy.

There is a need to create order in science policy at the institutional level as well as at the
level of content and programmes, from the terminologies applied by the Statistical Office
through the principles for the organisation and support of the different links in the innova-
tion chain, to the elaboration and implementation of a modern and comprehensive science
policy programme. R&D&I is an area where there is a chance for the experts to reach a con-
sensus on a longer-term programme.
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3.3 Energy

Ensuring and securing the supply of energy are key issues for the 21st century. Creating
energy autonomy and souveregnity for the European Union is a strategic obligation. The
further development of energy connections and routes, the establishment of reliable
partnerships with third countries for transit agreements and the elaboration of a common
EU energy policy are important community tasks the EU has to face. In view of its geo-
graphical location, stockpiling practice and storage capacity, Hungary could play a positive
role in the formation of strategic reserves of crude oil and natural gas.

Energy is an area where market mechanisms in themselves do not solve the problems. Energy
policy must be made part of the national strategy. While retaining the industry’s system of
arguments, decisions affecting the country’s energy future—including consumers’ comfort,
economical operation, security and the environmental footprint—must be made only on
the basis of a carefully-considered long-term energy policy. Energy developments cannot
be handled in four-year election cycles. The venture capital required for the highly capital-
intensive energy industry developments can and should only be mobilised if partnerships
between the economy and the Government point beyond governmental cycles. From this
point of view, given the external and internal crisis and lack of financial resources, this is
unfortunately not the most favourable time for comprehensive measures.

"Today’s energy supply is based mainly on non-renewable fossil fuels, the use of which is mak-
ing a considerable contribution to acid rain and climate change (through carbon-dioxide
emissions). It is encouraging that there has been a reduction of CO, and SO, emissions in
Hungary thanks to the restructuring the economy and the modernisation of energy plants.

However, in the case of Hungary the market share of renewable energy is far below the
European average. One direction for increasing energy efficiency can be the better utilisa-
tion of resources and greater production of renewable energy which can at the same time
also reduce dependency on imports.

"The world is involved in a serious technological race to find competitive alternative energy
sources. Although there is no alternative in sight for the next 50 years to oil and natural gas
in such quantity and quality the world demands, as The Economist noticed, the Stone Age
did not end with the mere disappearance of stones either. The end of the oil age will not
come because the world has run out of oil. Hungary could acquire a competitive advantage
in intellectual capacity if it contributes with innovative developments to the creation of
energy-saving solutions.
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In addition to exploiting geothermal energy it would be worth increasing the role of solar
energy and wind energy. A substantial volume of the renewable energy in Europe is hydro-
power which is more difficult to exploit in Hungary because of the geographical endow-
ments. Nevertheless, HEBC sees significant opportunity in greater utilisation of hydro-
power and creation of barrages. Achieving this requires a change in the public opinion.
Making a non-political examination and review of the possibilities available to Hungary
would be worthwhile. The increased use of hydropower can be achieved only with expert
assessment and consideration of the damage caused to the environment.

Nuclear energy is undergoing a renaissance in the world. The political agreement support-
ing the prolonged life of the Paks Nuclear Power Plant is to be welcomed. In the opinion
of HEBC the country does not handle the role of nuclear energy in a manner commensu-
rate with its importance. The production and use of nuclear energy must also be made part
of a long-term country strategy. Hungary does not have an abundance of primary energy
sources, so nuclear energy offers the only feasible solution for its energy dependency and
the reduction of carbon-dioxide emissions. It is also needed based on affordability, security
and sustainability. In addition to its economic advantages, it is a form of energy production
that can be stocked well, is environment-friendly and has a high level of social acceptance.

However, it must be anticipated that the present capacities are becoming obsolete, the devel-
opments are extremely costly and time-consuming while at the meantime consumer demands
are growing rapidly. If energy policy does not attach greater importance to the issue neither
adequate capacity nor suitable human resources will be available in time. The general short-
age of engineers is also affecting the energy industry. Education should take into account the
growing need of the sector for specialists.

The European Union adopts directives, regulations and strategies to encourages greater
energy savings and higher efficiency. HEBC welcomes the Government’s programmes aimed
at reducing energy consumption but it proposes the incorporation of certain regulators and
incentives into the tax system that promote energy-saving developments in households,
similarly to other European countries (e.g. France). The biggest savings can be achieved at
the end users, the general public.

"The energy sector is one of the world’s biggest industries and any disruption of the energy
supply has far-reaching negative impacts rippling from country to country. Energy policy
must find the precise balance between appropriate security, affordability and environmental
capacity. The crises of recent months emphatically underline the need for combined efforts.
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3.4 Environment

Hungary has good environment experts and the sector also has good ideas. But there is
a lack of political priority and a lack of the necessary financial resources. It is true for this
area too, that if there is no comprehensive country strategy, even the best programme
‘floats’ without support, there is no baseline on which to place the different programmes.
In the case of the environment industry it is not only
a matter of the development of an area decisive for the
‘We must hand on to future future but also a potential economic breakthrough

generations a world in which they
will be able to live in prosperity

but still be able to see wild animals in
their natural habitat, where nature
will still be something to be
experienced not only read about

opportunity for Hungary.

Education has a key role in arousing environmental
awareness. Environmental protection contains many
educational and cultural elements that are at the same
time also related to communication. Hungary is lag-

; > . . . .
in books. ging considerably behind in these areas. (For example,
. lack of a culture of selective waste disposal.) We must
Pawet Kartowski ) ]
teach our children to preserve environmental values,
to use the natural resources in a sustainable manner so
that the new generations become environmental con-
scious consumers. Such education can be given not only institutionally but also within
the family, from early childhood. This process should be launched as soon as possible

because it takes generations to achieve a real change.

Protection of the environment encourages companies to play a complex role. While it is
essential to increase their brand recognition this could be linked with positive initiatives pre-
sented under the umbrella of corporate social responsibility. There are many good examples
of programmes created as a result of joint efforts by the state, the institutions, the media
and the companies. Multinational companies have introduced the strictest standards for
the environment, health and safety in their subsidiaries, wherever they operate in the
world. Companies think in a time frame of 10-20 years. Not even the crisis can set back
their developments and research, as this represents one of the ways out. Where more than
the environmental awareness of companies is involved the responsibility of individuals is
also at stake.

It is no longer an absolute necessity to be located in the same place for activities within
or among enterprises. With the possibilities of the 21st century, the spread of the Internet,
network technologies and virtual co-operation, not only time and money can be saved,
but the fuel use and carbon emissions mostly connected to business travels can be reduced
as well. The spread of these technologies is also an opportunity for the service-providers,
so business and environmental interests coincide.
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The social and environmental changes of the coming decades will shape the way we live
and work. Globalisation, climate change, shortage of water, demographic changes, short-
age of food, environmental pollution are serious problems and solving them takes a change
of mentality, strong political will and joint action at both the European and global levels.
Their impact on society and business is likely to be greater than that of the current reces-
sion. We must live and think in an environmentally friendly and sustainable way so that
future generations also have the opportunity to breathe together with the Earth.

4. Branding Hungary, the EU Presidency in 2011

In its report last year HEBC wrote: ‘the country has still not entirely destroyed the positive
image that was formed in the past decade’. But there has been such a deterioration in this
area too over the last one year that the country is now one of the last in the region, not only
in competitiveness and risk rating but also in its judgement.

Although investors base their decisions primarily on objective comparisons and not on sub-
jective impressions, Hungary must anticipate the consequences that the internal political
battles are having in the world. The negative images appearing in the international media
determine the opinion of foreigners and under this influence they keep a perceivable dis-
tance from the country. Hungary has to redouble its efforts and position itself better in order
to reflect a more positive image in the world.

The creation of a positive country image calls for common will and determination with
many good examples also in Europe. Unfortunately, Hungary has still not utilised the pos-
sibility of co-operation. The lack of a country strategy can be felt very clearly in this area,
too. The various steps remain isolated initiatives and do not fit into a comprehensive whole.

The global crises and ‘burst bubbles’ make it even more important to focus on the real
values that are not determined by stock market fluctuations. In the case of Hungary these
values, among others, include the country’s central geographical location, its favourable
climate, the relatively clean, unpolluted soil and environment. Major interventions have
not been made in the natural environment in Hungary, which is especially important for
agriculture. Another special endowment is that, together with Iceland, geothermal energy
can be harnessed easier in Hungary than anywhere else in Europe, even on an industrial
scale. The country has substantial stocks of water, as thermal and medicinal waters. The weak
forint can make the country even more attractive for foreigners in search of rest and recov-
ery. In recent years a number of investments based on medicinal water have been realised
at local initiative. Greater governmental support could bring a change in their prospects, as
could the definition and exploitation of the above endowments in the frame of a government
strategic programme.
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Hungarians have a natural demand for development and for changes to a positive direction.
What the future will be depends on the society, as the political elite also comes from the
society. Looking back in historical perspective the country is seen to be rapidly catching up
in culture, language skills, the arts, openness, as well as in the search for new solutions
and the development of technologies. However, as a characteristic of human development,
it can quickly come to a standstill if it sees bad examples.
In the opinion of foreign investors the pessimism char-

‘With creativity, positive thinking acteristic of Hungarians is not necessarily related to the
and change management we can set real processes but to the general welfare feeling. Obvi-
Hungary on a growth path by 2011.” ously, communication too plays an important role in how

., aware people are of the country’s real development
Istvan Nemeth . 2 o G
and in how much they appreciate it.

"This year Hungary celebrated the fifth anniversary of its
accession to the EU. Although the new Member States took advantage to differing extents
of the opportunities offered by the accession, it represented goals, directions and a devel-
opment opportunity for them all. The EU accession was not only the result of substantial
development but also represented a wonderful historical opportunity for these countries.
Future generations will for sure remember the date of accession as one of the most impor-
tant dates in the history of their own countries.

The fact that Hungary can be part of a stable democracy in the political, military and eco-
nomic senses alike is something that it had not enjoyed for centuries. However, whether
Hungary will be ‘slow follower’ of Europe in the future or will develop together with the
leading countries is still a question. The example of the countries that joined earlier shows
that membership is an entry card that countries use for their transformation and economic
growth according to their own focuses and governmental will.

"The other side of the coin is the contribution of the new member countries to the develop-
ment of Europe as a whole. The Central European countries took knowledge into the EU,
the ability to survive and creative, problem-solving thinking, values that should not be
underestimated. Nor should Hungary’s contribution to the EU be ignored: a market of
10 million people open to development and consumption. The EU’ earlier fears proved
to be unfounded: Hungarians are more reluctant in mobility, they hardly move and are
mainly tied to a single place. But a labour force that tests itself in a wider economic region
is a big economic value.

Preparation for membership stimulated a great deal of co-operation among the candidate
countries at that time. This was good practice in how to shape common positions based on
common interests, pursue a common policy and formulate a clearly defined opinion.
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Unfortunately, after the accession few platforms guided by common causes and interests
remained. In its earlier reports HEBC drew attention to the unexploited opportunities
inherent in ‘less competition and more co-operation’ among the new Member States.
Achieving this could be one of the goals for Governments of the new Member States in the
next five years, particularly in view of the fact that the upcoming EU Trio-Presidencies will
inevitably focus more attention on Central Europe.

Although the six months of presidency is not enough to make significant changes it is an
excellent opportunity for co-ordination, the management of cross-border projects and shap-
ing a common vision. It is also an opportunity to eliminate the mistakes that can be traced
back to the beginning of EU membership.

When Hungary plays a part in the EU Trio Presidency in 2011 it must not give up the goal
of presenting the image of a country that is able to achieve consensus both within the
country and among the 27 Member States. Nothing can serve the formation of a positive
image of the country better than if it makes good decisions enabling it to solve its internal
problems. The remaining time up to 2011 offers an excellent opportunity for this.
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A jolentds

1. Avilaggazdasag és az europai gazdasag

A megvaltozott vildggazdasigi helyzet mindenkitdl djfajta gondolkoddsmaédot igényel. Tavaly
néhdny hét leforgdsa alatt a korabban optimista vildggazdasagi kilatisok hitelvilsigga, cs6d-
helyzetekké alakultak. A nemzetkozi pénziigyi rendszer 6sszeomlasat csak rendkiviili dllami
segélycsomagokkal lehetett elkeriilni.

Azok az orszagok keriiltek nagy bajba, ahol sajit bankok mérgezett, bankkozi csomagokat
vasaroltak, azaz jelentds finanszirozoi voltak a globalis hitelezésnek. Azokat az orszagokat
azonban, amelyeknek eleve nem volt mibdl visarolniuk, a pénziigyi valsig kozvetleniil nem
érint. A pénziigyi valsig azonnal megjelent a gazdasigban, részben a tdzsdei fiktiv értékek
leértékelddésével, részben a fogyasztds dramai csokkenésével. A gazdasigi valsig minden
olyan orszagot utolért, amelyik részt vesz a nemzetkozi termelésben. A vilsdg hatdsa és kezel-
hetdsége elsGsorban az érintett orszag gazdasagi allapotatdl figg.

Mira a hatalmas méretd, nemzetkozi pénziigyi hil6zat ,tilreagilva” a helyzetet, veszélyez-
teti a gazdasag egészséges szereplGinek a tevékenységét és sokszor a 1étét a hitelezések vissza-
fogdsaval. Mindebbdl kovetkezik a kivezetd ut is: a biztonsig érdekében pontosabb és
hosszabb tivra sz616 elemzések alapjan lehet és kell hiteleket folydsitani, és nem szabad
a hitelezés leallitdsival vagy a kamatok novelésével megfizettetni a kialakult bizonytalan-
sdg ardt.

Elemzdk véleménye szerint nem V alakd, hanem a mélyponton elhiz6dé, U vagy akér L for-
maju is lehet a vélsag. Az elk6vetkezb két évben nem varhaté névekedés, inkabb stabiliza-
16dds. Eurépaban elégséges pénziigyi alapok allnak rendelkezésre, igy a nagy bankesédok
elkertilhetSk lesznek.
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» lalin léteznek jobb idik — de a mostani a miénk.”
(Fean-Paul Sartre)

Az IMF segitségében tovabbra is bizhatnak az orszagok.

A '90-es évek azsiai tapasztalatai azonban azt bizonyitjak, »Ha egy belyzetet valdsnak
hogy az IMF-hitel ugyan jé pszicholégiai faktor, felhasz- definidlunk, akkor valosak lesznek
ndldsa azonban egyiitt jir az adott orszdg gazdasdganak a kovetkezményei is.”

szabalyozasiaval és szerkezeti reformok, koltségvetési .

. . L Willem J. van der Vegt
szigor megkovetelésével.
A nehezedd hitelfelvétel egyik legfontosabb oka a bizal-
matlansig. Meddig fog tartani, amig a pénziigyi vilig
gépezete Gjra mikodésbe lendiil? Elegendd lesz-e a pénz, amellyel a kiil6nb6z6 kormanyok
a bankjaikat megsegitették, vagy tjabb mentSakcidkra lesz sziikség?

A vilsig hatisira az emberek 6vatosabbak, nemcsak az egyének figyelnek jobban a kiada-
saikra, hanem a befektetdk is. A befektetdk a beruhdzdsokat felfiiggesztik, elhalasztjik vagy
meg sem valdsitjak. Kozvetve vagy kozvetleniil minden ipardg megérzi az Gj beruhazasok
hidnyat.

Az HEBC komoly veszélynek litja a protekcionizmus feler6sodését Amerikiban és Eur6pa-
ban egyarint. Eurépiban az egyes kormdnyok nemzeti mentGcsomagokban gondolkod-
nak, kevés a koordinicié az orszagok kozott. A kisméretd, nagy exportkitettségi orszagok
szamdra ez rendkiviili veszélyt jelent. Az HEBC osztja az ERT (Eur6pai Gyariparosok
Kerekasztala) véleményét, miszerint a kozos eurdpai piac a véllalatok vilagbeli versenyké-
pességének zaloga, ezért megdvisa és erdsitése kozos érdek. Emlékezziink az Eurdpai Szén-
és Acélkozosség 1951-es alapitdsira, az egyetértésre, amely a szabad piacra fékuszalt, és
elvezetett a mai, altalunk ismert Eurépa alapjainak lerakdsihoz.
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Azok a 1épések, amelyek csak egy orszdg rovid tava érdekeit tartjak szem elGtt, alapjaiban
kérdgjelezik meg a szabad, k6z6s piac elvét. A cégek novekedése tovibbra is sokkal inkdbb
ered viligméretd vagy regionilis tevékenységiikbdl, mint a helyi szintibdl. Ezért az HEBC
komoly fenntartissal fogad minden olyan véleményt, 1épést, amely az dllamositast és a pro-
tekcionizmust szorgalmazza.

Eurépanak tobb felelGsséget kell vallalnia a vilag stabilitdsaért, nem varhaté pusztin az USA-
t6l, hogy, mint korabban, a vildg rendjének 6re legyen. Az USA pedig bizonyos értelemben
europanizdl6dni fog, hisz fel kell ismernie, hogy egyfajta egészséges szabalyozasra sziikség
van. Ami egy évvel ezel6tt még elképzelhetetlen lett volna,
arra fél éve azt mondtuk taldn, médra pedig természetessé

»A mélypontot gazdasigi valt. A valsag azt mutatja, hogy bar az Eurdpira jellemz6 sza-
fellendiilés fogja kivetni, az élet balyozasi rendszer konzervativabb, mégis biztonsigosabb.
pedig addig sem dll meg, legfeljebb
visszafogottabb, megfontoltabb, Az egyesiilt dllamokbeli cégek valsigkezelésének egyik
takarékosabb modon zajlik.” modja, hogy nem bocsitjik el dolgozdikat, inkabb attérnek
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e e a négynapos munkahétre. A rendelkezésre all6 tobb szabad-
idének varhat6an komoly hatdsa lesz az emberek tevé-
kenységének dtrendezGdésére. Eurépanak 6vatosabbnak kell
lennie a gazdasagot Gjra mozgasba lendit intézkedésekkel.

Az Egyesiilt Allamokban, a Washingtonban hozott intézkedések érvényesek az sszes tag-

allamra, Eurépaban csak orszdgrol orszagra haladva lehet elfogadtatni a k6z6s dontéseket.

Bar a krizis nyoman az dzsiai orszdgokban is csokken a gazdasagi névekedés, még mindig
jelentés marad. Kina jelentGsége tovabb nd, révid idén beliil a vildg legnagyobb gazdasiga
lesz. Kina hatalmas mind gazdasagi, pénziigyi vonatkozasban, mind teriiletét, az emberek
lélekszamat, a nyelvet és kultarat tekintve. A valsag hatdsara csokkend kereslet a viligban
némileg csokkenti a kinai exportot is. A kiesést a belsé piacokra torténd koncentraldssal
kompenzaljik. A belsé fogyasztis novelése, a belsé piacokra torténd termelés pozitiv hatds-
sal van a foglalkoztatdsra is. Ugyanakkor a szocidlis rendszer egyre inkdbb kibillen az egyen-
stlydbol, a kinai valuta pedig alulértékelt. Komoly jelent8séggel bir a viliggazdasag fel-
lendiilése és a vilsagbdl valé kilabalas szempontjabdl, hogy Kina a protekcionizmus ellen,
a nemzetkozi egylittmikodés mellett foglalt allast.

"T6bb figyelmet kell kapniuk az afrikai orszdgoknak is. Nem szabad pusztin pénziigyi kér-
déssé korlatozodnia, hogy oda is irdnyuljanak befektetések.

Kiutat a valsiagbol a naprél-napra torténd felels cselekvésben kell keresni, nem a csoda-
varasban. A nagy orszigok, jelentGs gazdasigok nyilvin el6nyosebb helyzetben vannak,
makrogazdasigi eszkozokkel befolyast tudnak gyakorolni fejlédésiikre krizis idején is. A kis
orszagok olyanok, mint a kis hajok a viz kozepén, nem szabad harcolniuk a széllel.
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A villalatok sikerét a vilsighelyzetben még inkibb meghatirozza, hogy milyen iparidgban és
hany orszagban mikodnek, ezen orszagoknak mennyire egészséges a gazdasiga, van-e a val-
lalatoknak megtelels piaci részesedése és j6 vezetése. Toviabbra is j6l mikodnek példaul az
élelmiszer-ipari, telekommunikaciés és gyogyszeripari vallalatok, de nehézségekkel kiizd
a pénzvildg és az autéipar sok mas dgazattal egyetemben.

A vilsig nem csak az orszdgokat, dgazatokat, vallalatokat érinti, hanem a magdnembereket
is, akik befektetéseiken keresztiil jelentGs pénzeket veszitettek, vagy csokkent a jovedelmiik.

A villalatok teljesitményét eziddig a részvényesek szemiivegén dt, elsGsorban pénziigyi vonat-
kozasokban {téltik meg. A profitorientilt tevékenység elsédleges célja a kitlizott szimok-
nak, a részvényesek rovid tavia céljainak a teljesitése volt. A szimok nemcsak a tevékenység
eredményeként jelentek meg, hanem mint célok, amelyeket — akdr jok, akar tévesek, — a tevé-
kenység soran teljesiteni kell. Mostanra kideriilt, hogy a pénziigyi vildg inkdbb kaszinéban
€lt, mint valés vilagban. A vilsig egyik tanulsiga, hogy a vilidg gazdasiga egy lathatatlan
intézményért dolgozott, oridsi 6sszegekrdl deriilt ki, hogy nem csak elttintek, de nem is
léteztek.

Az 4j helyzet megvaltozott tervezést igényel a vallalatoktdl. A mdra nehezen elkészithet
pénziigyi tervek mellett forgatokonyvek készitése valik sziikségessé. Dinamikdjiban érdemes
nézni a valtozo helyzetet, és — a pesszimistitdl az optimistdig — kiillonb6z8 forgatékonyve-
ket késziteni a lehetséges kihatdsok vizsgalatira.

A villalatok az operativ terveiket negyedévrdl negyedévre készitik, az \ij helyzetben azon-
ban hénaprél honapra feliilvizsgaljak, és ha kell, akdr hétr6l hétre valtoztatjak. Ma mar
senki nem lepGdhet meg azon, ha a kordbban tervezett névekedési ratak nem teljesithetdk,
hisz a vilag maga sem produkail novekedést.

A villalatoknak a valsig idején még inkabb felelGsségiik és feladatuk, hogy felelés gazdalko-
dast folytassanak és versenyben maradjanak. Hossza tdvon ez szolgilja leginkabb az orsza-
gok és a gazdasigok érdekét. A tirsadalom valamennyi

szereplGjének felelGssége, hogy jol végezze a sajit felada-

tat, ez biztositja a mikodéképességet, ezzel szolgalja leg- »J0 iddkben a nyereség
inkabb a kozjot még nehéz idGkben is. visszaforgatdsa a villalkozdsba

elvdrt, rossz idokben kotelesség.”
A kiszaradé pénzpiacok, a hitelek hidnya és drigasiga ] ,
. . PR . Csiba Péeter
miatt a nagyvallalatoknak is kiilon figyelmet kell fordi-
taniuk hitelképességiik megérzésére. Mivel a novekedés
és a fejlesztések leginkabb hitelbdl finanszirozhatdk,
telértékelddik a véllalatok hitelmingsitésének a jelentGsége is. Hitelszike esetén a figye-
lem a cash flow novelésére irdanyul, minden piaci szerepld fokozottan figyel a készpénz-

gazdalkoddsara.
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Azt, hogy egy viéllalat miként reagil a valsigra, nemcsak a vilsig mértéke befolydsolja, ha-
nem a véllalati kultdra, a tulajdonosok hozzaéllasa, valamint a menedzsment felkésziiltsége
€s jartassaga a valtozasok kezelésében. A valsag elStti idGszakban még komoly novekedési
célokat tlztek ki a vallalatok. Az irdinyok megtartdsa mellett azonban ezek feliilvizsglata vélt
sziikségessé. A hatékonysdg novelése tovibbra is napirenden van, de a koltségesokkentésre
helyezik 4t a hangsulyt. A szervezeti dtalakitisok szintén fontos részét képezik az intézke-
déseknek, amelyek azonban sokszor fijdalmas lépésekkel jarnak. A gazdasigban ma kellg
empatidra is sziikség van, hogy a valsigkezelés hatékony és eléremutaté legyen.

A krizis utin a gazdasigot hajté eréknek valtozniuk kell. Az HEBC véleménye szerint j
latdasmodra, komplexebb, tobb érdekelt fél céljait, szempontjait figyelembe vevd felels maga-
tartdsra van sziikség a kizarélag pénziigyi mutatdkon keresztiil torténd értékelés helyett.

A villalatoknak (és az orszdgoknak) olyan kérdésekre kell vilaszt adniuk, amelyekre eddig
még soha. Hogyan lehet Gjraépiteni a vilagot, amikor az alapjai meginogtak? Hogyan lehet
eredményeket elérni ugy, hogy a célok hosszi tivon nem régzithetSk szimokban? Mond-
hatjuk-e ezutin birmely tevékenységrdl, hogy rossz, ha nem teljesiti a kozgazdasagi alapo-
kon kitGzott szamokat?

Krizishelyzetben a vasarlasi szokdsok is gyorsabban viltoznak, mint valaha. A vasarlék pola-
rizal6dasa felgyorsul, a kereslet gyors iitemben tol6dik a piramis két végének irdnydba. Az
4j helyzet jelentSs hatdssal lesz a magyar gazdasagra. A piramis aljan a sikeresség kulcsa
a koltséghatékonysig. Ebbdl kifolydlag a befektetdk a koltségeiket 6vatosan pozicionaljak
(benchmark), és befektetéseik célpontjavd az ,alacsony koltségl” orszagok vialnak. A piramis
cstcsdn pedig a tudds és tapasztalat szerepelnek, mint keresett és fontos tényezsk. A vevéi
igényekhez val6 alkalmazkodds stratégiai kérdés, része a gyors reagildsnak a véltozdsokra.

A mindség folyamatos fejlesztése, a markdk tovabbi épitése valsdg idején sem torpanhat meg.
A cégeknek nemcsak az segit, hogy pénziigyileg stabilak,
hanem ha a nehéz id8kben is figyelmet forditnak a tigabb
»A vilsdg mindenkitdl értelemben vett innoviciéra — legyen az technol6giik
1ij gondolatokat kivin.” modernizildsa, termékfejlesztés, folyamatok javitdsa, vagy
humanerdéforris fejlesztés — hisz épp ez lehet a sikeres val-

Szabo Tamas o
sagkezelés egyik ziloga.

A piacok dtrendezédése egyben lehet8ség 1) piacok szer-
zésére. A valsignak varhatéan lesznek pozitiv hatdsai is. Az iizleti lanc szerepl6i — de talin
nem csak 6k — jobban tiszteletben fogjdk tartani egymast, jobban egymadsra lesznek utalva,
tobb Gsszefogasra lehet szamitani.
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A villalatok valtoz6 szerepkore fel fogja erdsiteni azt a felelGsséget, hogy termékeikkel/szol-
galtatdsaikkal hozzdjiruljanak a vildg, az €let, az emberek fejlédéséhez. Nemcsak a tirsa-
dalom azon részéért felelGsek, akiket foglalkoztatnak, alkalmaznak, hanem termékeiken
keresztiil az egész tirsadalomért. A villalatok szerepe, felelGssége letisztultabba vilik a val6di
stakeholderek irdnydba is, akiknek a részvényesek csak egy részét képezik. Sziklatokord
az a gondolkodis, amely a termelést/szolgiltatist a részvényesek érdekeiért végzett pénz-
csindlé tevékenységgé korlatozza. A villalatoknak olyan termékeket/szolgaltatisokat kell
kinalniuk, amelyek hasznosak az egész tarsadalom szamadra. A vallalati felelGsségvallalas
(CSR) fogalma tovabb fog szélesedni a felelGs vezetés és gondolkodis irdnyiba.

Mint ahogy minden vilsighelyzet, a jelenlegi is folyamatos alkalmazkoddst kivan a véllalat-
vezetGktSl. Azt azonban, ha rosszul menedzselt, rossz tizleti modelleket alkalmazo, helyte-
lentil gazdilkodé véllalkozasok cs6dbe mennek, nem szabad a valsdg szamldjira irni. Termé-
szetesen ipardganként és orszagonként kiilonb6z6 médon, de a professziondlisan mikodé
vallalatok tovdbbra is sikeresek lesznek, még ha dtmeneti csokkenéssel kell is szimolniuk.

Nemcsak a gazdasagi stabilitds szempontjabél fontos, de az emberek szamadra is biztonsidgot
jelent, ha olyan cégeknél dolgozhatnak, amelyeknek jovGjiik van. A mélypontot gazdasagi
fellendiilés fogja kovetni, az €let pedig addig sem all meg, legfeljebb visszafogottabb, meg-
fontoltabb, takarékosabb médon zajlik.

Azok az orszagok vannak elényben, amelyek rendelkeznek tapasztalatokkal a valsagkezelés-
ben. Kovetend§ példa lehet Svédorszag mintdja, ahogy az orszagot sujté 1992-es pénziigyi
valsdg utan ujraépitették gazdasigukat, eltavolitva belGle minden ,,mérgezé elemet”. Az EU
soros elnokségét juliustdl betoltd Svédorszag bizonyira megosztja, kamatoztatja ezirdnyd
tapasztalatait az Uni6 tagillamaival.

Az igazi nyertesek azok a villalatok lesznek, amelyek a realizmus és az optimizmus megfe-
lel§ elegyével néznek szembe a mostani, kihivasokkal teli id6kkel és a leggyorsabban alkal-
mazkodnak. Ha agy tekintiink a veszélyre, mint lehetségre, és optimizmussal kezeljiik a koc-
kazatokat, konnyebben megtehetSk a ,pluszkilométerek”. Pontos stratégidval, proaktiv
dontéshozatallal, és egy erételjes, naprol napra épitkezd menedzsmenttel még a viharos idék
is kezelhet6k. A minGség szem elétt tartdsa, gyorsasdg és mindenek elGtt egytittmikodés
sziikséges a sikerhez. Nem szabad 1d6t pazarolni a részletekre.

Nagyon nehéz id6k varnak azokra, akik negativ hozzailldssal, lassan reagilva, rovidtidvon
gondolkodnak. A legjobbat kell remélni, és a legrosszabbra tervezni, igy marad elég mozgas-
tér, amikor bekovetkezik a fellendiilés.
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2. Magyarorszag versenyképessége
a vilaggazdasagi valsagban

Magyarorszig altalinos helyzete és ezen beliil is a gazdasag dllapota az elmult évek soran
folyamatosan romlott, ezért a kitettsége messze nagyobb, mint a kornyezé orszigoké. Mivel
Magyarorszag jelenlegi valsagat nem a vildg pénziigyi krizise, hanem az évek soran kialakult
sajat gazdasagi mélyrepiilése okozta, ezért megoldast is csak a kivalté okok korrekcidja hozhat.

Szembe kell nézni a ténnyel, hogy az ut6bbi évek hibas dontéseinek sorozata azzal a kovet-
kezménnyel jart, hogy Magyarorszig elveszitette politikai silyat a viligban. A rendszerval-
tas utin Magyarorszig a befektetdi figyelem fokuszaban allt, ide érkezett a legtobb kilfoldi
mikods tke a régioban. Hossza évek eredménye” hogy Magyarorszdg elvesztette kezdeti

elényét és ma mar a hdtsé sorok balerinai kozott szerepel

a szinpadon.

A villalatok esetében az

a tapasztalat, hogy egy jo vezetd A gazdasig termelte és létesitette azokat az el6nyoket,
egy jo céget nem tud olyan amelyek az Uni6 bévitésének idGszakiban Magyarorszagot
mértékben befolydsolni, mint az els6k kozé emelték az egyenldk, azaz a csatlakoz6 orszi-
amennyi kdrt egy rossz vezetd tud gok kozott. Az orszdg akkor jart volna j6l, ha a politika az
okozni egy jo cégnél.” orvosok hippokratészi eskiijéhez hasonlatosan nem drt,
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Peter A. Hegedus azaz nem 4ll a fejl6dés utjaba az 6nos érdekek miatt.
Ahhoz, hogy a vélsagbdl kivezetd 1t hatékonyan kijelolhetd
legyen, az okok és osszefliggések pontos meghatirozasa

sziikséges. Az Uni6 fejlett dllamai eddig GDP-jiik kozel egynegyedét koltotték stabiliza-

ci6s csomagokra. Magyarorszagnak nincs lehetésége hasonl6 aranyd timogatisok nyujta-
sara, pedig ahhoz, hogy meg lehessen forditani a belsG folyamatokat, aranyaiban sokkal
tobbet kellene kolteni gazdasigélénkits intézkedésekre, mint példdul Németorszagban.

Ordogi korbe keriilt az orszdg, amelyben nagyon nehéz arinyos megoldast taldlni.

2002-ben 1j iranyt inditott el az a kormdnyzati dontés — és hosszu tavra terhet rétt a kolt-
ségvetésre —, amely 50%-os bérnovekedést vezetett be a kozalkalmazottak kérében anélkiil,
hogy azt teljesitménynovekedéshez, hatékonysignovekedéshez kototte volna.

Az uniés csatlakozissal pedig az a téves érzet erdsodott, hogy az EU-forrdsok mindenre
fedezetet nydjtanak. A felelGtlen politikinak mar évekkel ezel6tt érezhets kovetkezményei
lettek volna, de a helytelen magyar dontéseket a viliggazdasig kordbbi novekedése segitett
eltakarni. A hirtelen jott vilagvalsig azonban el6térbe helyezte Magyarorsziag meglévé prob-
lémadit. A piac most fokozottabban reagil a hibakra, a reakciok is joval nagyobbak, mint ami-
lyenek korabban lettek volna.
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A globilis krizis ellenére sokdig ugy gondoltuk, hogy a magyar bankszektor egészséges és
nyereséges, a hiteldllomdnyok stabilak, mivel a hitelkihelyezések sokkal konzervativabb
stratégia mentén torténtek, mint példdul az USA-ban. Szinte az egyetlen rizikéfaktornak
a valutadrfolyam ingadozdsa volt tekinthetd. Ezért bizonyos értelemben indokolatlannak lat-
szik a pénziigyi valsag ilyen mértéki begytrizése Magyarorszagra. Még ha 4j hitelekhez
nehezebb is hozzajutni, a meglévd hitelillomany megrendiilése elgondolkodtato folyamat.
Eppen tigy, mint a forint drfolyamanak ingadozasa. A széles spektrumi kilengések nem
allnak aranyban a gazdasdgi folyamatokkal, 1évén azok nem mutatnak ilyen mértékd telje-
sitményvéltozast. A teljes redlszféra, az Gsszes vallalat a stabilitds visszaszerzését vérja, hiszen
nem lehet a legutébbi hénapokban tapasztalt drfolyam ingadozas mellett megbizhaté terve-
ket késziteni.

Virhatéan a fejlett orszdgokban is magasak lesznek idén a GDP-aranyos hiinyok, de a recesz-
szi6bol kiutat jelentd eszk6zok alkalmazdsaval élénkiteni tudjak gazdasdgaikat. Egy, a GDP
80%-a koriili adéssaggal rendelkez6 orszagban, mint amilyen Magyarorszag, erre nincs
lehetGség. Az Gjabb hitelek (kivaltképp az IMF-hitel) fel-
vétele leginkdbb az dllameséd elkeriilését segitették.

»JOVOkep és stratégia hijan

Amig a becslések szerint Szlovikidban és Csehorszagban az improvizdcid csak a zdtonyok
idén is korlatozott csokkenést virnak, Lengyelorszag- keriilgetését jelenti a rovidtdvii
ban pedig némi novekedést, addig Magyarorszigon tiilélés érdekében.”

5-7%-0s GDP-csokkenést prognosztizalnak a kutat6- )
y R L Csorba Zoltan

intézetek. Ez a teljesitménykiilonbség jelentdsen befo-

lydsolja a hitelfelvételi kondiciokat, és gyengiti a bizal-

mat Magyarorszag irint. A bizalmatlansignak pedig extra

feldra van. Magyarorszag a gyorsan valtozo, egymdsnak ellentmondé intézkedések és gyenge
mutatok miatt elvesztette hitelességét a vildgban. Az dllamadéssig finanszirozasa magasabb

kamatfelarral torténik, mint dltaldban a kornyezé orszagokban.

A hitelképesség megdrzése rendkiviil fontos feladat, de talin még ennél is fontosabb a bizalmi
t6ke helyreallitisa. Eves szinten tobb szdzmillidrd forintos megtakaritist eredményezne, ha
javulna Magyarorszdg megitélése és orszagkockazati besoroldsa.

A vilagvilsag rendez8désének idGpontja nehezen megjosolhaté. Leginkabb az USA gaz-
dasdginak felépiilésétdl fiigg. Ezt koveti majd az Unié gazdasidginak a fellendiilése, ezen
beliil is a massziv, exportvezérelt német gazdasigé, amelytSl Magyarorszag leginkabb figg.
Elsédleges érdek, hogy a vilsig utin elinduljon a fejlédés az orszagban. Annal hamarabb val-
ndnak érezhet6vé a kiilsG hatdsok, minél kordbban dll a magyar gazdasig fejlédési palyara.
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Minden demokricidban a megvalasztott Kormdny és a mogotte 4ll6 partok, képvisel6k
a felelGsek azért, amit tesznek. Oket illeti dicséret és kritika egyarant. A felelésséget nem
lehet dtharitani. Nem konnyt feladat atforditani az orszag megitélését egy abszolit nega-
tiv szintrdl oda, hogy pozitiv, kiszimithatd, stabil képet mutasson. Ez elsGsorban a politika
telelGssége, de a tarsadalmi timogatottsag is elengedhetetlen hozza.

Ha a kiilsé kényszer okdn sikeriil helyredllitani Magyarorszag egyensulydt, akkor jobban
el6térbe keriilhetnek az orszag tényleges elényei, amelyeket talin még magunk sem isme-
riink teljes egészében, mert nem hagytuk Gket kibontakozni, érvényesiilni, a vilag szimara
lathatéva valni. Nem lehetett érzékelni az orszdg tényleges teljesitményét, mert mindenre
ratelepedett a politika, a gazdasigra ritelepedett a felduzzasztott allamigazgatis, és mindez
nem hagyta sajit ritmusa szerint fejlédni az orszagot.

A vilsag egyben alkalom arra, hogy rendezze: az elmilt 20 évben mi volt j6, és mi az, amin
véltoztatni kell. Talan hozzisegit a tirsadalmi szemléletvaltishoz és ahhoz is, hogy ne kis-
szamu adofizetd tartson el egy 10 milliés orszagot.

Az a kormanyprogram, amelyik az egyensulyt célozza, j6 irdnyba mutat. De mint korabban
bebizonyosodott, a megszorité intézkedések 6nmagukban nem elégségesek. Az egyensuly
megtartdsihoz gazdasigélénkitd programok egyidejd alkalmazdsira is sziikség van.
"Tovabba érdemes a fijdalmas dontésekkel szemben a mérleg masik oldaldra helyezni a szebb
jové képét, amelyet az dldozatvillalasok eredményeznek. Dontési poziciéban nyilvin a Kor-
many van, de a megvalésitisnak mindenki részese. A vilsdgbdl valé kildbaldshoz 6sszefo-
gasra, onfegyelemre és 6nkorlatozdsra van sziikség.

A vilsignak nincs politikai szinezete. A nadrigszij meghuzdsit, a takarékoskodast a tdrsa-
dalom minden rétegének el kell viselnie, barmilyen nehéz is. A kévetkezs honapok leglénye-
gesebb kérdése az lesz, hogy ezt a tirsadalom mennyire fogadja el.

Ahhoz, hogy Magyarorszigon meg lehessen fékezni a pazarlast, mélyebb terdpidra, tartos
reformokra van sziikség. A lazcsillapité sem gyogyitja meg a beteget, csak a tiinetet kezeli.
Se az dllam, se a lakossdg ne koltson tobbet, mint amennyit a gazdasag teljesitGképessége
lehet6vé tesz. Magyarorszagon a politika jelentGsen erdsitette az emberekben a tudatot,
hogy nem sziikséges anyagi aldozatokat véllalni, elég ha elmennek szavazni, az dllamtél kérik
a terhek atvallaldsat, és varjak a csodat. A valtozashoz leginkabb szemléletvaltisra lenne sziik-
ség. Amig Kindban egy marék rizsnek félreteszik a felét, addig Magyarorszagon tiz marék
rizsbdl tizenegyet szeretnénk elfogyasztani. Ez egy jelentGsen mds szemlélet, de nem kiza-
rélag magyar sajatossag.

KrizisidGszakban is fontos a megbizhat6sig megdrzése, korrekt magatartds az iizleti part-
nerek, a beszallitok, a fogyasztok és minden stakeholder iranyiba. Kormanyzati szinten is
hasonl6 stratégiai, kockazatkezel§ 1épésekre lenne sziikség. Rovid tavi gondolkodasra vall
és az HEBC elitéli azt a magatartist, amikor a cégek nem fizetik ki a beszallitdikat.
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Az HEBC-villalatok is csokkentik koltségeiket, de minden nehézség ellenére igyekeznek
megtartani legértékesebb erdéforrasaikat, a j6 szakembereket. Hosszi tivon gondolkodnak,
nem {irjak at stratégidikat, még ha a révid tavi célokon véltoztatni is kell. Nem kivinjak
athelyezni termelésiiket/szolgaltatisukat mas orszdgba, Magyarorszagon akarnak egészsé-
ges értelemben versenyezni a tobbi orszdggal. Befektetéseiket komolyan gondoljik j6 id6k-
ben, rossz id6kben egyardnt, még akkor is, ha vilsighelyzetben rovid tavi intézkedésekre
is kényszeriilnek.

Megviltoztatni a multinacionalis vallalatok sem tudjik a helyzetet, de abban szerepet tud-
nak jatszani, hogy az emberek jobban higgyenek a jovében. Ahogy a villalatok jragondol-
jak stratégidikat, ugy fontos lenne, hogy az emberek is merjenek el6re haladni. Ma még nem
lehet megmondani, hogy a vilsig meddig fog tartani, azt azonban biztosan lehet tudni, hogy
egyszer véget ér. Amit leginkibb tehet minden egyén, villalat és orszag, hogy igyekszik leg-
jobb lenni a versenyben, és felkésziilni a valsdg utini fellendiilésre. Mindig van igéretes jovd,
ha most még kevésbé litszik is. Bizakoddsra adhat okot, hogy a fejlett vildgban gazdasagosz-
tonzd 1épések torténnek.

2.1 Orszagstratégia

Magyarorszdg a sziikségbdl akkor tudna erényt kovicsolni, ha rendelkezne széles korben
elfogadott, konszenzuson alapul6 orszagstratégiaval. Ehhez elsGsorban jévéképre, hossza
tavi gondolkodasra van sziikség. Ha definidlnd az orszag, hogy hova akar eljutni 15-20 év
tavlatdban mind gazdasagi, mind tirsadalmi vonatkozasokban, akkor kiérlelhetd és levezet-
het6 lenne egy koherens stratégia. A stratégia mar lebonthat6 akciétervekké, és sziikség ese-
tén akdr menetkozben is a valtozé kornyezethez hangolhatd.

Mivel Magyarorszagnak kordbban sem volt markdns orszagstratégiija, ezért szimos lehet-
ség kihasznélatlanul maradt. Miel6bb sziikséges szamba venni az orszag el6nyeit, és meg-
alkotni egy kormanyzati ciklusokon ativels, nemzeti stratégiit. Jelenleg nem latszik, hogy
az egyes szakteriiletek, programok hogyan illeszkednek egy hosszu tava stratégidba.

Magyarorszagnak a belsé iranyok kijelolésén til meg kell hatdroznia hosszi tivu szerepét,
céljait, funkcidjat az Eurépai Unién beliil és a vilagban. Az improvizacié nemesak a nemzet-
ko6zi megitélést rontja, hanem olyan hajéhoz hasonlitja az orszagot, amely csak a zatonyokat
keriilgeti, de nem tudja, merre tart.

Nyilvanval6an azokat az intézkedéseket, amelyekre a krizis miatt rakényszeriil az orszig, jobb
lett volna évekkel ezel6tt, 5nként megtenni. Ezt azonban egyik Kormanyzat sem vallalta fel.
Sokkal kénnyebb volt Gjraeloszté politikat folytatni, mint komoly reformokat bevezetni.
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Természetesen a politikusok is pontosan tudtik, hogy mit kellene tenni az orszdg fejl6dése
€s a versenyképesség megdrzése érdekében, csak ha végrehajtottik volna az alkalmasint
népszerttlen intézkedéseket, akkor veszélybe keriilt volna az Gjravilasztiasuk. Sajnélatos
modon a politikai elit hatalomért foly6 kiizdelmeiben és harcaiban elvész az orszdg érdeke.
A vilsig némileg megzavarja a politikdt, mert nem hagyja, hogy csupan belsé 6nmozgasai-
val foglalkozzon, hanem rikényszeriti, hogy kitekintsen a vildgban zajl6 folyamatokra.

A befektetSk szempontjabdl tovabbra is a stabilitas, a kisza-

»A vilsigot lebetdségnek kell mithatdsag és atlithatésag lennének a legfontosabb ténye-
tekinteniink, ami talin z8k az tizleti kornyezetben. Hidnyuk mind helyi szinten,
rdakényszerithet benniinket mind az anyavillalatok szintjén jol érzékelhetS. A hirom
olyan viltoztatdsokra, amelyeket vilsdg (a gazdasdgi viligvilsag, Magyarorszigi belsd val-
hiisz év dta nem tudtunk siga és a bizalmi vélsig) hirom dimenzi6t jelent, amelybdl
megtenni.” talan legsulyosabb a bizalmi valsig. Bar a forint alacsony

o arfolyama kedvezs lehetséget nyjt a befektetSk szamara,
Ery Gabor . . , . e .

a kozelmilt ismeretében, a bizalom hidnydban a befekteté-
sek elmaradnak. A bizonytalansig és bizalmatlansdg a mar
ittlévg befektetSk szimadra is neheziti a helyzetet. Az or-
szag érdeke azt kivanja, hogy a legfontosabb kérdésekben elérelépés torténjen, megoldasok
sziilessenek, barki legyen is Kormanyon. Pragmatikus megkozelitésre van sziikség, nem sza-

bad értékes id6t vesziteni politikai csatirozasok miatt.

Az HEBC 2005. évi jelentésében fogalmazta meg elGszor a széleskord konszenzus sziiksé-
gességét. Az HEBC iizenete, a kiilfoldi befektetSk véleménye ma is egyértelmd: a kon-
szenzus létrejotte stratégiai cél kell, hogy maradjon. Az orszdg felzarkézasa az Uni6 fejlett
tagdllamainak szintjére akkor val6sithaté meg hatékonyan, ha egyetértés és egyiittmiikodés
alakul ki a politikai erék, a gazdasag, a tudomany, a tarsadalom széles rétegei kozott az orszig
fejlédését érinté legfontosabb kérdésekben.

Az HEBC sajnélatosnak tartja a kialakult helyzetet, amelyben a konszenzus megvaldsul-
sara a jelen korilmények kozott kevés esély latszik. Ennek ellenére, mint jelentds kilfoldi
befektetSk csoportja, akik hosszu tavra fektettek be Magyarorszagon, bizik abban, hogy eljon
az 1d6, amikor a konszenzus elérhetd kozelségbe keriil. A konszenzust mindenkor a hata-
lomban 1évé félnek kell kezdeményeznie. Minden politikai oldalon taldlhaték olyan erdk,
amelyek kozott szigorian szakmai alapon kialakulhat, ha nem is teljes egyetértés, de meg-
egyezés €s egylittmiikodés az orszag sorsiat meghatirozo, politikai ciklusokon ativel§ kér-
désekben.

Bar az elmult idGszak torténései nem ezt erdsitették, a magyar tarsadalomnak fel kell ismer-
nie, hogy a vilsagbdl csak egy kozos tt vezet ki. Az tizletemberek véleménye szerint, aki
csak a sajat igazdhoz ragaszkodik, azzal nem lehet sem iizletet kotni, sem egyiittmikodni.
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Ahogy a cégek miikodésiik sordn, természetes médon

keresik a megegyezést partnereikkel, igy nem kizart, »Konszenzus, kooperdcid,

hogy a j6vében a politikusok allaspontja is kozeledjen kommunikdcio.

egymiéshoz. Orvendetes lenne eljutni oda Magyaror- Meguvaldsitasuk orszigos szinten
szagon, hogy ne az legyen a fontos, hogy ki mondja, a fejlodes kovetkezd fokdra
hanem az, hogy mit mond. segitené Magyarorszdgot.”

Takacs Janos
Az orszag jelen helyzete nemcsak a politikai és gazda-

sagi tényezGk kovetkezménye, hanem részben a magyar

mentalitds szamlajara is irhat6. Sok esetben a hata-

lomra kertil6k ugy gondoljik, egyfajta védettséget élveznek, és hosszua tivon kibijhatnak
a felelGsség alol. Ezt az érzetet nyilvan erdsiti, hogy Magyarorszag az ugynevezett kovet-
kezmények nélkiili orszdg — ahogy azt sokan aposztrofaljik.

A vilagvalsig Gj kormdnyzati feladatokat és felelGsségeket hatdroz meg. Szamtalan elem, ami
eddig hattérben volt, most hangsilyosabba viélik. Ilyenek a Kormanyzat tirsadalmi felelGssé-
gének kérdése, a tarsadalmi fesziiltség kérdése, a tirsadalmi felelGsség a gazdasig és a pénz-
tigyi vildg oldalarél. Nagy horderejd, hosszu tavi, hosszabb cselekvési id6t igényl§ valtoza-
sokat az eurdpai kultdrdkban csak tirsadalmi timogatottsiggal lehet végrehajtani.

Az HEBC ugy véli, hogy az iizleti életbdl szaimos gyakorlat lenne adaptilhaté az orszag sza-
mara, és sok hasonlatossig mutatkozik akozott, ahogy egy vallalatot és egy orszigot sikeresen
lehet vezetni. Ezért tidvozli, ha a Kormanyzat a gazdasigi €életbdl is valaszt hiteles, vezets
tisztségviselSket, és 6rommel veszi, ha a villalatvezetSk tandcsai, javaslatai a kormanyzati
programokon keresztiil megval6sulnak. Tudomadsul kell azonban venni, hogy az orszagira-
nyitds politikai feladat is, ami sokszor a gazdasigtdl eltérd logikat igényel. Szamtalan j6 példa
van a vilagban arra, hogy a gazdasidgban tapasztalatot szerzett személyek hatékony és ered-
ményes politikussa viltak. Ez azonban nem jelenti azt, hogy aki a gazdasdgban dolgozott,
az automatikusan jé politikus lesz.

A gazdasig szerepldi elsGsorban profit- és novekedés érdekeltek, ami természetes addig,
amig a szabalyok betartdsaval és a tirsadalom szamara elfogadhat6 eszkézokkel miikodnek.
Az HEBC vgy gondolja, hogy az dllam felelGssége a gazdasigi kornyezet atlathato és fejls-
dést motival6 szabalyozasa, mikozben iizleti szerepléként nem vesz részt benne. Igy johet
létre az egyensuly, amelyben a gazdasig hatékonyan betdlti szerepét, mint a legnagyobb for-
rastermeld.

Emlékezni kell, hogy a valdi és fenntarthat6 névekedést soha nem a Kormdnyok generél-
jak, hanem mindig az tizleti vilag. A tisztességes verseny és az egyenld esély feltételeit azon-
ban az dllamnak kell biztositania, j6l miikodé jogrendszer és ellendrzés segitségével.
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Kozvetitd szerepe és ezaltal szintén 6ridsi felelGssége van a médianak. A tirsadalom nagy
hdnyadat jelentSsen befolyasoljik a médiaban litottak, hallottak, amelyek nem feltétlentil
aranyosan mutatjik be az objektiv tényeket. Viszonylag sziik réteg értékeli rendszeresen azt,
ami elhangzik és a tényszer(iségnél maradva probélja lesziirni a val6s helyzetet.

A vilsig id6szakiban még inkdbb felértékelddik a kommunikaci6 jelentSsége, befolydsolo
ereje. Ezért fontos, hogy azok, akik alakitjak, ezt még nagyobb felelGsséggel tegyék.

2.2 Lehetoségek Magyarorszag szamara
a vilaggazdasagi valsagban

A magyar tarsadalom krénikus problémdja a kishitdiség. Bar az orszignak komoly a lemara-
disa, és vannak problémadi, mégis téves azt a képzetet kelteni, hogy mér nincs versenyben.
Az HEBC tavalyi jelentésében megfogalmazta Magyarorszag erdsségeit, lehetGségeit, ame-
lyek tovabbra is igazak, és amelyek jobb kihasznailasdval névekedne a versenyképesség.

Az azonban mar kormanyzati feladat, hogy fokuszaltan,

A fontosat és sziikségeset megfelels intézkedésekkel ezeket az elényoket tovabb lehes-
nem elég bangoztatni, hanem sen erdsiteni és ezzel ij befektetSket vonzani.

meg is kell tenni.”

, A vilsag felerdsiti azt a tendencidt, hogy a nagyvallalatok

Fodor Istvan Y % . p .
atvizsgaljak belsé folyamataikat, és ahol a technoldgia lehe-
t6vé teszi, athelyezzék tevékenységiiket a vildg olyan pont-
jara, ahol optimalizdlni tudjak eréforrasaikat mind f6ldrajzi,

mind koltségkornyezeti szempontbdl. Féleg a tuddsalapi beruhdzasok esetében tapasztal-

hatd, hogy magas bérkoltségti orszagokbdl sikeriil dtcsoportositani befektetéseket Magyar-

orszagra. A befektetdi dontéshez dltalaban hozzdjirul a mar ittlévé beruhdzasok sikere és jo

hirneve, amelyek ergsitik a bizalmat.

A virtudlis technol6gidk, virtudlis kooperaciés technikik fejlédése szintén segiti a cégeket
ezen torekvéseikben. Magyarorszag jo foldrajzi adottsdgai, a munkaerd jelenlegi képzettségi
szintje, az eurdpai id6zoénaba tartozds és a rendelkezésre 4ll6 infrastruktira tovabbra is pozi-
tivan befolydsolja a befektetdi dontéseket. Az orszag elStt nyitott a lehetGség, hogy szolgal-
tat6 kozpontokat (shared service center) vonzzon. Ehhez azonban az oktatisnak, képzésnek
jobban figyelembe kell vennie a gazdasig igényeit. Négy-ot év, mire egy végzGs genericio
kikeriil a munkaerGpiacra, és kozben a versenytars orszigok sem tétlenek. Marokké, Indo-
nézia, Brazilia, Kina és mindenekel6tt India szintén felismerte a szolgéltat6 kozpontokban
rejlé lehetGségeket. A szolgaltaté kozpontok léte a munkahelyteremtésen tdl hozzdjarul
a tarsadalmi k6zépréteg kialakulasahoz, er6sodéséhez, amely minden orszig életében rend-
kiviil fontos szerepet jatszik.
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Nem elhanyagolhaté tény, hogy a dolgozdk az adéfizetSk korét szélesitik. A szolgaltat koz-
pontok Magyarorszigon is épp azoknak a rétegeknek kindlnak magas szintdi, multikulturalis
munkahelyet, amelyek megtartasa, helyben tartisa, fontos lenne az orszig szamara.

Magyarorszag egyik legnagyobb erdssége tovabbra is az emberi tGke, az emberi tudds. Tdmo-
gatni kell a torekvé és perspektivikusan gondolkodé fiatalokat, hogy 1j lendiiletet vegyen
az orszag. A jol képzett, nyelveket besz€l6 fiatalok szivesen vallalnak munkat kiilfoldon. Az
orszag elétt all6 fontos feladat olyan gazdasagi koriilmények megteremtése, hogy a fiatalok-
nak, — ha ideiglenesen mas orszdgban fejlédnek is tovabb — legyen ambici6juk visszatérni,
és tudasukkal Magyarorszag javat szolgalni.

Az HEBC ugyanakkor fontosnak tartja, hogy Magyarorszagra is jojjenek szakemberek a vildg
minden tdjardl, hisz tuddsukkal, tapasztalataikkal sziil6hazdjukbol hozott kultdardjukkal gaz-
dagitjik az orszdg tudisit, elGsegitik a fejlédését. Amikor kikiildetésiik végén elhagyjik az
orszagot, hitelesen tudjik vinni annak j6 hirét a vilagba.

Nem lebecsiilend§ a széles értelemben vett infrastruktira pozitiv hatdsa, amely szintén ver-
senyképességi eldny a kornyezs orszagokhoz képest, leszamitva Ausztridt. A kiépiilt aut6-
palya — és egyéb kozlekedési halézat — olyan érték, amely vonz6 a kiilf6ldi befektetSk sza-
mara, kiilénosen a logisztikaigényes, munkaerg-igényes, regiondlis vallalkozasok szamara.

Az objektiv elemek mellett szerepet jatszanak szubjektiv tényezdk is. A kiilfoldiek szeretnek
itt élni, Budapest a misodik legvonzdbb fGviros a régioban. Mindez azonban eliszhat, ha
Magyarorsziggal szemben nem all helyre a bizalom.

A tartésan magas élelmiszerdrak a viligban felértékelik a magyar mezGgazdasig és ezen
beliil is az élelmiszeripar, mint tradicionlis hizéagazat szerepét. Erdemes lenne az értéke-
sitést és az agrarmarketing szinvonalat is a magyar termékek kivalé6 mingségének szintjére
emelni. Az HEBC véleménye szerint sokkal t6bb lehetGség rejlik a mezégazdasagban, mint
amennyit ebbdl az orszig jelenleg profital.

A krizis erésebben érzékelteti a hatdsat azokban az dgazatokban, ahol el lehet halasztani
a fogyasztast, ahol nem napi sziikségleti cikkrdl van sz6. Késébb azonban épp az lesz a gazda-
sag fejlédésének forrasa, amikor az elhalasztott igények megjelennek a piacon és novekedést
generélnak.

A mai magyar tirsadalomnak tdl sok mindennel kell foglalkoznia. A hétkéznapi emberekre
is zadul a politika, az orszdg gondjai, a munkahelyi problémadk, a sajit megoldandé felada-
taikon tdl. Cél lehet, hogy koz6s erével olyan vilagot teremtsiink, amelyben gyermekeink-
nek sokkal kevesebb teherrel kell szembenéznitik.
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2.3 Ut az eurozénahoz

Fontos lenne megvaldsitani, hogy a kelet-kozép-eurdpai régio kozos fellépéssel stabil képet
mutasson. Az euro bevezetése, az ennek megfeleld fejlettségi szint elérése hitelesen demonst-
ralnd, hogy Kozép-Eurdpa felzark6zik Eurdpa fejlett dllamainak a szintjére. Az euro stabil,
erGs valuta. Tovabb erdsitené, ha nem egy sziik nyugat-eurépai, hanem egy kibdvitett eurd-
pai valuta lenne. Bizalmatlansdgtdl telitett viligunkban jelentGs értéket képviselne egy kon-
zervativan tartott, erGs eurépai valuta.

A Monetaris Uni6 csak kereteket kinal. Az euro bevezetése nem oldja meg Magyarorszig
alapvetd problémdit, a pénziigyi egyensulytalansigot, az orszag belsé bizonytalansdgait.
Sé6t szamos példat lithatunk az eurozéna orszagai kozott, hogy a tagsig mennyire lecsok-
kenti az orszigok mandverezési lehetGségét. Az eurozéndhoz valo csatlakozis el6tt a mak-
rogazdasigi eszk6zok még szabadon hasznilhatdk, a gazdasigban jelentkezé ingadozasok
kompenzalhaték az drfolyam véltoztatasaval. Addig, amig
nem vilik bevezethet§vé az euro, ki kell haszndlni a forint

wAki meg akarja viltoztatni leértékelésébdl szarmazo eldnyoket. Ugyanakkor a mone-
a dolgokat az a megoldist taris politika feladata és felelGssége, hogy a forint stabil
keresi — aki nem akar viltoztatni, deviza legyen, kiszimithat6 drfolyammozgdssal.
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az kifogdst keres.”
] Ha Magyarorszig el akarja keriilni a spekulaciot, meg kell
Benedikt Laux ,
taldlnia az utat az eurozéndba. Az euro bevezetése védel-
met és garanciit jelent. A vélsigban még inkiabb érezhetd
elény az 4j tagorsziagok — Szlovikia, Szlovénia, Ciprus, és
Milta — szdmdra, hogy tagjai az eurozénanak. Nem szabad azonban elfelejteni azokat az
aldozatokat, amelyeket ezek az orszagok az elmult években viéllaltak az euro bevezetése
érdekében. A maastrichti kritériumok teljesitése bar ambiciézus, de nem elérhetetlen cél,
kell§ elhatarozassal és kozos akarattal Magyarorszdg is teljesiteni tudnd Sket. Ha néhdny év
mulva az eurozéna védelmét szeretnénk élvezni, akkor ma kell stabilizdlni a gazdasiagot.
Elkotelezettségre, a belépés id6pontjanak meghatirozdsira van sziikség, hogy minden erd-
feszités a maastrichti kritériumok teljesitésére iranyulhasson, amelyek ugyanolyan szigora
intézkedéseket kovetelnek, mint a kiat a valsigbdl. Az euro bevezetésének idépontja szak-
szerd optimalizalasi folyamat eredménye kell, hogy legyen, figyelembe véve a gazdasig élén-
kitését, az allamhdaztartds egyensilyat és a tarsadalom tehervisel5- és tirGképességét.

A vildggazdasig jovGjét hirom nagy valuta fogja meghatdrozni: a dolldr, a yuan és az euro.
Magyarorszdgnak minden lehet&sége és esélye megvan arra, hogy a hdrom erds pillér egyi-
kének, nevezetesen az eurénak a tagja legyen. Az orszdgok az uniés csatlakozdssal egyben
kotelezettséget is vallaltak az euro bevezetésére, ezért el kell keriilni a tovabbi id6veszteséget.
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A legut6bbi hénapokban a forint értékvesztése attorte a kordbban ,lélektaninak” tartott
hatirt, elsGsorban az euréval, de a dolldrral és a svdjci frankkal szemben is. Kétségtelen, hogy
a gyenge forint noveli az addssagterheket. Ugyanakkor a magyar fizetGeszkoz 20-30 sziza-
1ékos arfolyamelénye az eurozéna orsziagaival szemben tudatos gazdasagpolitikival hosszi
tavon kihasznalhato.

Az export novekedésének lehetGsége mérsékelheti a gazdasag visszaesését, és hozzasegit-
heti az orszagot ahhoz, hogy jobb poziciébdl virja a vélsig utini idészakot. Az, hogy a ma-
gyar termékek akdr 20-30%-kal is olcsébbak lehetnek a viligpiacon, olyan lehetGség, amit
azonnal ki kell haszndlni. Nem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy a versenyelényok dtme-
netiek, és hasonlé helyzetben vannak a forinttal egyiitt leértékel6dott valutdk gazdasagai is.
Fontos, hogy a magyar ipar kihasznilja ezt a stratégiai elényt, Gjra poziciondlja magat az
export piacokon és tovibbi részesedéseket szerezzen.

2.4 Pénziigyi keretek

Problémaként jelentkezik a valsagidGszakban, hogy az adobevételek tiltervezettek. Recesz-
szioban visszaesik a gazdasig, a cégek drbevétele, igy kevesebb tarsasigi add, kevesebb helyi
iparizési ad6 és afa fog befolyni. Ezért még inkabb kockazatos, ha nem térténnek hatékony
1épések a koltségvetés kiadasi oldaldnak drasztikus csokkentésére. Az dllami kiadasok ardnya
a legmagasabb a régiéban, és a trend novekedést mutat.

Ha a kiaddsi oldal nem csokken drasztikusan, a bevételi oldalt sem lehet csokkenteni. Ezért
a legfontosabb az adérendszer struktirajanak az dtalakitisa lenne. Minél hamarabb hozzi-
fog az orszdg, annal gyorsabban tudja csokkenteni az dltalanos ad6terhelés nyomasit. A fog-
lalkoztatds élénkitése és a versenyképesség novelése miatt elsGsorban a bérre rakédé terhek
tovabbi, fokozatos csokkentése sziikséges. Jelenleg érdembeli adécsokkentés nem torténik,
a helyette foly6 adéatrendezidés kevéssé fogja élénkiteni a gazdasagot, de jelentGs terheket
r6 a lakossagra.

Az HEBC véleménye szerint meg kell sziintetni az adémentes juttatasok kiilonb6z6 for-
madit, amelyek intézményesitett szinten segitik az adéelkeriilést. Magyarorszagon kulturilis
beidegz6dés, hogy az emberek alternativ megolddsokat igényelnek az adé6fizetéssel szemben.
20 évvel a rendszervaltas utdn senki nem vitatja, hogy adot kell fizetni. Mégis kevesen fizet-
nek, 6k viszont sok adét, vagyis az ad6zok korét minél jobban ki kell szélesiteni. Az ad6zasi
mordl alapjit képezné, ha tiszta, dtlithat6, nyomon kévethetd rendszerben kertilnének fel-
hasznaldsra a befizetett adok, és az emberek biiszkék lennének arra, ami az ad6forintjaikbol
éptil és fejlodik.
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A kelet-k6zép-eurdpai régiéban mindenhol trendnek tekinthetd a személyi jovedelemado
csokkentése, figyelemremélto kivétel Magyarorszdg. Nemzetkozi 6sszehasonlitisban is mar
rendkiviil alacsony szinten belép a marginilis adokulcs. Az HEBC véleménye szerint az ad6-
savokat szélesebbre kell nyitni.

Egyes juttatdsi elemeket, (pl. teljesitményhez kotott bonuszok és részvényopciok) magasabb
adé6 terhel, mint a bérjévedelmet. A modern globalis gazdasig hajtéereje a teljesitmény.
A magyar fenomén, hogy az extra teljesitményt nem motivilja, és nem jutalmazza extra
bénusszal, mas orszigokban nem gyakorlat, sGt ellentmond a villalati térekvéseknek és az
izleti filozofidknak.

A helyi iparizési ad6 magyar unikum, de nem azok koz¢é tartozik, amelyet érdemes megtar-
tani. Az HEBC évek 6ta hangsiilyozza az orszag szamara versenyképességi hitranyt jelentd
adénem eltorlésének sziikségességét és ezzel egyidejileg az 6nkormdnyzati rendszer és fi-
nanszirozas dtalakitdsanak fontossagat. Az ipartizési adé strukturalisan hibas, nem szolgal-
ja a kozjot, és igazsigtalan elosztist eredményez. Bar az egyik legnagyobb adététel, fel-
hasznildsa nem hatékony, és sok esetben kovethetetlen, hogy milyen déntési mechaniz-
musok alapjan hasznosul. Az ipariizési adé legnagyobb problémadja, hogy nem profitalapa
adoé és veszteség esetén is fizetendd.

Eredményes intézkedésekre van sziikség az ad6zdsi fegyelem betartatdsa terén is. Silyos
probléma az alacsony adéfizetési moral és a minimalbéren bejelentettek kore, akiknek a gaz-
dasigi helyzete és életszinvonala arra utal, hogy lényegesen t6bb jovedelemre tesznek szert,
mint amennyi utdn adot fizetnek. Az adéfizetési hajlandésdg és az adofizetési moral nove-
kedéséhez elsGsorban tudati véltozasra lenne sziikség. Ha a gyermekek mar iskolds kortdl
kezd6dGen azt tanuljak és lagak maguk koriil, hogy az ad6zis kotelesség, akkor az az élet
természetes részévé valik, mint ahogy sok orszagban megfigyelhetd.

Magyarorszigon tovabbra is komoly probléma a fekete-/sziirkegazdasig megléte, amely-
nek GDP-hez mért arinya az HEBC véleménye szerint a val6sigban nagyobb, mint azt
a kutatéintézeti felmérések mutatjak. Ma a fekete-/sziirkegazdasigot a GDP 20-25%-dra
becsiilik. Szamos teriiletre kiterjed, az illegalis foglalkoztatottsigtdl a termékhamisitdson at
a szamla nélkiilli munkavégzésig. Kormanyzati oldalrél szigoribb intézkedésekre és ellendr-
zésre lenne sziikség, hogy ne lehessen szamla nélkiil drukat/szolgaltatiasokat értékesiteni
vagy igénybe venni. Ez hozzajirulna ahhoz, hogy dtlithatébbak és nyomon kovethetébbek
legyenek a folyamatok. Bar a gazdasdgot teljesen kifehériteni nem lehet, mar a fekete-/sziir-
kegazdasig toredékének felszimoldsa is jelentGs bevételnovekedést jelentene a koltségvetés-
nek. Egyrészt elkotelezett kormanyzati szaindékra, masrészt tirsadalmi mentalitdsvéltasra
lenne sziikség. Az HEBC sajnos egyik téren sem tapasztal pozitiv irinytd elmozdulast.



Még mindig nem jar val6di kévetkezményekkel, ha
valaki ad6t csal vagy jovedelmet titkol el. Olyan torvé-
nyi megfogalmazasra és kévetkezetes végrehajtisra lenne
sziikség, amely elrettentd hatdsd. Sajnélatos, hogy a tar-
sadalom szemet huny a probléma felett. A gazdasag kife-
héritése tovibbra is az egyik legégetSbb kérdés.

Az HEBC nagyobb hangsiilyt fektetne arra, hogy a gye-

rekek mar kisiskolds koruktdl megtanuljanak a pénzzel

A JELENTES

»A korrupcio és az addelkeriilés
megsziintetésének egyik modja,
bogy hitelességgel, és megfeleli
motivdcioval megteremtsiik
azt az »erzést«, ha mindenki
hozzdjdrul a befizetésekbez,
és elutasitja a korrupciot, akkor

hosszii tavon egyénileg is jobban jar,

- »
banni, gazddlkodni, és igy felnGttként értGbben llja- mert csokkennek a terbek.

nak az 6ngondoskodds kérdéséhez is. Ablonczy Balazs
Javasolja tovibbd olyan oktatisi forma bevezetését is,

amely megtanitja a gyermekeket, hogy miképpen miko-

dik az dllam. Igy mire felndnek, felismerhetnék a tényt, hogy annyi pénzt lehet csak elosz-
tani, kozj6lét intézményekre forditani, amennyit befizetiink.

2.5 Foglalkoztataspolitika

A munkaerd teriiletén a befektetSk versenyképesebbnek latjak Magyarorszigot, mint a régi6
mds orszdgait. Nem a magyar munkaerd képzettsége vagy tirgyi tuddsa az, amely mar-
kinsan jobb, mint més orszdgokban, hanem a tudis alkalmazisa. A praktikus megoldasok
keresése és a kreativitds a magyar munkavallalok eréssége. Amig a magyarok a szakmai meg-
oldisokban élen jirnak, addig képességeiket nehezen tudjak érvényesiteni, ,eladni”. Ez nem-
csak az egyének, de az orszag szintjén is igaz. Erdemes visszagondolni, hany alapjaiban j6
kezdeményezés bukott el az utébbi 20 évben azért, mert rosszul volt felépitve, kommuni-
kalva és ,eladva”. Ez egy olyan teriilet, ahol Magyarorszag silyosan le van maradva a kor
igényeitdl.

Az HEBC komolyabb problémanak litja a foglalkoztatottsig 56 %-os, az eurdpai dtlaghoz
képest is alacsony ardnyat, mint a névekvé munkanélkiiliséget. A bérre rak6do talzott ado-
terhelés és a befektetések elhalasztisa szintén neheziti a foglalkoztatottsig novelését.

Magyarorszagon tetten érhet§ egyfajta ,,munkadeficit”. Magyarorszagon nemcsak kevesebb
a legalis munkavillal6, mint mas eurépai orszagokban, de nagy hinyada miniméalbérre van
bejelentve. A miniméilbéren torténd foglalkoztatds egyik veszélye, hogy rovid idén beliil
kozel fél milli6 ember lesz, aki a minimélbér utin fogja kapni a nyugdijit. Ez jelentés meg-
élhetési és tarsadalmi problémadkat vetit elére.
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A munkahelyteremtés és -megtartds mellett kiemelt kormanyzati feladat a munkéra valé 6sz-
tonzés. A szocidlis ellatisok, segélyek jelenlegi rendszere nem 6sztonzi kellGképpen a munka-
vallaldsi hajlandésédgot, a juttatisok magas szintjét pedig kevés adotizetS pénzébdl finanszi-
rozza az dllam. A magyar joléti rendszer alacsony hatékonysdggal mikodik és hosszu tivon
nem fenntarthaté. Az HEBC komoly problémanak litja, hogy nincs szignifikans kiilonbség
a szocidlis segély és a minimalbér szintje k6zott, ami nem 6sztonzi az embereket arra, hogy
munkat véllaljanak. Ez kihat a feketegazdasig erGsodésére is.

Komoly szerepe lenne az oktatdsnak a tudatformaldsban, hogy ne legyenek olyan rétegek,
amelyek inkdbb elfogadjik az alacsonyabb életszinvonalat és segélyeken élnek, mintsem
munkat vallaljanak. Az adé6fizetGk alacsony szimanak hozadékaként az a sajnilatos helyzet
all el8, hogy a kiilonb6z6 segélyekbdl, timogatisokbdl €16k adjik a vélasztdk jelentGs részét.
Mivel a mindenkori Kormdnyok a vilaszt6ik kedvében szeretnek jarni, Magyarorszigon
olyan vilaszték kedvét kell keresni, akik hasznaléi és nem termelGi a nemzeti vagyonnak.
A demokricia szabalyainak megtartdsa mellett, elsGsorban azok érdekét kellene szem el6tt
tartani, akik munkajukkal hozzajirulnak az orszag gyarapodisihoz.

Komoly terhet r6 a koltségvetésre a rokkantnyugdijban részestil6k rendkiviil nagy, kozel
800 ezres szama is. Az HEBC a jogosultsdg szigoritisit és a finanszirozhatatlan nyugdijrend-
szer stirgds feliilvizsgalatdt szorgalmazza.

Az alacsony atlagéletkorbdl eredGen, valamint széles rétegek korai nyugallomanyba vonula-
sabol kovetkezben a tirsadalom jelentds része élete soran mintegy 30 évet tolt aktiv mun-
kavallaloként. Az életiik tovabbi részében, akar 20-30 éven keresztiil a tarsadalom tartja el
Gket. Az aktivak-inaktivak ardnydnak jelentGs dtrendezése sziikséges.

Az HEBC véleménye szerint egy 2-3 éves id6tavi, szakszeriden felépitett program lehet
az, amely dtvezeti a jelenlegi gyakorlatot egy mdsik szisztémaba, az inaktivakat visszavezeti
a munkaerdpiacra (dtképzéssel, részmunkaidés megoldasokkal stb.). Az alapvetd probléma-
kat nagy kériiltekintéssel kell megoldani, felelSs szakmaisiggal és célirinyosan. Ugy kell
megtervezni a valtozast, hogy az figyelembe vegye a tirsadalom érzékenységét és hagyjon
elég 1d6t arra, hogy kialakuljon egy 1j rendszer, ami egészségesebb, és jobban motivilja
a munkavégzést.

A sziiletések tovabbra is alacsony szima munkaerd-piaci oldalrél is komoly korlat az orszig
szamdra. A szamos ipardgban tapasztalhat6 munkaeréhiany korabban pétolhaté volt a kor-
nyezd orszagokbdl alkalmazott, jol képzett, magyarul beszél6 munkaerével. Mara, amikor
az eurépai kozosség tagjaként hazajukban is fejl6d6 gazdasigot, megfeleld munkalehetdsé-
get taldlnak, lényegesen kevesebben jonnek Magyarorszagra munkat véllalni.
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Az HEBC véleménye szerint ahhoz mir til késé van, hogy a sziiletések szimanak novekedése
onmagdban megoldja a munkaerdpiac problémait. A lakossdg eloregedése és a szakember-
hidny miatt hatékony bevandorlisi politikdra van sziikség, migracios stratégia kidolgoza-
sdra, amely egyfajta gazdasagi eszkozként hasznalja a bevandorlast és kiegyenliti a népesség-
csokkenés hatasait.

Egy nemzet gazdagsaga jol kifejezhets azokkal a szimértékekkel, hogy az emberek jovedel-
miikbdl milyen ardnyban koltenek élelmiszer-vasarlasra. A fogyasztasi szokasok valtozasa-
bdl, a fogyasztéi kosar Gsszetételébdl lemérhetd, hogy egyre tobb ember él alacsony, egyre
korlatozottabb életszinvonalon.

A nyugdijasok, valamint az alacsony életszinvonalon €16k ardnya ma Magyarorszigon tobb
mint a lakossdg 50%-a, és szamuk egyre nd. Ez nemcsak rovid tavon, de hossza tivon is
stlyos probléma. A tirsadalom nagy részének nincs megtakaritdsa, nem jut hitelhez, bevé-
telik novekedése nem vérhatd, igy fokozatosan kiesik a valés fogyasztok korébdl.

Erre a meglévd tarsadalmi és gazdasigi problémdra rakédik ra tovibbi nehezité tényezd-
ként a nemzet eloregedése. A fogyasztok bizalmanak rendkiviil alacsony szintje miatt gyors
intézkedésekre van sziikség a fogyasztisok novekedésének érdekében. Ha ez nem torténik
meg, tovabbi csokkenés virhatd, amelynek hatdsit minden magyar cég és allampolgar
érezni fogja, mivel a munkanélkiiliség rendkiviili magassigokba emelkedhet.

2.6 Lehetoségek a kis- és kozepes vallalatok szamara

Az EU-forrisok képezik az egyik legf6bb forrdsit a kkv-k timogatisi rendszerének, dm
maig nem sikeriilt orvosolni a palydzati rendszer hidnyossdgait. Az eljarisok tovibbra is
koltségesek, az adminisztracié biirokratikus, a dontéshozatal rendkiviil lassd, éppuagy, mint
a kifizetések. A kkv timogatisoknak, az EU-irdnyelvek-
nek megfelelGen, egyértelmien a piaci mechanizmusok
erGsitése révén kell kifejtenitik hatdsukat. , Tekintsiik tigy a vibaros

idiket, mint lebetdséget, hogy tartos

A forrasok hatékonyabb felhasznaldsat segitené, ha a szek- vdltozdsokat eszkozoljiink.”
tor strukturdlis problémdira is sziiletne kormanyzati Aldo Siegrist

megoldis. Az HEBC véleménye szerint a kkv-politi-
kianak azokra a magas novekedési potencidly, innovativ
kisvallalkozasokra kell koncentralnia, amelyekt6] mun-
kahelyteremtés és arbevétel-béviilés varhaté. A forrasok végesek. Felhasznalasuk sordn a val-
lalkozdsokat csak versenyképessé vilasukig érdemes timogatni. Amikor ezt elérték, ,el kell

engedni a keziiket”, a piac 6nszabilyozasira bizva a tovibbiakat.
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Figyelembe kell venni, hogy az eurépai forrisok felhasznaldsinak egyik alapvetd sziikséglete
az 6nerd, amely Magyarorszagon dllami és magdn szinten egyarant korlatozottan 4ll rendel-
kezésre. Ezért megoldast kell taldlni, hogy a hazai kkv-k ne keriiljenek versenyhatranyba
a kiilfoldi, betelepiil6 vallalkozasokkal szemben. A kkv-politikinak nem csupén a cégek pénz-
tigyi/finanszirozasi gondjaival kell foglalkoznia, hanem a kiszolgdl6 intézményrendszer
fejlesztésére is sziikség van. Az intézményi rendszer hidnyossdgai nem helyettesithetSk pénz-
tigyi timogatasokkal. A fejldés hatékony ttja lehet a kiillonb6z6 gazdasigi kamardk szere-
pének kib&vitése.

Hosszabb tavon az tizleti kornyezet feltételeinek kedvez§ valtoztatisa mellett szintén célként
kell kit(izni a vallalkozo6i képességek fejlesztését. A hazai kkv-k alapvetd problémadja az ala-
csony termelékenység, az ingadozé mindség, a piaci alkalmazkodas hidnya és az j techno-
l6giak alkalmazdsanak alacsony szinti felhasznéldsa. Tovibbra is hidnyossig a menedzsment-
szaktudas, a folyamatirdnyitdsi gyakorlat és az innovici6 elterjedtsége.

Kevés villalkoz6 rendelkezik idegennyelv-ismerettel, ami megneheziti a nemzetkozi kap-
csolatok kiépitését.

A gazdasig egyik legfontosabb problémaja a dualitdsa. Az egyik p6lus a j6l mikodd, tobb-
nyire kiilf6ldi tulajdond multinacionilis nagyvallalatok, a mésik a hazai tulajdonban 1évd,
helyi piacra termeld, alacsony hatékonysiaggal mikodé kkv-k. Az HEBC évek 6ta hang-
stlyozza, hogy egy egészséges gazdasig gerincét a j6l mikodd nagyvillalatok mellett a kkv-
szektor kell hogy képezze. A kiilf6ldi mik6ds t6ke bedramldsanak csokkenésével, a vilag-
gazdasagi fejlédés stlypontjanak Azsidba helyezddésével Gj helyzet alakul ki, amely még
inkabb sziikségessé tenné a hazai kkv-szektor teljesitményének, versenyképességének, haté-
konysiganak novelését.

Az HEBC régéta szorgalmazza a kkv-k fejlesztésének és timogatdsanak sziikségességét,
1évén Gk integriljak a multinaciondlis véllalatokat a helyi kornyezetbe és jelentik a beszal-
lit6i hétteret, ezdltal munkalehetéséget teremtve a helybélieknek.

Az HEBC iltal sokszor emlitett kiszamithatatlan, biirokratikus szabalyozasi kornyezet és
bonyolult adérendszer nemcsak a nagyvallalatok, de a kkv-k helyzetét is neheziti.

Komoly probléma a korbetartozds, ami a kkv-k széles korét érinti kedvezdtleniil, valamint
jelentGsen megndtt a fizetésképtelen kisvallalkozdsok szdma is.

A vilsdg hatdsira keményedd hitelfeltételek fokozottabban érintik az amigy is t6keszegény
villalkozdsokat. A valéban nagy villalatok eddig j6 éveket zartak, rendelkeznek készpénz-
forrasokkal. Leginkdbb a kis- és kozepes vallalatok keriilnek nehéz helyzetbe, mert nemcsak
a fejlédésiikhoz, de sok esetben a miikodésiikhoz is hitelekre van sziikség. Nemcsak hitelhez,
de hitelbiztositishoz is nehezen jutnak.
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Bar a multinacionalis véllalatok szimos esetben segitik beszallit6ikat, garancidkat vallalnak
értiik, a bankok szerepét nem vehetik at. A multinacionalis vallalatok elsGsorban informa-
ciéval, a know-how, tudds és tapasztalat dtadasival timogatjik beszallitéikat, illetve azzal,
hogy viligosan megfogalmazzik elvardsaikat és segitik azok teljesitését. A cél: kihozni a leg-
jobbat az tizleti vilag két szegmensének talilkozdsibdl, 6tvozni az elényoket és megosztani
a legjobb gyakorlatokat.

2.7 Az allamigazgatas és az
onkormanyzati rendszer reformja

Az dllamigazgatds €s az 6nkormdnyzati rendszer az orszag nagysagihoz képest tilméretezett,
és versenyhatranyt okoz. Fenntartdsa rendkiviil koltséges, és ezt az orszdg nem engedheti
meg maganak. Tovibbra is megoldandé feladat a tdlzottan biirokratikus mikodés csokken-
tése, amely természetesen nemcsak a kiilfoldi befektetSket sijtja, de 6k azok, akik leginkdbb
rendelkeznek 6sszehasonlitissal mas orszagok gyakorlatit illetGen. Az atlithatatlan folyama-
tokban elvész a hatékonysig, éppugy, mint a felel6sségek nyomon kovethetsége. Bar a régio
mds orszdgai is tilzott biirokricidval kiizdenek, ha Magyarorszag szeretné megvaldsitani
gazdasiginak élénkitését, az adminisztrativ terhek csokkentése lényeges pozitiv hozzdjiru-
lis lenne a cél eléréséhez.

A racionalizilis velejardja a létszamesokkentés, az HEBC azonban soha nem timogatta
a flinyiréelv alkalmazdsit. Sokkal inkabb minGségi cserékkel, kevesebb, de jobban képzett
munkaerd alkalmazasaval, a kozigazgatasi folyamatok optimalizalasdval lehetne verseny-
képesebbé tenni a kozigazgatist. A hatékonysig elengedhetetlen feltétele a tevékenység- és
teljesitménymérés. Nyilvinval6an politikai dontést igényel egy kisebb, atlithatébb, elsza-
moltathatébb és kontrolldlhatébb kozigazgatds megteremtése, amelyet eddig egyetlen Kor-
manyzat sem vallalt fel.

Az HEBC azt tapasztalja, hogy bar a Kormanyzat és a gazdasigi élet képviselSi kozotti tar-
gyaldsokon megegyezések, dontések sziiletnek, amikor azok gyakorlatba torténd bevezeté-
sére kertiil sor, az alsobb szinteken megakad az tigymenet, adminisztrativ hatirokba titk6zik
a megvalosulds. Az tigyintézések hosszi atfutdsi ideje, a biirokracia és korrupcié tovabbra
is akadalyozza a mikodést.

Orvendetes, hogy a villalkozasinditds feltételei javultak. A Viligbank 2008-as Doing Busi-
ness rangsoraban Magyarorszig 15 helyet 1épett elGre és a 41. helyet foglalja el'. Tovabbi
intézkedésekre van azonban sziikség a ténylegesen egyablakos rendszerek mikodtetésében
€s az engedélyezési eljarasok leroviditésében.

1) http://www.doingbusiness.org/EconomyRankings/
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Torténtek elGrelépések az e-kozigazgatis teriiletén is, ott azonban, ahol emberi eréforras
sziikségeltetik, bonyolulttd vélik és akadozik a mikodés. Egyszertsités, az e-kozigazgatis
tovibbi elterjedése nemcsak a mindennapok miikodését konnyitené meg, hanem jelentds
megtakaritisokat is eredményezne a koltségvetés szimdra. Az e-kozigazgatds bevezetése
ugyanakkor tovabbi intézkedéseket von maga utin. Ahogy a kozigazgatisban, ugy az egész-
ségiigyben, oktatdsban, kutatds-fejlesztésben, médidban és az élet szimos teriiletén az info-
kommunikacié technolégiai fejlédése nagy mennyiség digitalis adatot hozott [étre. Ezek
akkor valhatnak val6ban mindenki szimara elérhet6vé, ha az allampolgirok rendelkezni
fognak az infrastrukturilis hozzaférés mellett a technoldgidk felhasznilisihoz sziikséges
képességekkel, készségekkel és nem utolso sorban eszkozokkel. Ezért az HEBC nem a sok
millidrd eurés, infrastrukturélis éridgsberuhazdsokban latja a megoldast, bar a hil6zatfejlesz-
tés is fontos kormanyzati feladat. A fejlédéshez a tuddsszint novekedésére és tudatformaldsra
van sziikség. Az ebbdl ad6d6 igényszint-névekedés vezethet el a digitalis szakadék felsza-
molasihoz és az informaciés tirsadalom kiteljesitéséhez.

"Tovabbra is komoly probléma a jogszabalyok eltérd értelmezése helyi szinteken és az dllam-
igazgatds kiilonbozd intézményei kozott egyarant. Megoldast a tiszta, vilagos, egyértelmi
torvényi megfogalmazis jelentene, amelyen mindenki ugyanazt érti és nem valami hason-
l6t. Magyar sajatossag, hogy 4j torvény kapcsan az elsg felmeriil§ gondolat a kiskapu kere-
sése, annak vizsgilata helyett, hogy hogyan lehetne legpontosabban betartani a jogszabalyt.
Szintén a magyar mentalitds része, hogy nem tartja elégségesnek a puszta alkalmazast, hanem
szeretne valamit csiszolni, valtoztatni. A jogrendszer egységes értelmezése nemcsak a jog-
szabalyok betartdsat konnyitené meg, de lényeges eleme lenne a korrupci6 elleni harcnak is.
A villalati gyakorlatban elképzelhetetlen, hogy kovetkezmények nélkiil maradjon, ha egy
dolgozé az tizleti szabdlyzatot étirja, vagy azt nem megfelelGen alkalmazza.

2.8 Korrupcio

Magyarorszagon a korrupcié szintje — tobb nemzetkozi értékelés szerint is — az elmilt évek
soran novekedett, a helyzet romlott. A korrupcié egy kriti-
kus mérték felett szoros Gsszefiiggést mutat a tirsadalom

»Sokszor az is elég, ba az ember erkolesi és tudati szintjével, mikodési zavaraival. A kor-
nem tobb, pusztdan becsiiletes.” rupci6 fogalmat nem szabad lesziikiteni. A partfinansziro-

N . zas, a politikai korrupci6, a kozbeszerzések, és a kozigazga-
Mészaros Zoltan a1z PR PSP .
tas mikodésének visszassigai, a rendGrség érintettsége,
a torvényalkotds befolydsoldsa, a gazdasig szereplGinél
foly6 korrupcid, az iskolai csaldsok, mind egy-egy teriilet,

amelyek azt tizenik az orszagnak, hogy barmit meg lehet tenni.
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A korrupci6 ellen minden teriileten egyidejileg kell a harcot meghirdetni. Nem célszerd
egyet sem kiemelni, még ha valéban vannak fajsilyosabb tertiletek is, mert a megoldds lat-
szatat keltve torzitja az eredményt és eloddzza a val6di korrekciét. Természetesen nem lehet
minden szabilyellenes magatartast és esetet felszimolni vagy megsziintetni. De nagyon fon-
tos minél el6bb visszaszoritani, példdul az észak-eurépai orszigok mértékado szintjére.
Az HEBC sajnilatos médon egyik teriileten sem tapasztalt pozitiv irdnyd elmozduldst.
A korrupci6é megsziintetésére eddig egyetlen Kormdnyzat sem tudott hatékony megol-
dast talalni. A korrupci6 felszamoldsa miel6bbi megoldast igényel, mert komoly kozvetlen
gazdasagi karokat — csak a kozbeszerzések teriiletén évi szazmillidrd forint feletti 6sszeg — és
kozvetetten tarsadalmi karokat okoz.

A biirokricia, az 6nkorményzatok szamanak csokkentése is pozitiv hatassal lenne a korrup-
ci6 csokkenésére. Viltozast csak atfogé médon, a jogszabdlyok minGségének javitasaval,
betartatisuk szigoritisival, a biintet6itéletek radikélis emelésével, oktatdssal, hatékony kom-
munikiciéval és mentalitisvaltissal lehetne elérni. A korrupt magatartast elfogadé tarsa-
dalom nagy drat fizet. Romba dél a tarsadalmi 6sszetartozds, csorbul a nemzeti hatésdgok
tisztelete, és beruhazasok maradnak el. Hatranyos helyzetbe keriilnek a vallalkozasok is,

végiil pedig a korrupcié dra mindig a végfelhasznaléra harul.

A korrupcidt csak kozos fellépéssel lehet visszaszoritani. Tarsadalmi kontroll sziikséges,
amely nem fogadja el a korrupcids tigyek eltussoldsit, hogy a hosszan elhtz6dé birésagi
eljarasok utin, a korrupciés botranyok végiil sulyos kovetkezmények és biintetés nélkiil
maradjanak.

Az HEBC véleménye szerint az, hogy Magyarorszigon ilyen erds a korrupcié részben
kulturalis kérdés is. Az emberek jelentGs része a sajat, személyes jolétére torekszik és nem
motivilja, hogy munkajaval hozzajaruljon az orszag sikeréhez. Erés hagyomanyokkal ren-
delkezd gondolkoddsmad, hogy az emberek eldnyokre akarnak szert tenni, még akkor is, ha
ez adéelkeriiléssel, feketemunkaval vagy korrupciéval oldhaté meg. Kevesen tudnak 6riilni
mésok sikerének. Igy a korrupcié és adéelkeriilés megsziintetésének egyik legfontosabb
eleme, hogy megteremtsiik azt az ,,érzést”, ha mindenki hozzdjirul a befizetésekhez, min-
denki elutasitja a korrupciét, akkor hosszu tivon egyénileg is mindenki jobban jar, hiszen
csokkenhetnek az adoterhek, és csokkenhet az elvonds mértéke. Ez pedig csak hitelességgel,
megfelel6 motiviciéval és ellendrzéssel érhetd el.

A legfontosabb, hogy az egyének, az emberek kezdjenek el nemet mondani. Utasitsanak vissza
mindenfajta korrupt magatartist, mondjanak nemet, amikor az élet legkiilonb6z&bb hely-
zeteiben csuszopénzeket varnak t6liik, vagy kindlnak nekik. A megoldis kozelebb van mind-
annyiunkhoz, mint hinnénk, hogy tiszta, atlathat6, korrupciémentes orszigot teremtsiink.
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3. Fenntarthato fejlodés

A Fold népessége egyre nd, a természeti erGforrasok pedig végesek, amely stratégiai, fenn-
tarthat6 gondolkodasra és sokkal nagyobb tudatossigra 6szt6noz. Bar a materialis javaknak
is megvan a maguk szerepe az életben, ezek csak mdsodrenditiek. Nem lehet j6 az az irdny,
amelyik az emberiség munkajat, erGforrdsait, nyersanyagat
olyan célokra forditja, amelyek ardnytalanul, esetleg csak

»Olyan tiszta, élbetd kornyezetet, kevesek érdekét és novekvé igényeit szolgaljik. A fenntart-

és fenmtarthatd gazdasigot kivinok hatésdg gondolatinak hidnya is hozzajarult a vilagvilsig
a jovd magyar nemzedéknek, kialakuldsihoz.

amelyben megtaldlja helyét akdr

Magyarorszigon, akdr a mdr Oly médon kell kielégiteniink a jelen igényeit, hogy ne

gy orxza:g/eém miikodd Eurdpai veszélyeztessiik a jov6 generdciok képességét a sajat ész-

Egyesiilt Allamok multikulturdlis szerl és szintén fenntarthat6 igényeik kielégitésére. Mind-

kozegeben.” ezt tarsadalmi és kornyezeti érzékenységgel kell tenniink,

14

Pécsi-Szabé Mikls megfelel6 idGhorizontban gondolkodva.

Jelent6s kihivas az egész vildg szamdra, hogyan lehet a gyor-
san fejl6dS tarsadalmakat abba az irdnyba terelni, hogy
novekedésiiket 6sszhangba hozzak a vilag és a kornyezet teherbir6 képességével. A vilag gaz-
dagabbik fele sokat tesz ugyan a fenntarthat6 fejlédésért, az elvi timogats és a retorika mel-
lett még tobb aldozatvillalisra lenne sziikség a gyakorlatban is.

A multinacionilis vallalatokat tovdbbra is hirompdélusu célkitizésrendszer vezérli, amely
a részvényesek érdekeit, a tirsadalmi érdekeket és a fenntarthaté fejlédést egyiittesen veszi
figyelembe. Ezt a gondolkoddsmédot kozvetitik beszallitoik irdnyaba is, akik ezt fokoza-
tosan dtveszik télik. Ez is hozzdjirul ahhoz, hogy a fenntarthat6 fejlédés a mindennapi
gyakorlat szintjén megvaldsuljon. Csak azok a cégek szamithatnak hosszu tavi létre a vildg-
ban, amelyek ezt a harmas célkitlizésrendszert magukéva teszik.

A nagyvillalatok szamara komoly feladat, hogy megtaldljak az optimilis egyensilyt a gazda-
sagi novekedés, a hossza tivia versenyképesség és a fenntarthato fejlédés kozott. Jelenleg
a multinacionalis vallalatok sajat tizletpolitikajara, fenntarthatdsagi alapelveire van bizva, hogy
a kiilnb6z6 referenciarendszereket kialakitsak. Sajndlatos médon a kisebb versenytarsakat
semmi sem kényszeriti arra, hogy ami az oktatdsbdl kimaradt, azt cégen beliil pétoljak.
Az HEBC véleménye szerint nagy szerepe volna a kormdnyzati, hat6sigi akaratnak és
szandéknak féleg stratégiai teriileteken, a fenntarthato fejlédési politikik kialakitasidban
€s timogatasaban.
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Az HEBC mostani jelentése a korabbitdl eltéré modon, a fenntarthaté fejl6dés ernydje alatt
targyalja az oktatds, innovdcid, energia, és kornyezetvédelem kérdését. Véleménye szerint
azok a leggazdagabb orszigok, amelyek sikeresen kombinaljik és alkalmazzak fejlédésiik
soran azokat az értékeket, amelyek az oktatdsban, innovicidban, az energiaforrasokban és
kérnyezet védelmében rejlenek.

3.1 Oktatas

Az elmalt évtizedekben a magyar oktatds eredményessége komoly versenyelnyt jelentett.
Sokat véltoztak azonban az oktatdssal szembeni kovetelmények és a feltételek. Az oktatds
reformja nemzetkozi szinten is kozel egy évtizede elindult. Magyarorszdg azon orszagok
koz¢é tartozik, amelyek a legkevesebb viltoztatassal vették at a Bologna-folyamatot. A tobb-
ciklusu képzési rendszer merev alkalmazisa a gyakorlatban sokat rontott a felsGoktatds
helyzetén. Egyes teriileteken pedig dramai helyzet ala-
kult ki. Ilyen silyosan érintett teriiletek példaul a termé-

szettudomanyi dgazatok, a tanarképzés, a szakképzés. »A versenyben azok sikeresek,

Nagy bajba kertilt a magyar oktatds. Mar nemcsak finan- akik a sajdt erdsségeikre épitenck,

szirozasi gondok, de tartalmi, mindségi problémak is hisznek magukban, nyerni akarnak,

csokkentik a kilépé fiatalok értékét. és kreativ, tjszeri megolddsokat
alkalmaznak.”

Az HEBC is régdta hangsilyozza, hogy novelni kell a Erényi Baldzs
természettudomanyos képzésben résztvevdk aranyit.
A munkaerépiacon tovabbra is mérnokhidny tapasz-
talhat6, és ez az igény nemcsak Magyarorszigon je-
lentkezik. A nyelveket beszélg, jol képzett természettudomanyos végzettségl szakembe-
rek, illetve kézgazdiszok Eurdpa tobb orszigiban taldlnak munkalehetGséget a gazdasa-

gi vilsdg ellenére.

A 2008-2009-es tanévben olyan alacsony a végzGsok és jelentkezdk szima, hogy bizonyos
szakokon veszélybe keriil a kovetkezd évtized tanitisa. Az érettségi rendszere is rendkiviil
bonyolult, szimos anomaliat tartalmaz. Az elmilt két évben 10% alatt volt az emelt szintd
érettségizlk szama. A legtobb felsGoktatdsi intézmény komoly eréforrasokat fordit az elsé
évfolyamok felzarkoztatisara.

A gazdasig szerepldit aggodalommal tolti el, hogy milyen humdineréforras-utinpotldsra
szamithatnak az egyes gazdasigi és kozigazgatdsi dgazatok a tuddsalapt gazdasig fejlesz-
tése érdekében.
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A felsGoktatasi intézményekbe jelentkezd fiatalokat olyan szakok irdnyiba érdemes ori-
entdlni, amelyek kés6bb megkonnyitik elhelyezkedésiiket a munkaerdpiacon. Az oktatds
befektetés a jovGbe, az emberi eréforris fejlesztése alapfeltétele minden orszag jovébeni
versenyképességének. Azok az orszagok jirnak jol, amelyek idében felismerik a trende-
ket, és szellemi t6kéjiiket megfeleld teriiletekbe fektetik.

Az HEBC az egyetemekrdl kikeriil6k kompetencidjanak folyamatos romlasit érzékeli.
A hallgaték j6 szinvonaly, dtfogé alapokat kapnak, de tovabbra is hidnyzik a gyakorlati tar-
talom, a forrashidny kovetkeztében pedig sok esetben elavult eszkozok dllnak rendelkezésre.
Kiilonboz6 egytittmikodések keretében egyre tobb cég segiti a felsGoktatdsi intézményeket
a legmodernebb technika és a kapcsol6do tudis dtaddsaval. Bar 6rvendetes, hogy né a cé-
gek szerepvillaldsa, tidvozlendd lenne az dllami szerepvallalds ez irdnyd novekedése is.

A tananyagok frissitésre szorulnak, 6sszhangban a dinamikusan valtoz6 vildggal. A gyakor-
latorientiltabb oktatdst az alaptudds minéségének megérzésével kell megvaldsitani. Ha
hidnyzik az alaptudis, nehezen valésithaté meg a kompetencia-, tudis- és készségfejlesztés
harmonikus egyiittese.

A targyi tudést piacképesebbé kell tenni, tilmutatéan az ltalinos hittérismereteken. Az
oktatasnak kozelebb kell keriilnie a munkaerdpiac elvarasaihoz. A nagyvallalatok ugyan meg
tudjdk valésitani, de a kisebb cégeknél mar problémait okoz a munkaerdpiacra Gjonnan
belépdk tovabbképzése. Olyan tipusu tudasra van sziikség, amely képessé teszi alkalmazé-
jat, hogy az tizleti tervet értékké, a technologiat tizletté tudja leforditani. Megoldést az okta-
tasi intézmények és az tizleti vilig kozotti szorosabb egyiittmiikodés, illetve a nemzetkozi
nagyvillalatokndl mk6dd tréning programok adaptilisa jelenthetne a kis- és kozepes vél-
lalatok szintjén, akar dllami tdimogatassal.

Az HEBC az orszag méretéhez képest indokolatlannak litja a nagyszama felsGoktatasi intéz-
mény fenntartdsit. Mivel az intézményi timogatisok nem kotottek teljesitményhez, szimos
olyan egyetem és fGiskola tud miikodni, amelyik nem képvisel értéket. A felsGoktatis kon-
szolidacidjira lenne sziikség, kevesebb intézményre, amely mindségibb és kevésbé szerte-
agaz6 képzést nyujt. Sok esetben a felsGoktatdsi intézmények kulturalis kézpontok is egy-egy
régi6 szamdra, amely szerepet értékként meg kell Grizni.

A nagyszamq, fGiskolarol kikeriil§ diplomas nem tud megfelel§ szinten elhelyezkedni, in-
kabb kozépfoka allasra jelentkezik. Ennek egyik oka a diplomdk szinvonala k6zotti kiilonb-
ség. A nagy multd egyetemek nyujtotta tudissal nem egyenértékd fGiskolai diploma sokszor
nem teszi alkalmassa tulajdonosit felsGfoku dllds betoltésére. Nem kell feltétlentil minden
fiatalt fGiskola vagy egyetem elvégzésére 6sztonozni. Jobban kell értékelni a szaktudast, és
visszadllitani a szinvonalas szakmunkdk és mesterségek megbecsiilését.
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Az HEBC véleménye szerint mikozben sokat hallunk a felsGoktatdsrél, a kozépiskolai kép-
zés tigye hittérbe szorult, pedig itt épp ellentétes erék hatnak, mint amelyek elGsegitenék
a fejlédést. A kiemelkedés, a verseny egyre keményebb erdfeszitést igényelne a didkoktol.
Ezzel szemben a jelenlegi iskolarendszer nem éllitja komoly kovetelmények és kihivasok elé
Sket, sGt egyre kevésbé 6sztonoz teljesitményre.

Bar az HEBC is évek 6ta hangsilyozza a nyelvtudas sziikségességét, sajnilatos médon a nyelv-
tudds szintje tovibbra sem emelkedik, a tirsadalom nehezen ismeri fel a nyelvtudas jelen-
tGségét a globalizal6do vilagban. A diploma megszerzése ma Magyarorszagon kozépfoka
nyelvvizsgihoz kotott. A végzésok jelentSs szazaléka azonban nem veszi at a diplomijat,
mert hidnyzik a nyelvvizsgdja. Az HEBC véleménye szerint kontrollpontok beiktatdsira
lenne sziikség akar mdr a tanulmanyok elsG évében, hogy ne a f6iskola/egyetem végéhez
kozeledve deriiljon ki, hidnyzik az elvart nyelvtudds.

Szintén segitené a nyelvtudis szintjének emelkedését, ha a felsGoktatasi intézmények leszii-
kitenék a nyelveknek a korét, és azokat fogadnik el a diplomahoz, amelyek a viligban val6-
ban hasznalatos, sokak dltal beszélt nyelvek. Eziltal kikiiszobolhets lenne, hogy a diakok
olyan nyelvbdl tegyenek nyelvvizsgit, amely ugyan konnyen teljesithetd, de nem segiti fej-
16désiiket és késGbbi munkavallalasukat sem. A felsGoktatisi intézmények tobbségénél nem
folyik nyelvoktatds, a nyelvoktatds alapvetSen kézoktatdsi feladat. Erdemes lenne a nyelv-
oktatdst ismét a tanagyag részévé tenni a felsGoktatdsban is.

Kéztudott, hogy azokban az orszagokban, ahol nem szinkroniziljik a filmeket, illetve a tan-
konyvek egy része eredeti nyelven hasznalatos, sokkal magasabb a tirsadalom nyelvtudasa-
nak szintje. A cél természetesen az lenne, hogy ne csak a diplomahoz kot6djon a nyelvtudas,
hanem a magyar tirsadalom minél szélesebb rétegeinek legyen a sajatja.

Az HEBC koribbi jelentéseiben emlitett probléma tovibbra is megoldatlan, a tandri palya
megbecsiilése rendkiviil alacsony. A tandrok ellen irdnyulé fizikai bantalmazasok és atro-
citasok pedig siirgGs intézkedéseket igényelnének. A legjobban képzett oktat6k sajnilatos
modon elhagyjak a pélyat, s6t alkalmasint az orszagot is. Magyarorszigot vonzéva kell
tenni nemcsak a kiilfoldi, de a hazai oktatok szidmara is.

Sajnos jol érzékelhetGen nyilik a tirsadalmi oll6, egyes rétegek teljesen leszakadnak az okta-
tas 21. szazadi szintjérdl. Ez részben tarsadalmi folyamatok kovetkezménye is, amelyben az
iskola és a csaldd szerepében torténd valtozds, valamint a szétzilalt oktatas is kozrejatszik.
Kormaényzati feladat a helyzet felmérése és a probléma kezelése, a szocidlisan alacsony hely-
zetben 1évé, leszakad6 rétegek bevonisa a képzésbe.
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Az oktatis mellet az HEBC rendkiviil fontosnak tartja a nevelést, amely folyamat a sziilGi
hédzban kezdddik, és késGbb jelentds szerep jut az oktatdsi intézményeknek és a munkalta-
toknak egyarant. A munkara valé nevelés, a munkdhoz val6 hozzaallas kulturilis kérdés is.
Barmely villalat csak gy tud értéket teremteni, ha a folyamatban részt vevék megértik és
atlagak, hogy munkdjuk soran mivel jarulnak hozza a sikerhez és az eredményekhez.
Hasonl6 lenne kivanatos az oktatasban. Ugy alakitani a képzést, hogy a didkok értelmét lds-
sak a tanuldsnak, és egyértelmd legyen szamukra a tanultak gyakorlati haszna.

Sajnilatos, hogy az utébbi évtizedben a folyamatosan névekvd teljesitménykényszer és ver-
seny hatdsira nagymértékben felborult az egyensily a csalddi életre és a munkadra forditott
id6 kozott. Ez mar 6nmagdban komoly terheket ré az egyénekre és csalidokra egyarant,
amit tovabb fokoz a jelenlegi valsaghelyzet és a vele jaré elbocsitisok. Olyan vilagot kell
teremteniink, ahol az egyensuly jobban megval6sithatd, csokkenthetd a teljesitménykény-
szer, és a csalidokon beliil megoszthatdk a feladatok.

Gyermekeink mar egy mésfajta, nyitott viligban, més lehet6ségek k6zott nének fel, mint az
el6z8 generaciok. Korabban kezdenek nyelveket tanulni, nyitottabbak a kiilonb6z§ kulta-
rak irdnt, egytittmikodésre készek, jaratosak a multimédia és informatika vildgaban. A cél,
hogy az Gj generacidk igazi orszaghatirok nélkiil gondolkodé européerek legyenek, termé-
szetesen megtartva elkotelezettségiiket nemzeti kultdardjuk irdnt.

3.2 Kutatas, fejlesztés, innovacio

A fenntarthato fejlédés és az innovicié szorosan Gsszefiiggenek egymassal. Innovativ gon-
dolkodis nélkiil nem lehet az eddig kialakult szokdsokat megvéltozatni, 4j technolégidkat,
folyamatokat és eljardsokat megalkotni.

Az HEBC mir t6bb jelentésében foglalkozott ezzel a teriilettel, de sajnalattal kell kijelente-
nie, hogy az elmult évek sordn Magyarorszigon érdemi elGrelépés nem tortént. Az elmilt
5-7 év jellemzGje az egy lépést elére, és legaldbb egy 1épést hitra. T6érvénnyé lett az inno-
vacios alap 2003 végén, majd ezt a kétes értéki innovicids torvény kovette. Formalodo
palyazati rendszer 2005-ben, tdlzott adminisztraciéval, atlithatatlan dontésekkel.

A hazai tudoménypolitika felels szervezete a Nemzeti Kutatisi és Technol6giai Hivatal
(NKTH) stitusa, feliigyelete az elmilt hat évben 6tszor véltozott. Lett felel6s minisztere
a tertiletnek — még ha tarca nélkiili is —, majd egy éven beliil megsziintették a poziciét.
Torvény garantilta a gazdasig dltal befizetett innovécios jarulékhoz az dllami hozzajaru-
last (2004). El6szor a folyésitisa akadozott, majd végiil a Kormany torvényjavaslatot ter-
jesztett a Parlament elé a csokkentésére, majd a megsziintetésére.
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A GDP 1%-a koriili hazai raforditas szerkezete is valto-

zott az elmult évek sordn. NGtt a gazdasdg dltal finan- wA vilsig az eddigi modellek
szirozott rész (kiilondsen, ha az innovicios jarulékot djragondoldsdra kényszerit minden
értelemszerden ideszamitjuk), és megjelent az Unid gazdasdgi szereplit, ez az
timogatdsa. Jelentdsen csokkent viszont a koltségvetés dtalakulds 1ij lebetdségeket teremt
iltal nytjtott timogatis, ami teljesen ellentétes az euré- Magyarorszdg szdmdra.”

pai gyakorlattal, ahol az elmiilt években a legtobb orszag Ferenczl Tamés
novelte a kutatdsra, fejlesztésre forditott Gsszegeket.
Az ERT vildgvélsagra ajanlott valasza négy pillérre épiil:
bels6 ipar- és piacvédelem; olcsobb hitelt a gazdasag-
nak; a K+F+I forrdsok novelése és a biirokracia csokkentése. Ezzel szemben Magyarorszigon

a hangoztatottan fontos és potenciilis tudasintenziv gazdasag fejlesztése perifériara keriilt.

Az HEBC tagvillalatainak egy része meghatirozé szerepet jatszik Magyarorszag K+F+I
programjaban. Tapasztalataik alapjan kijelenthetd, hogy a magyar K+F szempontjabél rend-
kiviil kritikus vilaszithoz érkezett az orszdg. Amennyiben a még potenciilis kitorési lehe-
téségeket nydjté szegmens intenziv timogatisa, professzionilis koordindldsa, atlithatd
mikodtetése, stratégiai tekintélye nem jon létre és kozponti programként nem indul el,
az orszag hosszi idGre elveszitheti ezt a viszonylagos elényét, értékét. Egy sztiklatokord,
fiskalis politika felelGtleniil csokkenti a kibontakozast, a jov6 genericio esélyeit. A K+F+1
stratégia alapvetd eleme kellene hogy legyen az oktataspolitika minGségi része; a tudoma-
nyos palyat vilasztok motivaldsa, timogatdsa, az oktatds szinvonalinak emelése.

A tudoménypolitikdban intézményi szinten épp gy, mint a tartalom, a programok szintjén
rendet kellene teremteni. A Statisztikai Hivatalndl alkalmazott terminolégidktdl kezdve
az innovicios lanc egyes szakaszainak szervezési és timogatisi elvein keresztiil egészen egy
korszert és dtfog6 tudomanypolitikai program és stratégia kidolgozasdig és végrehajtasiig.
A K+F+I olyan teriilet, ahol van esély arra, hogy a szakma megegyezzen, konszenzusra jus-
son egy hosszabb tivi programban.

3.3 Energia

Az energiaellatas biztositasa és az ellatds biztonsdga a 21. szdzad kulcskérdései. Az Eurépai
Uni6 energetikai autonémidjinak és szuverenitdsinak megteremtése stratégiai feladat.
Az energetikai kapcsolatok és utvonalak tovibbfejlesztése, a tranzit-megéllapodasok tekin-
tetében, megbizhaté partnerség kialakitisa harmadik orszdgokkal és az EU kozos energia-
politikajanak kialakitdsa, az Unié eltt all6 fontos kozosségi feladatok. Magyarorszag — tekin-
tettel foldrajzi elhelyezkedésére, készletezési gyakorlatara, tirol6kapacitisaira — attraktiv
szerepet jatszhat a kGolaj és foldgaz stratégiai tartalékképzésében.
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Az energetika olyan teriilet, ahol a piaci mechanizmusok énmagukban nem oldjik meg
a helyzetet. Az energiapolitikit az orszagstratégia részévé kell tenni. A szakmai érvrendszer
megtartasa mellett azokat a dontéseket, amelyek az orszig energetikai jovGjét meghatiroz-
zak — beleértve a fogyasztok komfortjit, a gazdasigossigot, a biztonsigot és a kornyezet
megterhelését —, csak dtgondolt, hosszu tivia energiapolitika eredményeképp lehet meg-
hozni. Az energetikai fejlesztések nem kezelhetSk négy éves vilasztasi ciklusokban. Az ener-
giaipar rendkiviil t6keigényes befektetéseihez a kockazati t6két mozgdsitani csak abban
az esetben lehet és érdemes, ha a gazdasig és a Kormanyzat kozotti partneri kapcsolatok tal-
mutatnak kormanyzati ciklusokon. A kiilsé és belsd vélsag miatt és a pénziigyi forrdsok hid-
nyaban, sajnos nem a legkedvez&bb a pillanat az atfogé intézkedések meghozataldra.

Napjaink energiaellatisa leginkdbb a fosszilis, nem megujulé eréforrasokra épiil, amelyek
hasznélata jelentGsen hozzdjirul a savas es6khoz és az éghajlati véltozisokhoz (szén-dio-
xid-kiboesitasok). Orvendetes, hogy Magyarorszagon csokkentek a szén-dioxid- és a kén-
dioxid-kibocsatasok, amit a gazdasdg szerkezeti dtalakitisaval és az energiaipari 1étesitmények
korszerisitésével sikeriilt elérni. A megujulé energia piaci részesedése azonban Magyar-
orszag esetében joval az eurépai dtlag alatt marad. Az energiahatékonysdg novelésének egyik
irdnya lehet a forrasok jobb kihasznildsa, a megujul6 energia nagyobb ardnyu termelése,
amely egyuttal csokkentheti az importfiiggdséget is.

A vildg komoly technolégiai versenyt fut, hogy versenyképes alternativ energiaforrasokat
taldljon. Bar a kdolajnak és a f6ldgaznak — olyan mennyiségben és mingségben, ahogy a vilag
igényli — nincs lithaté alternativdja az elkévetkezd 50 évben, a kékorszak sem azzal ért véget,
hogy eltiintek a kovek, ahogy azt a ,, The Economist” megjegyezte. Az olajkorszaknak sem
az fogja a végét jelenteni, hogy elfogy az olaj. Ahol Magyarorszig versenyelGnyre tehet
szert, az az intellektudlis kapacitds, ha innovativ fejlesztésekkel hozzdjirul az energiakimélé
megoldisok megtalildsihoz.

A geotermikus energia kihasznaldsa mellett érdemes novelni a napenergia és szélenergia fel-
hasznéldsinak szerepét. Eur6pdban a megujul6 energia tetemes része vizerd, ami Magyar-
orszagon a foldrajzi viszonyok miatt nehezebben kihasznalhat6. Ennek ellenére az HEBC
komoly lehetGséget lat a vizenergia felhasznalasanak novelésében, vizlépesSk kialakitdsaban.
Ehhez azonban a kézvéleménynek viltoznia kell. Erdemes politikamentesen feliilvizsgalni
Magyarorszag rendelkezésre all6 lehetGségeit. A vizenergia felhasznaldsinak novelése csak
szakszer mérlegeléssel és a kornyezet kirosoddsdnak figyelembe vételével valésithaté meg.

A nukledris energia a reneszdnszat éli a viligban. Udvézlendd a politikai egyetértés, amely
a paksi atomerémd élettartamdnak timogatott meghosszabbitisat 6vezi. Az HEBC véle-
ménye szerint azonban a nuklearis energia szerepét nem a jelentGségének megfelelGen
kezeli az orszag.
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A nukledris energia termelését, felhasznalasit szintén hosszu tavi orszdgstratégia részévé
kell tenni. Magyarorszdg nem bévelkedik primer energiahordozékban, a nukledris ener-
gia kindlja az egyetlen kivitelezhet§ megoldast az importfiiggéség és a szén-dioxid-kibocsa-
tasok csokkentésére. A megfizethetGség, a biztonsag és a fenntarthatésag alapjan is sziikség
van ra. Gazdasagi el6nyein tdl j6l készletezhetd, kornyezetbarat, és magas a tarsadalmi el-
fogadottsiga. Szdmolni kell azonban azzal, hogy a jelenlegi kapacitisok elavulnak, a fejlesz-
tések rendkiviil koltségesek, idGigényesek, mikozben a fogyaszt6i igények rohamosan nének.
Sem kell6 kapacitds, sem megfelel6 human eréforras nem fog idében rendelkezésre allni,
ha az energiapolitika nem kezeli még nagyobb stllyal a kérdést. Az dltalinos mérnokhiany
az energiaipart is érinti. Az oktatdsnak érdemes figyelembe vennie a szektor névekvd szak-
emberigényét.

Az Eurépai Uni6 direktivakkal, jogszabalyokkal, stratégidkkal 6sztonzi az energiatakarékos-
sag és hatékonysig novelését. Az HEBC tidvozli a Kormdanyzat energiafelhasznalas-csokken-
tését célz6 programjait, de hasonlatosan mds eurépai orszagokhoz (pl. Franciaorszag), olyan
szabalyozok és 6sztonzk beépitését javasolja az adérendszerbe, amelyek elGsegitik a haztar-
tasok energiatakarékos fejlesztéseit. A legjelentGsebb megtakaritasok a végfelhasznaloknal,
a lakossdgnal érhetdk el.

Az energiaipar a vildg egyik legnagyobb iparagit jelenti, az energiaellatds fennakadasa pedig
messze hat6 és orszaghatirokon atgyirliz4 negativ hatdsokat fejt ki. Az energiapolitikanak
meg kell taldlnia a megtfeleld biztonsig, a megfizethetdség és a kornyezeti teljesitGképesség
kozotd kifinomult egyensilyt. Az elmult honapok krizisei még inkabb rdirdnyitjak a figyel-
met az Osszefogis sziikségességére.

3.4 Kornyezetvédelem

Magyarorszig j6 kornyezetvédelmi szakemberekkel rendelkezik és az dgazatnak is jo elkép-
zelései vannak. De hidnyzik a politikai prioritds, és hidnyoznak a sziikséges pénziigyi forra-
sok. Erre a tertiletre is igaz, ha nincs atfogé orszagstratégia, akkor nincs miben elhelyezni
az egyes programokat, a legjobb program is ,,16g a levegében”. A kdrnyezetipar esetében
nemcsak a jovét meghatirozo teriilet fejlédésérdl van sz6, hanem Magyarorszig egyik
potenciilis gazdasagi kitorési lehetGségérdl.

A kornyezeti tudat formaldsiban jelentGs szerep jut az oktatiasnak. A kérnyezetvédelem
szamos olyan nevelési és kulturilis elemet is tartalmaz, amely egyben kommunikaciés kér-
dés is. Magyarorszagnak ezekben jelentds a lemaraddsa. (Példaul a szelektiv hulladékgytij-
tés kultardjanak hianya.)
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Meg kell tanitanunk gyermekeinket a kornyezeti értékek megévisira, a természeti erd-
forrasok fenntarthat6é hasznilatira, hogy a felnévekvs generaciok tudatos fogyasztokka
valjanak. Az oktatds nemcsak intézményi keretek kozott képzelhetd el, hanem a csalado-
kon beliil, mar kisgyermekkort6l kezd6dGen. Mivel a valédi valtozashoz emberoltSk kel-
lenek, ezért mihamarabb érdemes elinditani a folyamatot.

A kornyezet védelme Osszetett szerepvallaldsra sztonzi a véllalatokat. A piaci ismertség
novelése elengedhetetlen feladat, amely 6sszekapcsolhaté olyan pozitiv kezdeményezések-
kel, amelyek a tirsadalmi felelGsségvillalds ernyGje alatt meg tudnak jelenni. Szdmos jo
példa van az dllam, az intézmények, a média és a vallalatok 6sszefogasinak eredményeként
sziiletett programokra.

A multinacionilis vallalatok a vilig barmely pontjan miiko-

»Olyan vildgot kell dtadnunk dé lednyvallalataiknal a kornyezet, egészség és biztonsig
a jovd generdcicknak, abol joléthen szempontjabdl legszigorubb standardokat vezették be. A
élnek, lithatnak vadonéld illatokat cégek 10-20 éves tavlatban gondolkodnak, és fejlesztései-
azok természetes kizegében, ket, kutatdsaikat a vilsig sem foghatja vissza, 1évén ez jelen-
és a természet megtapasztalhatd, ti az egyik kivezetd utat. Ahol mir nemcsak a villalatok
nemcsak konyvekben lehet kornyezettudatossagardl van sz6, ott felmeriil az egyének

olvasni rila.” telelGssége is.
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Pawet Kartowski _ .
A villalaton beliili vagy a villalatok k6zotti tevékenységhez

mar nem kell feltétlentil fizikailag is egy helyen tartéz-

kodni. A 21. szazad lehetGségei, az internet, a hal6zati tech-
nolégidk, a virtuilis egytittm(ikodés elterjedésével nemcsak id6t és pénzt lehet megtakarita-
ni, de csokkenthet§ az tizemanyag-felhasznalds és szén-dioxid-kibocsdtds, amelynek jelen-
tGs része az lzleti utazasokhoz kapcsolédik. A fenti technolégiak elterjedése egyben le-
hetdség is a szolgaltatok szamara, igy az tizleti és kornyezeti érdekek sszetalalkoznak.

Az elkovetkez évtizedek tarsadalmi és kornyezeti valtozasai meg fogjak hatdrozni azt a mo-
dot ahogyan éliink és dolgozunk. A globalizaci, klimavaltozds, a vizhidny, a demografiai
viltozasok, az élelmiszerhidny, a kdrnyezetszennyezés stlyos problémak, amelyek megol-
disa mentalitdsvaltist, erds politikai akaratot és kozos fellépést igényel mind eurépai, mind
globdlis szinten.

Hatdsuk a tirsadalomra és az izleti életre valészintleg nagyobb lesz, mint a mostani re-
cesszi6é. Kornyezetvédd és fenntarthaté médon kell élniink és gondolkodnunk, hogy a
jové generacidinak is legyen lehetGségiik egyiitt Iélegezni a Folddel.
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4. Magyarorszag imazsa, a 2011-es EU-elnokség

Az HEBC tavalyi jelentésében azt irta: ,az orszdg még nem rombolta le teljesen azt a pozitiv
imazst, amely az elmult évtizedben kialakult”. Az elmult egy év alatt azonban oly mértékd
romlds kovetkezett be ezen a téren is, hogy az orszig nemcsak a versenyképesség és a koc-
kizati besorolis tekintetében, de a megitélés szempontjabdl is az egyik utolsé a régiéban.

Bar a befektet6k nem elsGsorban szubjektiv benyomasok, hanem objektiv 6sszehasonlitdsok
alapjan hozzak meg dontéseiket, Magyarorszagnak szamolnia kell azokkal a konzekvenci-
dkkal, amelyeket a belsé politikai csatdrozasok véltanak ki a viligban. A nemzetkozi médi-
aban megjelend negativ képek meghatirozzik a kiilfoldiek véleményét, amelynek hatisira
érezhetd tivolsigot tartanak az orszdgtdl. Magyarorszagnak meg kell kettGznie eréfeszité-
seit, hogy jobban pozicionailja magit, és pozitivabb képet formdljon magardl a viligban.

Egy orszag porzitiv imizsinak megteremtéséhez kozos akarat és elszantsig sziikséges,
amelyre szimos j6 példa van Eur6pdban is. Sajnalatos, hogy Magyarorszag eddig még nem
hasznalta ki az 6sszefogis lehetSségét. Ezen a teriileten is jol érzékelhetd az orszagstratégia
hidnya. Az egyes lépések 6nillé kezdeményezések maradnak, nem illeszkednek atfogod
egészbe.

A vilagban zajl6 vilsigfolyamatok, a ,lufik” kipukkanasa felértékelik a fontossagit, hogy
azokra a val6di értékekre koncentriljunk, amelyeket nem a tézsdemozgisok hatiroznak
meg. Magyarorszag esetében tobbek kozott ilyen az orszag kozponti foldrajzi fekvése, ked-
vezG éghajlata, a viszonylag tiszta, szennyezetlen talaj és kornyezet. Kiillonosen a mezégaz-
dasig szempontjabol fontos, hogy Magyarorszagon nem torténtek jelentés beavatkozasok
a természeti kornyezetbe.

Szintén kiilonleges adottsdg, hogy Izland mellett Magyarorszag az, ahol ipari méretekben
is konnyebben kinyerhetd a geotermikus energia, mint Eurépa mds részein. JelentGs viz-
készletek allnak rendelkezésre termal- és gyogyvizek formajaban. A gyenge forint még von-
z6bba teheti az orszagot a pihenni, gyégyulni vagyo kiilfoldiek szimara. Az utébbi idGkben
tobb olyan gydgyvizre épiil6 beruhizis valésult meg Magyarorszdgon, amelyek helyi kez-
deményezésekbdl indultak. Fordulatot hozhatna ezek nagyobb aranyu felkaroldsa a Kor-
manyzat oldalirdl, épp ugy, mint a fenti lehetGségek meghatarozasa és kihaszndlasa egy
kormdnyzati stratégiai program keretében.
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A magyar emberekben megvan a természetes igény a fejlédésre, a pozitiv irdnyu véltozdsra.
A tirsadalmon mulik, hogy milyen lesz a j6v6, hisz a politikai elitet is 6k adjdk. Torténelmi
tavlatokra visszatekintve 6riasi lépésekkel zarkozik fel az orszag mind kultdrdban, nyelv-
tuddsban, miivészetekben, nyitottsigban, mind az 4j megoldasok keresésében, a technol6-
gidk fejlédésében. Az emberi fejlédés sajatja azonban, hogy gyorsan meg tud torpanni, ha
rossz példat 1it. A magyarokra jellemzé pesszimizmus a
kilfoldi befekteték véleménye szerint nem feltétlentl a

»Kreativitdssal, pozitiv val6s folyamatokkal fiigg Gssze, hanem a kozérzettel. Nyil-

gondolkoddssal, vanval6an a kommunikaciénak is fontos szerepe van abban,

vdltozds menedzsmenttel 2011-ben hogy az emberek mennyire vannak tisztiban az orszag tény-
mdr emelkedd palydra leges fejlddésével és mennyire értékelik azt.
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dllithatjuk Magyarorszdgot.”

N o Magyarorszag idén tinnepeli Uniés csatlakozasdnak 5. évfor-
duléjit. Bar a csatlakozds kinalta lehetéségeket az 4j tag-
orszagok kiilonb6z6 mértékben hasznaltak ki, mindenki
szamadra célokat, irdinyokat és fejlédési lehetSséget jelentett.

Az Unibs csatlakozds nemcsak jelentGs fejlddés eredménye, de meghatirozé torténelmi

osztilyrész is ezen orszidgok szamdra. IdGpontjira a jové generiaciok bizonyosan, mint or-

szagaik torténelmének egyik legfontosabb ditumdra fognak emlékezni.

Magyarorszag stabil demokricia része lehet mind politikai, katonai és gazdasagi értelemben,
amelyben évszizadok 6ta nem volt része. Kérdéses azonban, hogy a jé6vében Magyarorszig
ylasst kovetd” lesz-e Eurdpaban, vagy egyiitt fejlédik az élvonalbeli orszagokkal. A korab-
ban csatlakozott orszdgok példdja azt mutatja, hogy a tagsig belépdjegy, amelyet az orsza-
gok sajat fokuszaik és kormdnyzati akaratuk szerint haszndlnak dtalakuldsra, gazdasigi nove-
kedésre.

Az érem masik oldala az a hozzdjarulds, amit az ij tagorszdgok jelentenek Eurdpa egészének
tejlédéséhez. A kozép-eurdpai orszagok tudast vittek az Unidba, a tlélés képességét, krea-
tiv, problémamegold6 gondolkodist, amit nem szabad aldbecsiilni. Szintén nem elhanya-
golhat6é Magyarorszag hozzajiruldsa az Unidhoz, azaz a 10 milliés piac, ami fejlédésre és
fogyasztasra nyitott. Az Unié korabbi félelmei nem igazol6dtak be, a magyarok mobilitas
szempontjabol zirkézottak, nehezen mozdulnak, helyhez kotottek. Pedig a munkaerd, ame-

lyik kiprébalja magat egy nagyobb gazdasigi térségben, komoly gazdasigi érték.

A tagsigra val6 felkésziilés annak idején egytittmikodésre Gsztonozte a tagjelolt orszagokat.
Ez j6 gyakorlat volt arra, hogyan lehet k6z6s érdekek mentén kozos pozicikat kialakitani,
kozos politikat folytatni és markansabb véleményt megfogalmazni. Sajnilatos médon a csat-
lakozas utan kevés platform maradt, amelyet a kozos tigyek és érdekek vezérelnek.
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Az HEBC koribbi jelentéseiben tobbszor felhivta a figyelmet a kiaknazatlan lehetGségre,
amit az 0j tagorszagok kozotti ,kevesebb verseny és tobb egyiittmikodés” jelentene. En-
nek megval6sitasa az 0j tagorszagok Kormanyzatainak egyik célkitiizése lehetne az elkovet-
kezd 6t évben. Kiilonos tekintettel arra, hogy az EU soros trig-elnokségei még inkabb a
figyelem kozéppontjaba fogjik allitani Kozép-Europat.

Bar az elnokség hat honapja nem elégséges 1d6 jelentds valtozasok megtételéhez, koordind-
ciéra, az orszaghatarokon ativel6 projektmenedzsmentre, k6z6s vizi6 kialakitisara remek
alkalom. Egyben lehetGség azoknak a hibdknak a kikiiszobolésére, amelyek az EU-tagsag
kezdeti idGszakabol szarmaznak.

Nem szabad lemondani arrél a célrél, hogy amikor 2011-ben Magyarorszig az EU soros trié-
elnokségében szerepet véllal, olyan orszdg képét mutassa, amely képes konszenzust terem-
teni mind orszdgon beliil, mind a 27 tagallam kozott egyarant. Semmi sem szolgélhatja
jobban, hogy pozitiv kép alakuljon ki Magyarorszagrél, mint az, ha j6 dontéseket hozva
képes megoldani belsG problémait. A 2011-ig hatralévg id6 erre kival6 lehetGség.
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ABB

TAPASZTALATOK /

The Company

ABB (www.abb.com) is a leader in power and automation
technologies that enable utility and industry customers
to improve performance while lowering environmental
impacts. The ABB Group of companies operates in
around 100 countries and employs about 111,000 people
worldwide.

ABB Ltd.

ABB was one of the earliest foreign investors when

it opened its first representation in Hungary in 1988.
The company is engaged in process control, Full
Service® productivity improvement projects, robotics
and other automation-related activities, as well as in
trade of high-, medium and low-voltage serial products.
It is now a provider of complex solutions in the
Pharmaceutical, Automotive, Pulp and Paper and
Process industries and handles complex turnkey High
Voltage Installations. It offers up-to-date solutions,
energy efficient and environmentally friendly products
and services to its customers all over the world.

Benefits for the Group

By integration of the local ABB Companies into the
Group, ABB has obtained a reliable and strong local
basis, serving in close partnership local customers of
different industrial fields. As the company has reached
the stage of sustained development the Group can enjoy
the co-operation of a dependable internal partner.

Benefits for the Local Economy

An engineering-based and knowledge-oriented
corporate spirit has been introduced and at the same
time the utilisation of local engineering capacity has
achieved a greater role and emphasis in daily routine
work. In addition to employing more and more local
engineers and technicians, the company has been
the recipient of a massive technical knowledge inflow
from the Group.

Conclusions

ABB has successfully managed to build a complex,
knowledge-based company during the past 20 years
through a continuous development programme.

As a result of this development, the Hungarian ABB
Company has become a fully integrated reliable partner
within the ABB Group with a continuously increasing
operational output by supplying reliable quality
products and services at competitive prices to its
customers.

A vallalatcsoport

Az ABB (www.abb.com) piacvezetd szerepet jatszik

az energetika és az automatizalas teriletén. Az ABB
termékei és miszaki megoldasai lehetdvé teszik, hogy
a kozlizemi és az ipari cégek a teljesitmény fokozasa
mellett is csokkenteni tudjak a tevékenységiik
kornyezetre gyakorolt hatasat. A cégcsoport a vilag tobb
mint 100 orszagaban van jelen, és alkalmazottai szama
eléria 111 ezret.

Az ABB Kift.

A kiilfoldi befektet6k soraban 1988-ban az ABB az els6k
kozott érkezett Magyarorszagra. A cég szolgaltatasainak
korei a kovetkez6k: folyamatirdnyitas, termelékenység-
javitd .full service” projektek, robotika és egyéb,
automatizalassal kapcsolatos tevékenység, valamint
magas-, kozép- és kisfesziiltségl sorozattermékek
értékesitése. Komplex megoldasokat szallit a gyogyszer-
ipar, az autoipar, a papirgyartas és a feldolgozdipar
szamara, és kulcsrakész magasfesziiltségl rendszerek
kiépitését is vallalja. Az ABB Kft. vildgszerte naprakész
megoldasokat, energiahatékony- és kdrnyezetbarat
termékeket és szolgaltatasokat kinal vevdi szamara.

Elonyos feltételek az ABB-csoportnak

A magyarorszagi ABB vallalatok integracidjaval a cég-
csoport olyan erds helyi bazissal gazdagodott, amely

a vevlk széles korét képes magas szinten kiszolgalni.
Minthogy a vallalat a fenntarthato novekedés szakaszaba
lépett, a cégcsoport megbizhatd belsd partnerként
szamithat ra.

Elonydk a magyar gazdasagnak

A vallalat erételjes mérndki és tudasalapu szemlélete,
valamint a helyi mérnoki kapacitas hasznositasa egyre
nagyobb hangsulyt kapott a mindennapi munkaban.
Magyar mérnokdk tucatjai szerezhettek kozvetlen
munkatapasztalatokat az ABB eurdpai és tengerentdli
egységeinél.

Kovetkeztetés

Az ABB-csoportnak az elmult 20 évben egy
kiskereskedelmi egység folyamatos felfejlesztésén
keresztil sikerdlt felépitenie egy komplex, tudasalapu
vallalatot. Ezen fejlesztés eredményeként, az ABB Kft.
az ABB cégcsoport olyan integralt tagjava valt, amely

a megbizhaté mindségl és versenyképes aru termékek
és szolgaltatasok szallitdjaként allando forgalom-
béviléssel buszkélkedhet.

89



COMPANY EXPERIENCES /

AKZONOBEL

90

AkzoNobel (www.akzonobel.com) based in Amsterdam,
the Netherlands, makes and supplies a wide range of
paints, coatings and special chemicals—2008 revenue
totalled EUR 15.4 billion.

In fact, we are the largest global paints and coatings
company. We think about the future but act in the present.
We are passionate about introducing new ideas and
developing sustainable answers for our customers.
That is why our 60,000 employees—who are based in more
than 80 countries—are committed to excellence and
delivering Tomorrow’s Answers Today.

Strategy

AkzoNobel has implemented an ambitious strategy
designed to transform our business and enhance
shareholder value. This long-term plan culminated

in 2007-2008 with two major transactions. We divested
our pharmaceutical business (Organon BioSciences),
soon after, we acquired one of the most significant
international companies in the paint industry, Imperial
Chemical Industries PLC (ICl).

AkzoNobel in Hungary

The several years of decline in the buliding industry and
the economic crisis have made a notable impact on our
company. We have compensated these impacts

with consistent strategy and cost saving measures.
This way our effectiveness has shown a moderate
growth. AkzoNobel is a leader in the Hungarian paint
market, it has stable market penetration. Integrating
the Hungarian subsidiary of ICl we have made

a significant progress in efficiency.

Our production site in Tiszaujvaros extended its produc-
tion for sister companies in Central and Western Europe
as well. Efficiency and productivity on this site is high,
although the production volume has notably declined
due to the economic crisis. Through the application of
Quality Control and Environment Management System
AkzoNobel produces steadily high quality products

with the least environmental load.

Well-known brands

Sikkens, Dulux, Hammerite, Sadolin, Xyladecor, Supralux.
Through our international background we enter the
market with innovations from time to time. Our brand
Dulux has a global influence on colour trends. Every year
under the name of Colour Futures it informs consumers
about the latest colour trends. The book is on view

in our partners’ shops.

Social Responsibility

Our company, in accordance with the global CSR policy of
AkzoNobel, persistently initiates activities for improving
the environment, life and living conditions of the local
communities. This activity is strongly supported by our
employees.

Az amszterdami székhely(, holland AkzoNobel
(www.akzonobel.com) festékek, bevonatok és specialis
vegyipari anyagok széles valasztékat gyartja és forgal-
mazza. 2008. évi forgalma 15,4 milliard euro. Mi vagyunk
a vilag legnagyobb festék- és bevonatgyarto vallalata.

A jovore gondolunk, de a jelenben cseleksziink. Elhivatot-
tak vagyunk: megismertetjik partnereinket az Uj otletek-
kel, és igyeksziink kielégité valaszt adni a felmerilé
kérdésekre, igényekre. 60 000 alkalmazottunk tobb
mint 80 orszagban a mindségi munka elkotelezettje, és
azon dolgozik, hogy a holnap kérdéseit mar a jelenben
megvalaszolja.

Stratégia

Az AkzoNobel nagyszabasu stratégidja révén atalakitotta
lizletagait és novelte a részvényesi értéket. Ez a hosszu
tavu terv 2007-2008-ban két jelentds tranzakcioban kul-
minalddott. Ertékesitettiik gydgyszeripari tizletagunkat
(Organon BioSciences), majd felvasaroltuk a festék-
gyartas egyik legjelentésebb nemzetkozi vallalatat, az
Imperial Chemical Industries PLC-t (ICI).

Az AkzoNobel Magyarorszagon

Az épitdipar tobbéves hanyatlasa, valamint a gazdasagi
valsag érzékenyen érintette vallalatunkat. Ezen hatasokat
kovetkezetes stratégiaval, koltségcsokkentd intéz-
kedésekkel tudtuk kompenzalni, igy eredményességiink
enyhén javult. Az AkzoNobel vezetd szerepet tolt be

a magyar festékpiacon, piaci részesedése stabil.

Az ICl magyarorszagi leanyvallalatat integraltuk a szerve-
zetlinkbe, igy a hatékonysagunk jelentésen javult.
Tiszaujvarosi gyarunk kiterjesztette gyartasi tevékeny-
ségét a kozép- és nyugat-eurdpai leanyvallalatokra is.
A gyar hatékonysagi és termelékenységi mutatdi maga-
sak, bar a gazdasagi valsag miatt a gyartott volumen
jelentésen csokkent.

rendszerek alkalmazasa révén egyenletesen magas
min6ségl termékeket allit eld a lehetd legkisebb kor-
nyezeti terhelések mellett.

Legismertebb markaink

Sikkens, Dulux, Hammerite, Sadolin, Xyladecor, Supralux.
Felhasznalva nemzetkdzi hatteriinket, folyamatos innova-
ciokkal léplink a piacra. Dulux markank a szintrendek
globalis alakitdja, Colour Futures néven évente tajékoz-
tatja felhasznaléit az aktualis szintrendekrél. A konyv
megtekinthet6 festékforgalmazé partnereinknél.
Tarsadalmi feleldsségvallalas

Véllalatunk, munkavallaldink aktiv részvételével, folyama-
tosan kezdeményez és 9sztonoz olyan tevékenységeket,
amelyek a kdrnyezet, a helyi kdzdsségek életkorilmé-
nyeinek javitasat szolgaljak.
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BT Global Services is a Business Operator offering
global networked IT services.

We design, develop and manage networked IT services
for organisations around the world, helping them thrive
in the digital networked economy.

What differentiates BT in this marketplace beyond
its size, reach and network assets—which are
considerable—is its unique expertise and insight into
how networked IT can be used to help its customers
address their strategic and operational issues on

a global basis.

BT's business in Hungary has been operating locally
since 1999 with the goal of creating an innovative
communications and business solutions portfolio for
multi-site organisations and wholesale customers.
BT is now one of the leading providers of international
services in the region offering services from core
networks and Internet connectivity to e-commerce
consultancy and solutions.

The operation in Hungary enables BT to expand coverage,
adding to the depth of geographic reach that we already
have in Western Europe. Many BT customers now
operate across Europe, including Central and Eastern
Europe. In addition, Hungary provides a promising new
market of multinational companies who are moving
parts of their supply chain or back office functions

to the region. In October of 2004, BT further increased
its commitment to Hungary and its customer base by
opening a European Regional Operations Centre.

In the beginning of 2008 BT opened an additional office
in Debrecen and today employs around 300 people in
the Hungarian offices.

The development of the Hungarian economy welcomes
past and future investments from multinational investors.
There is, however, a strong competition for investments
among the new member states. BT has taken an active
role in the discussion about shaping the new liberalised
Hungarian communications market.

BT intends to play an incresing role in shaping the future
of the ICT market in Hungary and will continue its invest-
ments in Hungary in order to develop new and innovative
services for its customers. The success of BT's
investments has always depended on matching local skills
with global services and capabilities. Hungary has those
skills and provides a promising environment for a leading
player in the global communications marketplace.

A BT Global Services globalis informatikai és haldzati
megoldasokat kinald uzleti szolgaltato.

Testre szabott informatikai és halézati rendszerek
tervezésével, fejlesztésével és felligyeletével segitjiik
ligyfeleinket szerte a vildgon az Uj, digitalis halézatokra
épuld gazdasagban.

A BT-t ezen a piacon egyediilallo tapasztalata mellett
mérete, lefedettsége és haldzati eszkdzei kiilonboztetik
meg versenytarsaitol. Piaci szerepiinkbdl adéddan
pontosan tudjuk, hogyan hasznalhato a halézatokra épiilé
informatika tgyfeleink globalis stratégiai és operativ
feladatainak ellatasaban.

A BT 1999 6ta van jelen Magyarorszagon. Célunk, hogy
innovativ hirkdzlési és lizleti megoldasok széles korével
segitsiik tobb telephellyel rendelkezd szervezetek és
nagykereskedelmi tgyfelek tevékenységét. A régidban

a BT vezet( szerepet jatszik a nemzetkozi szolgaltatasok
terliletén, a haldzati és internetszolgaltatasoktol kezdve
az e-kereskedelemhez kapcsolédo tanadcsadasig és
megoldasokig.

A magyarorszagi jelenlét jelentds szerepet jatszik

a Nyugat-Eurépaban mar teljes kor( lefedettség kibdvité-
sében. A BT szamos ugyfele dolgozik Eurépa-szerte,
beleértve Kozép- és Kelet-Eurdpat is. Magyarorszag igé-
retes, Uj piacot jelent olyan multinacionalis vallalatoknak,
amelyek a régioba telepitik logisztikai ellatasi lancuk,
illetve hattértevékenységet folytato irodaik egyes részeit.
2004 oktoberében - regionalis tigyfélszolgalati kdzpontja-
nak megnyitasaval - a BT tovabb ndvelte hazai elkotele-
zettségét és ligyfélbazisat. 2008 elején a BT - a mar
meglévék mellett - Gjabb irodat nyitott Debrecenben, igy
ma dsszesen kb. 300 f6t foglalkoztat Magyarorszagon.

A magyar gazdasag fejlédése a kozelmultban jorészt

a multinacionalis vallalatok befektetéseire tdmaszkodott.
Ugyanakkor a régidban igen erds verseny folyik

a befektet6kért. A BT aktiv szerepet jatszik az uj, liberali-
zalt magyar hirkozlési piac jovébeni miikodésérdl szolo
megbeszéléseken.

A BT novekvo szerepet jatszik a magyarorszagi ICT-piac
jovéjének alakitdsaban, és tovabbi beruhdzasokat tervez
Magyarorszagon annak érdekében, hogy Uj és innovativ
szolgaltatasokat alakitson ki Uigyfelei részére. A BT beru-
hazasainak sikere mindig is a helyi szakmai képességek
és a globalis szolgaltatasok és lehetdségek kozotti 6ssz-
hang megtalalasaban rejlett. Magyarorszagon rendelke-
zésre all a szakmai tudas, igéretes kornyezetet biztositva
a globalis hirkozlési piac vezetd szerepléjének.

91



COMPANY EXPERIENCES /

ELECTRABEL HUNGARY/ELECTRABEL MAGYARORSZAG

92

With a EUR 83 billion turnover in 2008 and approxi-
mately 200,000 personnel, the GDF SUEZ Group is

one of the leading players in the European energy sector.
The GDF SUEZ Group has been established as a result
of the merger between the companies Gas de France
(GDF) and Electrabel SUEZ; the Group is the majority
shareholder of Dunamenti Erém{ (Dunamenti), one of
the largest power plants in Hungary with 1,736 MW
installed electrical capacity.

Keeping the perpetually changing demands of

the electricity system under control, Dunamenti plays
a significant role in maintaining the supply reliability of
the domestic energy systems by providing services

on the level of the national electricity system.

In harmony with the environmental policy of the

GDF SUEZ Group, the six 215 MW condensation blocks
built in the 70’s were upgraded by Dunamenti under

a Retrofit Programme implemented between 2001-2003.
As a result of investments in modern gas turbines
installed in the 90’s, Dunamenti replaced the techno-
logically outdated power plant units built in the sixties,
and commenced their demolition recently. Such highly
expensive demolition operation that strictly complies
even with the strictest environmental requirements is
unique in the industry.

As a result of the development projects of Dunamenti
and their purposeful environmental policy, the environ-
mental impact of the power plant is steadily controlled
to warrant compliance with increasingly stricter
domestic and EU requirements.

Several regulating measures in the past years

turned out to be harmful for Dunamenti as an investor.
As a result of these regulations, the majority
shareholder was forced to take legal actions in order
to protect its investment. GDF SUEZ continues to have
confidence in the dialogue with the political decision-
makers, and counts on the aspiration of the parties

in order to straighten out these affairs.

Among other things, the impact of the crisis on the
economy resulted in a significant decline in demand.
However, Dunamenti has confidence and will do its best
to assist the emergence of an efficient energy market
that would create an attractive environment for
investments of the energy industry. In the expectation of
this—and also taking the energy requirement forecasts
into consideration—GDF SUEZ has adopted resolutions
concerning significant developments at the Szazhalom-
batta site of Dunamenti.

Maintaining its safe and flexible operation, Dunamenti
intends to keep its position as a long-term major player
in the Hungarian electricity system.

A GDF SUEZ csoport 2008-ban realizalt 83 milliard
euros forgalmaval és 200 000 fds alkalmazotti létsza-
maval az eurdpai energiaszektor egyik meghatarozo
szerepldje. A GDF SUEZ csoport, amely a Gas de France
(GDF) és az Electrabel SUEZ tarsasagok fuzidja kovet-
kezményeként keletkezett, tobbségi tulajdonosa az
1736 MW beépitett villamos kapacitdsu Dunamenti
Erémiinek (Dunamenti], amely Magyarorszag egyik
legnagyobb erémuive.

A villamosenergia-rendszer folyamatosan valtozé
igényeinek kiszabalyozasan keresztiil a Dunamenti
rendszerszintl szolgaltatasok nyujtasaval is jelentds
szerepet vallal a hazai energiarendszerek
ellatasbiztonsdganak fenntartasaban.

A 70-es években épiilt 6 db 215 MW-o0s kondenzacios
blokkjat - dsszhangban a GDF SUEZ tarsasagcsoport
kornyezeti politikajaval - a 2001-2003 kozott megvaldsi-
tott Retrofit program keretén beliil a Dunamenti
korszerdisitette.

A 90-es években megvalésult korszer( gazturbinas
beruhazasok eredményeképpen a Dunamenti kivaltotta
egységeit, és a kdzelmultban megkezdte azok
lebontasat. Ilyen, a legszigorubb kérnyezetvédelmi
szempontoknak megfeleld igen koltségigényes bontés
az iparagban egyedilallo.

A Dunamenti fejlesztéseinek és tudatos kornyezet-
politikajanak kdszonhetéen az erdmi kornyezetterhelése
folyamatosan megfelel az egyre szigorodd hazai és
EU-el6irdsoknak.

Az elmult évek néhany reguldcios intézkedése

a Dunamentit mint befektetést hatranyosan érintette,
aminek kovetkeztében a tobbségi tulajdonos kénytelen
volt jogi épéseket tenni befektetésének védelme érde-
kében. A GDF SUEZ tovabbra is bizik a dontéshozdkkal
folytatott parbeszédben, és szamit a felek torekvésére
az tgyek rendezése érdekében.

A gazdasagot megérintd valsag hatasa az energiaiparban
egyebek mellett az igények jelent6s csokkenését ered-
ményezte. A Dunamenti bizik abban, és mindent megtesz
annak érdekében, hogy rovid idon beliil Magyarorszagon
olyan hatékony energiapiac jon létre, amely vonzo kor-
nyezetet teremt az energetikai befektetések szamara.
Ennek reményében - a magyarorszagi villamosenergia-
termelGi kapacitasigény eldjelzéseit is figyelembe

véve - a GDF SUEZ jelent6s fejlesztésekrél hozott tulaj-
donosi dontést a Dunamenti szazhalombattai telephelyén.

A Dunamenti - fenntartva biztonsagos és rugalmas
miikodését - hosszu tavon tovabbra is a magyar
villamosenergia-rendszer meghatarozo szerepldje
kivan maradni.
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Electrolux—The Thoughtful Design Innovator

Do you remember the last time you opened a gift that
made you say: ‘Oh! How did you know? That's exactly
what | wanted!” That's the kind of feeling that we

at Electrolux seek to evoke in everyone who chooses
or uses one of our products. For us, thoughtful design
means making appliances easier to use and tasks
more enjoyable to perform, freeing our customers

to experience the ultimate 21st century luxury:

ease of mind.

Our aim is to make this ease of mind more available to
more people in more parts of their everyday lives,

all over the world. The “Thinking of you” promise goes
beyond meeting the needs of today’s customers.

It also means we' re committed to making appliances
safe for the environment—now and for future
generations.

Electrolux—A Passion for Innovation

In our Electrolux factories in Hungary we regard
research and development, innovation as fundamental
values of our strategy. The key to our success is our
passion for innovation. We are constantly looking for
new opportunities and new ways to go forward.

We are always open to better ways of doing things.
We are not afraid of taking risks.

An innovation may be anything new and different that
improves the customer experience or otherwise bene-
fits the customer. Accordingly, we encourage innovation
and creativity not only in products and services but
equally much in processes, human resources manage-
ment and business models.

Electrolux—Maintaining Leadership

We are pioneers and industrial leaders in environmental
performance and energy efficiency. Environmental
leadership will continue to characterise our actions.
This involves designing products to reduce adverse
environmental impact in manufacturing, use and disposal;
cutting down on resource consumption, waste and
pollution; and encouraging suppliers and retailers to adopt
sound environmental principles.

It is our conviction that success can be achieved even in
difficult times, but innovation, continuous improvement
and development are of outmost importance.
Knowledge, diligence, responsibility and courage could
be the keywords of progress.

Electrolux - az atgondolt design megalkotdja
Megesett mar Onnel, hogy kibontott egy ajandékot, és
onkénteleniil igy kialtott fel: ,,0! Hogy talaltad ki? Eppen
erre vagytam!” Mi az Electroluxnal ezt az érzést szeret-
nénk kivaltani mindazokbdl, akik valamelyik termékiinket
valasztjak, hasznaljak. Szamunkra az atgondolt design
azt jelenti, hogy egyszer(bbé tegylik termékeink hasznala-
tat, kellemesebbé a feladatok elvégzését, és arra biztatjuk
vevdinket, nyugodt lelkiismerettel élvezzék az 21. szazad
nyUjtotta fény(izést.

Célunk, hogy ezt az élvezetet konnyebben elérhet6vé
tegylik minél tobb ember szdmara a mindennapi élet
minél tobb teriletén, a vildg minden tajan. Az .Onre
gondolunk” igéret tulmutat azon a célon, hogy napjaink
vevéinek igényeit kielégitsiik. Jelenti azt az elkdtelezett-
ségiinket is, hogy biztonsagos, kornyezetbarat terméke-
ket kinaljunk - a jelen és a jov6 generacioi szamara.

Electrolux - szenvedélyes innovacio

Az Electrolux magyarorszagi gyaraiban a kutatas-fejlesz-
tés és az innovacio stratégiank fontos alapértékei.
Sikeriink kulcsa a szenvedélyes innovacié. Allandéan
keressiik az Uj lehet6ségeket, az Uj utakat az elére-
haladashoz. Mindig nyitottak vagyunk arra, hogy jobban
végezziik a dolgunkat, és ne féljink kockazatot vallalni.

Az innovacio lehet barmilyen Uj vagy eltérd dolog,

amely ndveli a vasarloi élményt, vagy mas mddon

szolgalja a vasarld érdekeit. Ennek megfeleléen nem

csupan a termékek és a szolgaltatasok terén batoritjuk

az innovacidt és az alkotokészséget, hanem ugyanannyira
tdmogatjuk a technologidkban, az emberi eréforrassal

vald gazdalkodasban és az lzleti modellekben. 93

Electrolux - a vezeto szerep fenntartasa

Uttorok, iparagunkban vezetsk vagyunk a kornyezetvéde-
lem és az energiahatékonysag teriiletén. A kérnyezet-
védelmi vezet6 szerep tovabbra is meghatarozza egész
tevékenységiinket. Ez azt jelenti: olyan termékeket
terveziink, melyek csckkentik a kdrnyezetre gyakorolt
negativ hatast Ggy a gyartas, mint a hasznalat és Ujra-
hasznositas alatt; csokkentjiik az eréforrasok
felhasznalasat, a hulladékot és kornyezetszennyezést;
arra 0sztonodzziik Uzleti partnereinket, miikodjenek

6k is helyes kornyezetvédelmi elvek mentén.

Meggy6z6désiink, hogy nehéz gazdasagi helyzetben

is lehet sikereket elérni, am ehhez nélkilozhetetlen az
innovacio, a folyamatos fejlesztés, fejlédés.

Tudas, szorgalom, felel6sség és batorsag - ezek lehetnek
a felemelkedés kulcsszavai.
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Leading role in innovation: Ericsson Hungary

Ericsson is the world’s leading provider of technology and
services to telecom operators. The company—through its
activities connected to the most advanced, leading edge
researches and high level technologies—has a determi-
nant role in shaping the world of telecommunications.
The equipment provided by the market leader in 2G and
3G mobile technologies are used in more than one
thousand networks of 140 countries, thus 40 percent of
all mobile calls are made through Ericsson systems.

Ericsson Hungary is one of the largest telecommunication
and IT research, software and hardware development
companies of the country. The chain of education-basic
research-applied research-industrial implementation
is exemplary in innovation activities of Ericsson Hungary.

In 2009 Ericsson Hungary is expanding its R&D com-
mitment and will grow its workforce with additional
developers, adding up to over 700 talented engineers,
researchers and developers. The centre has been

given three new development assignments that include
areas such as the development of components for
Operation Support System of Radio and Core networks,
Multi Service Edge router functionality and the develop-
ment of video compression products.

Ericsson Hungary now employs1,160 persons, and its
activities are built on three pillars. Besides the activities
of the R&D centre, the second pillar is that being

the partner of the most significant participants of the
Hungarian telecommunication service providing industry,
Ericsson Hungary is a leading supplier of 2G and 3G
infrastructure. Two thirds of 3G networks and almost
half of 2G networks are Ericsson-networks in Hungary.
The third pillar is the GSDC (Global Service Delivery
Center) that is employing 280 persons. The highly edu-
cated engineers participate in 100 countries worldwide
in planning, installation, testing, project executions,
integration and support of telecommunications systems.

Ericsson Hungary considers itself to be a part of
Hungarian society and culture—thus assumes the
accompanying responsibilities. The company is aware
that this is the indispensable condition of the long-term
market presence and partnerships.

In 2008 Ericsson Hungary won the award for Corporate
Social Responsibility in the big company category, first
awarded in 2008.

Elen az innovaciéban: az Ericsson Magyarorszag

Az Ericsson a vilag vezet6 szallitdja a tavkozlésihalozat-
lizemeltet6k részére szant technoldgia és szolgaltatasok
terén. A cég a vilag azon kevés vallalata kozé tartozik,
amely képes az dsszes f6 mobilkommunikacios szabvany-
hoz végponttol végpontig terjed6 megoldast biztositani.
A 2G és 3G mobiltechnologidk teriiletén piacvezetd
Ericsson berendezéseit 140 orszag tobb mint ezer
halézataban hasznaljak, igy az 9sszes mobilhivas

40 szazaléka Ericsson rendszereken keresztiil épiil fel.

Az Ericsson Magyarorszag az egyik legnagyobb
telekommunikacios és informatikai kutatassal, szoftver-
és hardverfejlesztéssel foglalkoz6 vallalat az
orszagban. A vallalat tevékenységében példaértéki

az oktatas-alapkutatas-alkalmazott kutatas-ipari
megvalositas lancolata.

2009-ben harom Uj fejlesztési megbizas altal az
Ericsson Magyarorszag K+F kdzpontja magasan képzett
szakemberekkel boviil, mintegy 700 fére. Ez a harom

Uj fejlesztési megbizas magaban foglalja a radio- és
alaphalézat menedzsmentrendszerének, az Ericsson
tobbcéld internetes Utvonalvalaszto szoftverének,
valamint a digitalis videofeldolgozd célhardverének és
szoftverének fejlesztését.

A jelenleg 6sszesen 1160 f6t foglalkoztato Ericsson
Magyarorszag tevékenysége 3 pilléren nyugszik.

A K+F kozpont tevékenységén feliil masodik f6 teriiletként
a magyar informatikai szolgaltatdipar legjelentésebb
képviseldinek partnereként a 2G és a 3G infrastruktira
vezet§ szallitoja. A 3G haldzatok 2/3-a, mig a 2G halé-
zatok kozel fele Ericsson-rendszer Magyarorszagon.

A harmadik pillér a 280 f6t foglalkoztaté mérndki szolgal-
tato kozpont (GSDC - Global Service Delivery Center),
ahol a magasan képzett mérndkok a vildg 100 orszagaban
vesznek részt a tavkozl6 rendszerek fejlesztésében,
kiszolgalasaban, projektek megvaldsitasaban, a kilon-
b6z6 rendszerek integracidjaban és tAmogatasaban.

Az Ericsson Magyarorszag a magyar tarsadalom és
kultira részének tekinti magat - az ezzel jard
felelésséggel egyltt. Tudataban van annak, hogy ez

a hosszU tavu piaci jelenlét és a partnerszintl egyditt-
mkodés elengedhetetlen feltétele.

2008-ban az Ericsson Magyarorszag nyerte el az el6szor
odaitélt Tarsadalmi Feleldsségvallalas 2008 dijat
nagyvallalati kategdridban.
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Nestlé Hungaria Ltd., a subsidiary of Nestlé S.A. was
established in 1991. Over the past years, the company
has developed its product portfolio continuously.
Currently, its chocolate and confectionery products,
instant beverages, breakfast cereals, mineral waters,
pet foods, baby foods, culinary and frozen products are
available on the Hungarian market.

Nestlé has four factories in Hungary: cocoa and coffee
products are manufactured in Szerencs, chocolate
hollow figures in Diésgyér, pet food in Biik and mineral
water in Kékkut.

In 2008 a key Nestlé objective was to best serve
consumers with high quality, highly nutritious products.
As the results show, the company managed to meet the
goals as market share in the majority of the categories
further improved. The company was also successful

in its ambition to gain consumer preference in its core
products.

With a 2.5% growth rate and net sales of more than

85 billion HUF in 2008, Nestlé is the largest player in
Hungary in the food and beverage business.

Nestlé has more than 1,300 employees in Hungary.

The company ensures stable and attractive employment
opportunities.

Ever since 1867, when Henri Nestlé invented the first
infant food, nutrition has been in Nestlé’s DNA.

The company’s responsibility is to make available to
everyone the best quality, highly nutritious food across
several categories. Nestlé is committed to develop
products with lower salt, sugar and saturated fat levels
and with higher vitamin and mineral contents.

On top of this, the company would like to help consumers
understand nutrition and enjoy a balanced diet.

Further to its consumer-related nutrition, health and
wellness programmes (Nestlé Eletméd Kézpont,
www.eletmodkozpont.hu and Nestlé Nutrikid pro-
gramme, www.nutrikid.hu), the company also promotes
healthy lifestyle for its employees with a number of
initiatives, like health days.

For 2009, Nestlé expects further developments: solid
sales growth and continuous increase of competitiveness
for core businesses like coffee, culinary and confec-
tionery. The company will continue to invest in its four
production facilities as well as in the innovation of its
products.

A Nestlé Hungaria Kft., a Nestlé S.A. lednyvallalata
1991-ben jott létre. Az elmult évek soran a vallalat folya-
matosan fejlesztette termékskalajat: jelenleg édesipari
termékekkel, instant italokkal, reggeliz6pelyhekkel,
asvanyvizzel, allateledelekkel, csecsemétapszerekkel,
valamint konyhai, nagykonyhai és fagyasztott termékek-
kel van jelen a magyar piacon.

A Nestlé Magyarorszagon négy gyarat mdkodtet:
Szerencsen kakao- és kavétermékeket, Didsgydrben
lireges csokoladéfigurakat, Bikon allateledelt,
Kékkuton asvanyvizet allit eld.

2008-ban a Nestlé egyik legfontosabb célja tovabbra is
az volt, hogy a lehetd legjobban szolgalja fogyasztdit,

és ellassa Gket jo min6ségl és magas tapértékd termé-
kekkel. Az eredmények alapjan a cég elérte céljat,
hiszen a Nestlé-termékkategoriak tobbségének piaci
részesedése tovabb nétt. A fogyasztoi preferencia

terén szintén sikereket ért el a vallalat a legfontosabb
termékkategoridkban.

A Nestlé Hungaria nettd értékesitési volumene 2008-ban
2,5%-kal nétt, és értékben meghaladta a 85 milliard
forintot. Ezzel a Nestlé Hungaria a magyar élelmiszer-
ipar vezetd szerepléje. A cég Magyarorszagon tobb mint
1300 f6t foglalkoztat. A vallalat igyekszik biztos és vonzd
munkalehetdségeket kinalni alkalmazottainak.

1867 ota, amikor is Henri Nestlé kifejlesztette az els6
csecsemGtapszert, a taplalkozas a Nestlé alapkdve.

A vallalat feleléssége, hogy mindenki szamara a legjobb
mindség, taplalo élelmiszereket biztositsa a kiilénb6z6
termékkategoridkon belil. A Nestlé elkotelezettje

a csokkentett s6-, cukor- és telitettzsirsav-tartalmd,
valamint a magasabb vitamin- és dsvanyianyag-tartalmu
termékek gyartasanak. Emellett a cég segiteni szeretné
a fogyasztokat a kiegyensulyozott taplalkozasban.

A fogyasztoknak szolo taplalkozasi, egészség- és well-
nessprogramok (Nestlé Eletmdéd Kozpont:
www.eletmodkozpont.hu és a Nestlé Nutrikid program:
www.nutrikid.hu)] mellett a cég sajat dolgozdinak is
segitséget nyUjt az egészséges életvitelben, egészség-
napokkal és szamtalan mas kezdeményezéssel.

2009-re a Nestlé tovabbi fejlesztéseket tervez: noveke-
déssel szamol az értékesités teriiletén, valamint novelni
kivanja a legfontosabb termékkategériak (kavé, konyhai
termékek és édességek]) versenyképességét is. A vallalat
tovabbra is folyamatosan fejleszti négy magyarorszagi
gyartdegységét, és folytatja termékei meguijitasat.
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The Company

OMV AG, Austria’s largest company, is one of the leading
oil and gas groups in Central Europe, with an annual
revenue of over 25 billion euros. The company’s main
focus is the energy industry (crude oil exploration, pro-
duction, processing, refining, distribution and research),
petrochemicals and the production of raw materials,
however, the company is committed to exploring every
possible renewable energy source that can be attached
to its core business (Future Energy Fund).

OMV’s strategic objective is to achieve a market share
of 20% in the Danubian region, oil and gas production of
500,000 boe/day, and refining capacity of 20 billion m?
by 2010.

Investment Experiences in Hungary

OMV AG, based in Vienna, has been present in the
Hungarian market since the establishment of its subsidi-
ary, OMV Hungaria Asvanyolaj Kft., in 1990. OMV, which
has always viewed Hungary as part of its natural market,
opened its first filling-station in Rabafiizes in 1991.

This step may well be regarded as a symbolic opening
of the border since it signified the start of the parent
company’s expansion into foreign markets. Thanks to the
geographical proximity and the thorough knowledge

of this region, OMV has formed the definite objective of
continuing its development in Eastern Europe.

By the present time OMV had increased the number of its
filling-stations to 173 by investing over 53 billion forints
in “green field” investments, as well as in three signifi-
cant acquisitions: the Hungarian networks of Q8, BP and
Aral. OMV filling stations are characterised by top product
quality, innovations in compliance with the requirements,
excellent circumstances and prominently customer-
friendly services.

OMV satisfies fuel needs arising in Hungary from its refin-
ery in Austria. The refinery in Scwechat is one of the most
up-to date plants in Europe producing 100% environmen-
tally friendly sulphur-free fuels.

The success of the Hungarian investments has fully met
the company’s strategic objectives, continuing to add to
OMV’s European expansion.

OMV provides an opportunity for well-qualified Hungarian
staff with a good command of languages to use their
knowledge at an international level. Several employees
have continued their professional careers as members
of regional management or at OMV’'s many foreign
subsidiaries.

Avallalat

Az OMV AG Kozép-Eurdpa egyik vezetd kéolajkonszernje,
Ausztria legnagyobb vallalata, melynek forgalma meg-
haladja a 25 milliard eurdt. F6 tevékenységi teriilete az
energiaipar (kolajkutatas és -kitermelés, -feldolgozas,
-finomitas és -értékesités), a vegyipar és az alapanyag-
gyartas, de elkdtelezett minden lehetséges energiaforras
feltérképezése mellett, ami a cég alaptevékenységéhez
illesztheté (Future Energy Fund).

Az OMV stratégiai célja, hogy 2010-re piaci részesedése
a dunai régidban 20%, olaj- és gaztermelése

napi 500 000 hordod, finomitéi kapacitdsa pedig

20 milliard m? legyen.

A magyarorszagi beruhazasi tapasztalatok

A bécsi székhelyl OMV AG 1990 6ta van jelen a magyar
piacon, ekkor hozta létre leanyvallalatat, az OMV Hungaria
Asvényolaj Kft.-t. Az OMV, mely mindig is természetes
piaca részeként tekintett Magyarorszagra, 1991-ben
nyitotta meg elsé lizemanyagtoltd allomasat Rabafiize-
sen. Ez a lépés jelképes hatarnyitasnak is volt tekinthetd,
hiszen ezzel kezddott el az anyavallalat kiilfoldi piacokra
torténd nyitasa. A foldrajzi kozelségre, a térség és a régio
j6 ismeretére alapozva alakitotta ki az OMV azt a hataro-
zott célkitlizését, hogy terjeszkedését Kelet-Eurdpa ira-
nyaba folytassa.

Mara az OMV tobb mint 53 millidrd Ft-os beruhazassal
173-ra emelte toltéallomasai szamat, részben ,zold-
mezds” beruhazasokkal, részben 3 jelentds akvizicio
utjan, melyek soran felvasarolta a Q8, a BP és az Aral
magyarorszagi halozatat. Az OMV téltéallomasokat csucs-
min6ségl termékek, az igényekhez alkalmazkodd
Ujitdsok, mindségi korilmények és kiemelkedden tgyfél-
kozpontu kiszolgalas jellemzi.

Az OMV a magyarorszagi tizemanyagigényeket zommel
ausztriai finomitdjabdl elégiti ki. A schwechati finomitd
egyike Eurdpa legkorszer(ibb tizemeinek, ahol immar
100%-ban kdrnyezetbarat, kénmentes hajtdanyagokat
gyartanak.

A magyarorszagi beruhazasok sikere bizonyitotta a cég
stratégiai célkitlizésének helyességét, a fejlédés toretlen
tendencidja teljes mértékben megfelelt varakozasainknak,
hozzajarult, hogy az OMV tovabb terjeszkedjen Eurdpa
iranyaba.

A magasan képzett, nyelveket beszéld magyar munkaerd
szamara az OMV nemzetkozi szinten is lehetdséget
biztosit tudasuk hasznositadsahoz, szamos munkatarsunk
folytatja palyafutasat regionalis menedzsment pozicidban,
vagy az OMV kiilonb6z6 lednyvallalatainal.
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Royal Philips Electronics of the Netherlands is

a diversified Health and Well-being company, focused
on improving people’s lives through timely innovations.
As a world leader in healthcare, lifestyle and lighting,
Philips integrates technologies and design into people-
centric solutions, based on fundamental customer
insights and the brand promise of “sense and simplicity”.
With sales of EUR 26 billion in 2008, the company is

a market leader in cardiac care, acute care and home
healthcare, energy efficient lighting solutions and

new lighting applications, as well as lifestyle products
for personal well-being.

Philips in Hungary

The Hungarian subsidiary of Philips is also concentrating
on the areas of healthcare, lifestyle and lighting.
Looking at the entire domestic appliances and personal
care market in Hungary, Philips is the market leader.

In the field of consumer electronics products Philips is
focusing on the upper category, premium products such
as LCD televisions, home theatre system or wireless solu-
tions and plays a defining role in the Hungarian market.
In terms of healthcare, the company is one of the most
significant leading enterprises in Hungary. A number of
Philips healthcare systems—such as MR, CT, angio,
digital and conventional X-ray devices—are installed in
several Hungarian healthcare institutes.

In the area of Lighting, Philips plays an important role
mainly in the field of innovative and energy efficient solu-
tions both in terms of outdoor and indoor products.

The phase-out of incandescent lighting within the
European Union will also accelerate the spread of the
new, environment friendly lighting solutions, therefore,
a significant change is to be expected in this field in

the period to come which may further increase Philips’
market share.

Manufacturing in Hungary

The factory of Philips in the city of Székesfehérvar is
one of the most important European centres assembling
Philips lifestyle products such as LCD televisions and
DVD based products (player, recorder and home
theatres). In 2001 a distribution centre was built by the
side of the factory supplying the Central and Eastern
European region with products of the Assembly Centre
in Székesfehérvar and that of other Philips factories
delivered to the distribution centre.

The lighting factory in Tamasi became a part of the Philips
Lighting sector as the result of the acquisition of PLI
(Partners in Lighting International) in 2007. The manu-
facturing of Philips energy efficient lighting products
has been started in September 2008 in the Tamasi plant.

A Royal Philips Electronics egy egészségiigyi és
well-being vallalat, amely az emberek életmindségének
javitasara 0sszpontosit a legUjabb innovaciok idészer(
alkalmazasaval. A vilag egyik vezetd vallalataként

az egészségligy, az életstilus és a vilagitastechnika
teriiletén, a Philips a technoldgiat és a designt dtvozi
emberkozpontl megoldasokba a fogyasztoi igények

és a .sense and simplicity” markaigéret alapjan.

A 2008-ban 26 milliard eurds forgalmat elérd, hollandiai
székhelyl Philips piacvezet6 poziciot tlt be a sziv- és
az akut betegellatas, az otthoni egészségligy, az energia-
hatékony vilagitastechnikai megoldasok, illetve az
életstilus-termékek teriiletén.

A Philips Magyarorszagon

A Philips magyarorszagi leanyvallalata is az egészségiigy,
életstilus és a vilagitastechnika terileteire 6sszpontosit.
A haztartasi kisgépek és szépségapolas teljes piacat
figyelembe véve Magyarorszagon a Philips piacvezetd,
tovabba a szérakoztatoelektronikai termékek teriiletén
a vallalat tovabbra is a fels6 kategorids, prémium termé-
kekre — LCD televiziok, hazimozi-rendszerek - helyezi

a hangsulyt, s meghatarozé szerepet télt be a hazai piacon.
Az orvosi berendezések tekintetében a vallalat Magyar-
orszag vezetd piaci szerepléinek egyike. Szamos Philips
orvosi berendezés - példaul MR, CT, angid, digitalis

és hagyomanyos réntgenkésziilék - szolgalja a beteg-
ellatast a magyar egészségligyi intézményekben.

A Philips a vilagitastechnika teriletén mind a kiiltéri,
mind a beltéri, f6ként az innovativ és energiahatékony
megoldasok teriletén tolt be meghatarozd szerepet.

A hagyomanyos izzék fokozatos kivonasara vonatkozd
EU-rendelkezés az Uj, kdrnyezetbarat vilagitastechnikai
megoldasok elétérbe keriilését is jelenti, igy ezen a teri-
leten jelentds atalakulads varhatd az elkovetkez6 id6szak-
ban, mely tovabb névelheti a Philips piaci jelenlétét.

Gyartasi tevékenység Magyarorszagon

A vallalat székesfehérvari gyara a Royal Philips
Electronics egyik legfontosabb, életstilus-termékeket
osszeszerel6 europai kdzpontja. Az izemben LCD televi-
ziok, valamint DVD-alapu termékek (lejatszo, felvevd,
hazi mozi) késziilnek. A gyar mellett 2001-ben megépiilt
termékeloszté kdzpont féleg a kozép- és kelet-eurdpai
piacokat latja el a székesfehérvari tizem, illetve mas
Philips gyarak altal beszallitott termékekkel.

A Tamasiban talalhaté vilagitastechnikai gyar a Partners
in Lighting vallalat felvasarlasaval kerilt a Royal Philips
Electronics tulajdonaba 2007-ben. A Philips energia-
hatékony vilagitastechnikai termékeinek gyartasa 2008
szeptemberében indult Tamasiban.
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SAP Hungary is the largest application software vendor
in the Hungarian IT market. Its remarkable growth is
considered a true success story by the local financial
and business community. The company has been
present in the Hungarian market for about 20 years and
has supplied solutions to almost 60 percent of Hungarian
enterprises. Over the past few years, it has also become
a reliable partner to local SMEs.

Its enterprise products are widely used by private

and public sector organisations, utility companies,
healthcare and higher education institutions, while its
SME portfolio (SAP Business All-in-One and SAP
Business One solution) enables companies of all sizes
and industries to efficiently manage their business
processes.

The consulting and education services provided by
SAP Hungary, a company employing nearly 500 people,
have also helped SAP to become a leadaing player

in the Hungarian IT market.

SAP Hungary maintains a close partnership with

11 higher education institutions across Hungary.

SAP Competence Centers established at Hungarian
universities and colleges aim to provide IT graduates
with skills competitive also in the international
landscape.

Established in May 2005 with an initial staff of 50 software
developers, SAP Labs Hungary now employs more than
250 highly skilled professionals. SAP’s 8th development
centre worldwide is responsible among others for the
service enablement and continuing innovation of SAP
Supply Chain Management.

The facility’s headcount has been growing fast, which
indicates that SAP recognises the expertise of Hungarian
professionals and continues to heavily rely on them

in the future as well.

In addition, SAP employs around 130 specialists in
a Support Centre in Budapest, providing technical support
services mainly in foreign languages.

Being proud of its achievements in Hungary, SAP is com-
mitted to making the values of its business management
solutions available not only to the IT community open to
new technologies, but also to a broader user base.

Az SAP Hungary Kft. a hazai informatika legnagyobb
alkalmazasiszoftver-cége, amelynek fejlédése a hazai
lizleti és gazdasagi korokben igazi sikertdrténetnek
szamit. A magyar piacon immar csaknem két évtizede
jelen lévo cég nem csupan a magyar nagyvallalatok
kozel 60%-anak Uzleti megoldasszallitdja, hanem az
elmult évek soran a kis- és kozepes vallalatok megbiz-
hatd partnerévé is valt.

Nagyvallalati termékeit széles kdrben hasznaljak

a versenyszféra mellett az dllamigazgatasban, az
egészségiigyben és a felsGoktatasban is, mig kis- és kdze-
pes vallalatokat megcélzo portfolidja (az SAP Business
All-in-One és az SAP Business One megoldasok) bar-
milyen méret(, barmely iparagban tevékenykedd cég
lizleti folyamatait képes hatékonyan iranyitani.

A jelenleg Magyarorszagon kdzel 500 f6t foglalkoztato
SAP Hungary Kft. tanacsadasi és oktatasi tevékenysége
is hozzajarult ahhoz, hogy az SAP méara a magyar
informatikai piac egyik meghatarozo szerepldjévé nétte
ki magat. Az SAP Hungarynak 11 magyarorszagi fels6-
oktatasi intézménnyel van szoros kapcsolata. A magyar
egyetemeken és féiskoldkon létrehozott SAP kompe-
tenciakozpontok célja, hogy az onnan kikerild friss
diplomas informatikusok elméleti tudasa vildgszinten
is versenyképes legyen.

2005 majusaban 50 f6s szoftverfejlesztéi gardaval
kezdte meg tevékenységét a mostanra mar tébb mint
250 magasan képzett diplomasnak munkat ado
fejlesztési bazis, az SAP Labs Hungary. Az SAP a vilagon
a nyolcadik fejlesztokdzpontja tobbek kozétt az SAP
ellataslanc-kezeld alkalmazas tdmogatasat és folyamatos
fejlesztését végzi.

A kdzpont létszamanak gyors béviilése azt bizonyitja,
hogy az SAP nagyra értékeli a magyar szakemberek
szaktudasat, és a jovében is fokozottan szamit rajuk.

Az SAP emellett mintegy 130 f6t foglalkoztat egy, féleg
idegen nyelvii miszaki tdmogatasi szolgaltatasokat
nyujté tdmogatasi kozpontjaban Budapesten.

Az SAP méltan biiszke eddig elért hazai sikereire,
ennek megfeleléen elhivatottsagot érez, hogy nemcsak
a technolégiak irant nyitott szakmai korokben, hanem
minél szélesebb rétegek felé is kdzvetitse az Uzleti élet
biztos alapjaul szolgald megoldasainak értékeit.
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Royal Dutch Shell has two operating
companies in Hungary: Shell Hungary Zrt. and
Shell Gas Hungary Zrt.

The company was first registered in Hungary in 1925
and it has been operating in the country for over

80 years now. Since its foundation Shell has invested
200 million USD in Hungary and has created close to
4,000 jobs.

With the takeover of the Tesco sites, Shell operates

249 fuel stations in the country and it is the largest
international player on the Hungarian retail fuel market.
Shell Hungary operates mainly in Retail, Lubricants
and Commercial business. Besides selling the highest
quality fuels, the company also offers a wide range of
world class services. These include the euroShell fuel
card and SMART customer loyalty programme.

Since the 1994 foundation of Shell Gas Hungary Rt.,

the Group has been playing an active part in the domestic
LPG market as well, and from 2007 Shell Energy Europe
started its natural gas marketing operations in Hungary.

One of Shell’s top priorities is its investment in people.
As a global company striving to provide outstanding
professional development possibilities,

Shell offers exceptional career opportunities for its
talented employees at a local, regional and global level.
A prominent pursuit for Shell is to create an
environment of inclusiveness, diversity and equal
opportunities. The company has policies to prevent
harassment and discrimination, as well as a parental
policy, which supports mothers and fathers alike.
Shell Hungary’s attitude to diversity and inclusiveness
has recently been recognised with an award by ILO,
the UN’'S International Labour Organisation.

HSSE (Health, Safety, Security and Environment] is
at the heart of Shell’s businesses.

The company ensures a secure work environment for
its employees and makes it a top priority not to cause
people and the environment any harm with its
operations. Based on strict internal governance,
Shell uses HSSE management systems that are

in accordance with the Hungarian legal environment
and the international ISO 14001 standard in each of
its businesses. Shell Gas Hungary is the only
Hungarian LPG company having received the Quality
and Environment Management system standards
qualitifictions 1ISO 9001 and I1SO 14001 together with
the Occupational Health and Safety Management
standard OHSAS 18001.

A Royal Dutch Shell cégcsoportnak két vallalata mikadik
Magyarorszagon: a Shell Hungary Zrt. és a Shell Gas
Hungary Zrt.

A céget Magyarorszagon elészor 1925-ben jegyezték be
Shell Kéolaj Rt. néven, s immar tobb mint 80 éve
mikddik Magyarorszagon. Az alapitas 6ta a Shell mintegy
200 millio amerikai dollart fektetett be Magyarorszagon,
és kozel 4000 munkahelyet teremtett.

A Tesco benzinkUtjainak atvételével a Shell 249 tolt6allo-
mast lzemeltet, ezzel a magyarorszagi piac legnagyobb
nemzetkdzi szereplje. A vallalat magyarorszagi
tevékenysége a kovetkezd fobb teriileteket oleli fel:
izemanyag, valamint ken6anyag kis- és nagykereskede-
lem. A vallalat a kimagaslé min6ségl tizemanyagokon
tul egy sor magas szinvonald szolgaltatast is kinal
vasarloinak. Ezek kozé tartozik az euroShell tizemanyag-
kartyak, valamint a SMART torzsvasarloi program.

A Shell Gas Hungary Zrt. 1994-es alapitasa ota, a vallalat-
csoport aktiv szerepet jatszik a hazai LPG-piacon;

az europai foldgazizletaga pedig 2007-ben kezdte meg
gazkereskedelmi tevékenységét Magyarorszagon.

A Shell legfontosabb prioritasai kozé tartozik az emberi
befektetés. A vallalat kiemelkedd szakmai fejlédési lehe-
téségeket biztositdo multinacionalis cégként kivételes
karrierlehetéséget nyujt tehetséges dolgozdinak helyi,
regionalis és globalis szinten is.

A vallalat szamara fontos a befogadd, sokszind, esély-
egyenléséget biztositdé kornyezet megteremtése.

A cég rendelkezik zaklatas- és diszkriminacidellenes
iranyelvekkel, valamint az anyaknak és apaknak
egyarant lehet6ségeket nydjtd sziilétamogatasi politika-
val. A Shell Hungary Zrt. esélyegyenldségi politikajat

a kdzelmultban ismerte el egy kitlintetéssel az ILO, az
ENSZ Nemzetkozi Munkatigyi Szervezete.

A Shell kiemelt figyelmet fordit az egészség, a biztonsag
és a kornyezetvédelem (EBK) terén elért teljesitményére.
A vallalat munkavallaléi szamara biztonsagos munka-
korilményeket teremt, és figyel arra, hogy tevékenysége
ne jelentsen veszélyt a lakossagra és a kornyezet
értékeire sem. A Shell szigoru belsé eldirdsai alapjan

a magyar jogszabalyi kornyezetnek is megfeleld, az ISO
14001 nemzetkdzi szabvannyal konform EBK Iranyitasi
Rendszereket mikddtet tizletagaiban. A Shell Gas
Hungary az egyetlen magyar PB-gaz-vallalat, amely
megszerezte az ISO 9001 és az ISO 14001 mindség- és
kdrnyezetiranyitasi szabvanyrendszerek, valamint az
OHSAS 18001 Munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
iranyitasi rendszerek mindsitést.
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SKF—The Knowledge Engineering Company

The SKF Group is one of the leading global suppliers
of products, solutions and services in the area of

bearings, seals, mechatronics and lubrication systems.

SKF reports record sales for the year 2008.
Net sales were 63,361 million SEK in 2008, which is
a 8.2% increase compared to 2007.

100 years in knowledge engineering

SKF's portfolio has been widened recently and now we
can supply a much greater variety of products than just
bearings. Nevertheless, bearings represent the most
important part of our portfolio and SKF has the widest
bearing product range in the world. SKF lubrication
systems include a wide range of lubricants that make
the operation of bearings more reliable. After the acqui-
sition of VOGEL and Safematic, SKF became the market
leader in lubrication systems.

Seals are also critical in providing the long service life
of bearings. The area of mechatronics is advancing
rapidly and sets a big challenge. Finally, services make
the offer complete. From installing a machine to sup-
porting the entire reliability program (Proactive Reliability
Maintenance), our knowledge is designed to improve
reliability and asset efficiency.

The SKF Reliability Systems combines our knowledge
about bearings, seals, lubrication, maintenance prod-
ucts and condition monitoring to provide our customers
with solutions for improving machine productivity.
From a bearing manufacturer, SKF has become a com-
plex solution provider in the last few years.

The Hungarian subsidiary was established in 1928.
SKF Svéd Golyéscsapagy Zrt. also reports record sales
for 2008 in its history. The company is a market leader
in Hungary with the help of its authorised distributor
network, having more than 70 outlets all over the country,
with a very well-organised logistic system and high
quality products and services.

Our vision is clear:

Equip the world with SKF knowledge

Our knowledge supports industries throughout the world,
in diverse applications such as energy-generating wind
farms, oil rigs, aircraft control systems, giant steel and
paper mills, washing machines, high-speed trains as
well as millions of cars, trucks and motorcycles around
the world.

Our target is to make our partners more effective and
strengthen SKF’s position in the world by applying the
knowledge we gathered during 100 years.

SKF - A miiszaki szakértelem vallalata

Az SKF Csoport a vilagpiac egyik vezeto szallitoja

a csapagyak, a tomitések, a mechatronikai és
kenéstechnikai rendszerek korébe tartozo termékek,
megoldasok és szolgaltatasok teriiletén.

Az SKF Csoport rekord arbevételt ért el 2008-ban.

A netto értékesités 63 361 millio SEK volt, amely

8,2 %-kal meghaladta a 2007-es év eredményét.

100 év a miiszaki tudas szolgalataban

Az SKF termékpalettaja az elmult évek soran jelentésen
béviilt, és mara mar szamos egyéb termék is megtalal-
hatd a csapagyak mellett. Azonban még mindig a csap-
agyak képviselik a legjelent6sebb részt, s ezen termékek
terliletén az SKF rendelkezik a legteljesebb kinalattal

a piacon. A tomitések és kenérendszerek fontos szerepet
jatszanak a csapagyak hosszu élettartamanak biztosita-
saban. Az SKF a kenéstechnikai rendszerek piacvezet6-
jévé lépett eld, miutdn megvasarolta a VOGEL és

a Safematic vallalatokat. A tomitések is kulcsfontossa-
guak a csapagyak hosszu lizemi élettartama szempontja-
bol. A mechatronika teriilete szintén rohamosan fejladik,
és hatalmas kihivast jelent. Végil a szolgaltatasok teszik
komplexszé a kinalatot. Egyetlen gép lizembe helyezé-
sét6l a Proaktiv Megbizhatdsagon Alapuld Karbantartasi
(PRM] rendszerekig a cél a megbizhatdsag és az eszkoz-
hatékonysag novelése. Az SKF Szerviz egyesiti az SKF
csapagyakrol, tomitésekrol, kenésrol, karbantartasi esz-
kozokrol és az allapotfigyelé berendezésekrdol meglévo
széles korl ismereteit, hogy atfogé megoldasokat kinal-
jon a gépek termelékenységének javitdsahoz. Az SKF
csapagygyarto cégbdl komplex megoldasokat szolgaltato
vallalatta nétte ki magat.

A magyarorszagi képviselet 1928 6ta van jelen hazankban
Az SKF Svéd Golydscsapagy Zrt. is torténetének eddigi
legsikeresebb évét zarta 2008-ban. Egyedilalld
Szerz6dott Partneri haldzata révén, amely tébb mint

70 Uzlettel rendelkezik, rendkivil jol szervezett
logisztikai rendszerével, kivald mindségi termékeivel
és szolgaltatasaival itthon is piacvezet6 szerepet tolt be.

Célunk: SKF-tudassal épiiljon a vilag

Ismereteink az egész vildgon donté fontossaguak az ipar
szamara, és sokféle alkalmazasi terlleten megtalalhatok,
mint pl. az energiatermeld szélfarmok, az olajfuro
tornyok, repiilégép-iranyité rendszerek, az oriasi

acél- és papirlizemek, a mosdgépek, a nagy sebességl
vonatok és tébb millié autd és motorkerékpar.

Célunk a szaz év alatt megszerzett tudas felhasznalasa
partnereink hatékonysaganak novelése és az SKF pozicio-
janak erdsitése érdekében.
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SUEZ ENVIRONNEMENT HUNGARIA

TAPASZTALATOK /

SUEZ Environnement S.A., as a member of the GDF SUEZ
group, with EUR 83.1 billion in revenue is an interna-
tional company that supplies, via its SITA, Degrémont,
Lyonnaise des Eaux, LYDEC, United Water and Safége
brands, sustainable water, wastewater treatment, and
waste management solutions right from the design
phase through to operation.

SUEZ Environnement constitutes 15% of the activity of
the GDF SUEZ group. Although almost 80% of its
activity is concentrated on Europe (it is second in the water
sector and is in a leading position in waste management),
the company provides potable water for over 80 million
people in about 70 countries on five continents and
provides sewage water treatment service for almost

50 million people.

SUEZ Environnement has entered in the field of public
utility water supply and sewage services in Kaposvar

in 1994. Later it became the professional investor and
operator of Pécsi Vizm{ in 1995 and Févarosi Vizmivek
in 1997, in the latter case in consortium with another
partner. In the beginning of the co-operation periods, the
company has invested 10 billion HUF in the field of
public utility water supply and sewage services in Hungary.
Between 1994 and 2008 the investments of the three
waterworks reached 80 billion HUF.

SUEZ Environnement made its technical, economic

and company management expertise available to its
Hungarian partners. As a result of the investments in
Hungary, the organisation and economic management
of the waterworks companies in Kaposvar, Pécs and
Budapest has significantly changed. These companies
went through a serious development phase and enormous
amounts were spent on the reconstruction of their existing
public utility assets compared to the previous periods.
SUEZ Environnement has extensive expertise in all
dimensions of water and waste management, which
allows the company to build and maintain long-term
partnerships that meet the specific needs of each partner
and that respect the environment (Public-Private
Partnership, “PPP”). Central Europe has special impor-
tance in the development plans of SUEZ Environnement.

In 2005 Csepel 2005 FH consortium led by SUEZ's
Degrémont won the tender for the Budapest wastewater
treatment work implementation project amounting to
EUR 249 million. Degrémont, together with its consortium
partners, also undertook the operation of the facility for
1+4 years, starting from 2010, when they finish con-
structional works. This facility is considered to be

the largest environmental investment in Central-Europe.

A SUEZ Environnement S.A., mint a tobb mint 200 000
alkalmazottat foglalkoztatd, és 2008-ban 83,1 milliard
euro arbevétell nemzetkézi GDF SUEZ cégcsoport tagja,
a SITA, Degrémont, Lyonnaise des Eaux, LYDEC, United
Water és Safége agazatain keresztiil fenntarthato

viz-, szennyviz- és hulladékkezelési megoldasait kinalja
a tervezés fazisatol egészen az lizemeltetésig.

Ma a SUEZ Environnement tevékenysége a GDF SUEZ
cégcsoporténak 15%-at teszi ki. Habar mikodési
teriiletének csaknem 80%-a Eurdpara koncentralodik,
(a vizszektorban a 2. helyet, mig a hulladékgazdalkodas
terlletén vezetd poziciot foglal el), a cég a vilag 6t
kontinensén, mintegy 70 orszagban, tobb mint 80 millid
embert L&t el ivovizzel, és kozel 50 millio ember szamara
nyujt szennyvizkezelési szolgaltatast.

A SUEZ Environnement 1994-ben jelent meg elészor
Magyarorszagon, Kaposvaron, a kdztizemi viz-és
csatornaszolgaltatas teriiletén. Majd 1995-ben a Pécsi
és 1997-ben a Févarosi Vizmivek szakmai befektetdje-
ként kezdte meg tevékenységét, ez utdbbi esetében
konzorciumban egy masik partnerrel. Tarsasagunk az
egylttmikodési id6szakok kezdetén 10 milliard forintot
ruhazott be Magyarorszagon a kdziizemi viz- és csatorna-
szolgaltatas terlletén, majd 1994 és 2008 kozott az egyes
vizmUvek beruhazasainak dsszege elérte a 80 milliard
forintot.

A SUEZ Environnement magyar partnerei rendelkezésére
bocsatotta miszaki, gazdasagi és vallalatiranyitasi tapasz-
talatait. Magyarorszagi beruhazasainak kdvetkeztében
a kaposvari, pécsi és budapesti vizm{tarsasagok
szervezete, gazdalkodasa jelentés fejlédésen ment
keresztil, s a korabbi id6szakokhoz képest oriasi
osszegeket koltott a meglévé kézmiivagyon rekonstrukcios
beruhazasaira.

A SUEZ Environnement széles kor( tapasztalattal rendel-
kezik a vizgazdalkodas és a hulladékkezelés teriiletén,
lehetdvé téve hosszl tavu egyiittmikodés kiépitését és
fenntartasat oly modon, hogy minden egyes partner igé-
nyét ki tudjuk elégiteni, szem el6tt tartva a kdrnyezetre
gyakorolt hatasokat is (Public-Private Partnership, .PPP").
A SUEZ Environnement fejlesztési terveiben Kozép-Eurdpa
kiemelt helyen szerepel.

2005-ben a Csepel 2005 FH konzorcium nyerte meg
a tobb mint 249 millié eurés budapesti kdzponti
szennyviztisztito kivitelezési palyazatat. A Degrémont,
konzorciumi partnerével, a 2010 6szére elkésziilo
létesitmeény 1+4 éves lizemeltetését is vallalta.

Ez a létesitmény egész Kozép-Europa legnagyobb
kornyezetvédelmi beruhazasanak szamit.
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