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INTRODUCTION

Recognising the vital importance of EU enlargement towards the Central and Eastern
European countries for the European economy, the European Round Table of Industrialists
(ERT) decided in 1997 to provide practical assistance to the candidate countries.

The Hungarian EU Enlargement Business Council (HEBC) was the first among the Central
Eastern European Business Enlargement Councils initiated by ERT. Established in October
1998, it is a forum of CEOs from the Hungarian affiliates of major European enterprises
represented in ERT. HEBC’s aim is not lobbying for the individual, everyday business
interest of the member companies. It’s goal is the realisation of a common agreed strategy of
ERT and HEBC to provide practical business input to the accession negotiations between
the EU Commission and the Hungarian Government in order to support Hungary’s fast and
smooth accession to the European Union.

To fulfil its mission, HEBC regularly consults the ERT Enlargement Working Group,

the EU Commission officials in Budapest and in Brussels, the Hungarian Government and
Committees of the Hungarian Parliament. Through the active participation of HEBC
members in the work of other organisations such as the Investors’ Council, American
Chamber of Commerce in Hungary, Business Leaders Forum, etc. the opinion of the group
is regularly discussed and supplemented with the views of other major players of the
Hungarian economic scene.

HEBC launched its first Country Report in March 1999, which was followed by the second
one in March 2000. Both Reports were widely communicated by ERT and HEBC among
the Hungarian and European political and economic opinion formers and actively taken into
consideration by both the EU Commission and the Hungarian Government. HEBC was
encouraged by both negotiating parties to further develop its activities.

HEBC has defined the priority areas on which it intends to focus, taking into account
the development of the accession negotiation process with Hungary and the key issues on
the negotiating table.




BEVEZETES

A Gyiriparosok Eurépai Kerekasztala (ERT), felismerve a kozép-kelet-eurdpai orszégok
EU-csatlakozdsinak rendkiviili fontossdgat az eurépai gazdasig szempontjébdl, 1997-ben
déntést hozott arrdl, hogy gyakorlati segitséget nytjt a tagjelslt orszdgoknak.

A Magyar EU Bévitési Uzleti Tandcs (HEBC) volt az els8, mely az ERT kezdeményezésére
megalakult, a kézép-kelet-eurépai Bévitési Uzleti Tandcsok sordban. 1998. oktdberi alapitésa
6ta m(ikodik, mint az ERT szervezetében képviselt eurépai nagyvallalatok magyarorszdgi
lednyvallalatainak vezérigazgatéi f6ruma. Az HEBC tagjainak nem célja, hogy tagvallalatainak
egyéni, napi iizleti érdekeiért lobbyzzon. Ezzel szemben célja, hogy Magyarorszdg gyors és
zokken8mentes EU-csatlakozdsa érdekében megvalésitsa az ERT és az HEBC kozos, egyezte-
tett stratégidjdt és gyakorlati tizleti tapasztalatokon alapulé informidciékkal jiruljon hozzd az
EU Bizottsdg és a Magyar Kormdny kozotti csatlakozdsi tdrgyaldsok sikeréhez.

Az HEBC kiildetésének teljesitése érdekében, rendszeresen konzultdl az ERT Bévitési Mun-
kabizottsdgdval, az EU Bizottsdg Budapesten és Briisszelben dolgozé tisztviselSivel, a Magyar
Kormdnnyal és a Magyar Orszdggy(ilés Bizottsdgaival. Az HEBC tagjai aktivan részt vesznek
mis szervezetek, a BefektetSi Tandcs, a Magyarorszdgi Amerikai Kereskedelmi Kamara, az
Uzleti Vezet6k Féruma stb. munkijéban, igy a csoport a véleményét rendszeresen megvitatja,
illetve kiegésziti a magyar gazdasdgi élet tobbi, f8bb szerepldinek nézetével.

Az HEBC els§ orszdgjelentése 1999 mdrciusdban, majd a mdsodik 2000 mdrciusdban jelent
meg. Az ERT és az HEBC a magyar és az eurdpai politikai és gazdasdgi élet vezetd képviselSi
széles koréhez juttatta el a két jelentést, melyekre mind az EU Bizottsdg, mind pedig

a Magyar Kormdny megkiilonbéztetett figyelmet forditott. Mindkét térgyalé fél tevékenysége
tovabbi folytatdsira 6sztonszte a Magyar EU Bévitési Uzleti Tandcsot.

Az HEBC figyelembe véve a Magyarorszdggal folytatott csatlakozisi tirgyaldsok fejleményeit,
valamint a tdrgyaldsok napirendjén 1év8 kulcskérdéseket, meghatdrozta azokat az els6bbséget
élvezd teriileteket, melyekre kiilonés figyelmet kivdn forditani.




INTRODUCTION

The most important issues identified for 2000 and 2001 are:

* Government and business

¢ Competitiveness

¢ Education and Innovation

e CEFTA

* Infrastructure and Transport
¢ Migration

* Minority issue

e Environment

* What can the EU expect from Hungary?
HEBC’s views on these subjects have been included in the relevant chapters of this Report.

One of the most important tasks for the future remains highlighting and communicating
the main business issues that may have an impact on the future competitiveness of both the
EU and the Hungarian economies.

Similarly to the previous Reports the aim is NOT to offer an in-depth macro-economic
analysis but to summarise the opinion of HEBC members on the Hungarian economic
environment. Main conclusions are supported by the attached case studies on the invest-
ments of the member companies.




BEVEZETES

A 2000. és a 2001. évre meghatdrozott legfontosabb témdk:

* A Kormanyzat és az iizleti élet

* Versenyképesség

e Oktatas és Innovacid

e CEFTA

¢ Infrastruktara és Kozlekedés

* Migracio

* Kisebbségi kérdés

* Kornyezetvédelem

* Mit varhat az EU Magyarorszagtél?

Az HEBC fenti témdkkal kapcsolatos 4lldspontjdt a Jelentés vonatkozé fejezetei
tartalmazzdk.

Az HEBC tovébbra is egyik legfontosabb jévébeni feladaténak tekinti, hogy az EU, valamint
a magyar gazdasdg jov8beni versenyképességét befolydsold, legfontosabb iizleti kérdésekre ird-
nyitsa a figyelmet és segitse azok tisztdzdsdt.

A kordbbi évekhez hasonléan, a Jelentésnek NEM célja, hogy mélyrehaté makrogazdasigi
elemzést nydjtson, inkdbb csak 6sszefoglalja az HEBC tagjainak a magyar gazdasigi kornye-
zetr8l alkotott véleményét. A tagvillalatok befektetéseirl mellékelt esettanulmédnyok

a Jelentés f6bb megdllapitdsait tdmasztjék ald.




EXECUTIVE

SUMMARY

Companies represented in the Hungarian Enlargement Business Council experienced
impressive progress of the Hungarian economy during the last few years. As far as the
preparedness of the country is concerned, Hungary is on the threshold of full EU membership.

HEBC members welcome the increasing political will and preparedness of the European
Union to be ready for further enlargement at the end of 2002. They are convinced that
Hungary is amongst the best prepared candidates.

The country’s economy — mainly due to the investment of European companies — is to

a large extent integrated into the European economy. HEBC regards Hungary as

a functioning market economy that is already able to cope with the competitive pressure and
market forces within the European Union. Hungarian market conditions are the same or
similar to the EU conditions and the single market will create further business opportunities
rather than increasing competitive pressures. The competitiveness of Hungarian industry is
not dependent on state subsidies. Banking and financial sectors provide services on
European level.

Flexibility, high quality and efficiency, competitive cost conditions and high innovation
capacity remained the main motives for European investments in Hungary. They created
further shareholder value and contributed to the global competitiveness of their parent
companies. The development of small and medium-size enterprises is also of crucial
importance in view of the competitiveness of the economy.

Major improvements have been experienced since the last Report on the field of economic
competitiveness, legal harmonisation, administrative capacity to apply the Acquis
Communautaire, use of European standards, absorption capacity and the further reduction
of trade barriers between Hungary and the EU. The launch of the Széchenyi Plan responded
to an urgent need for a national development programme, as expressed in previous HEBC

Reports.

HEBC companies still experienced local regulations which were not adapted fast enough to
the evolving national legislation. High municipal taxes, especially in the less developed areas
remain a major burden for foreign investors.

The Hungarian tax system is one of the most sophisticated in Central Europe and

the Government has made significant efforts to solve the tax and accounting problems

in the tax free zones (issues raised in the last years Report). However the introduction of
holding regulation and tax equalisation, special provisions concerning taxation of financial
centres and the application of the EU merger directive would be welcomed. The substantial
increase of the excise tax rate of tobacco products, as a consequence of EU harmonisation
without derogation, will increase dramatically the risk of illegal imports from neighbouring
countries.




OSSZEFOGLALAS

A Magyar EU Bévitési Uzleti Tandcsban képviselt vallalatok az elmilt néhdny évben,
a magyar gazdasdg figyelemreméltd fejlédését tapasztaltdk. Magyarorszdg felkésziiltségét ille-
t8en, a teljes jogti EU-tagsdg kiiszobén 4ll.

Az HEBC tagjai tidvozlik az Eurépai Unié novekvd politikai készségét és felkésziiltségét
a 2002. év végén torténd b8vitésre. Meggybz8désiik szerint Magyarorszdg a legfelkésziiltebb
jeloltek kozé tartozik.

Magyarorszdg gazdasiga — els6sorban az eurdpai véllalatok befektetései révén — nagyméreék-
ben integrdlédott az eurépai gazdasigba. Az HEBC Magyarorszdgot m(ik6d8 piacgazdasdg-
nak tekinti, mely képes megbirkézni az Eurdpai Unidn beliili verseny nyomdsdval és piaci
er8kkel. A magyar piaci feltételek megegyeznek az EU piaci feltételeivel, vagy azokhoz hason-
16ak, igy az egységes piac inkdbb tovébbi iizleti lehet8ségeket fog teremteni, semmint fokoznd
a nyomdst. A magyar ipar versenyképessége nem fiigg az dllami timogatdsoktdl. A bank- és
pénziigyi szektor eurdpai szinvonald szolgaltatdsokat nyujt.

Az eurdpai viéllalatok magyarorszdgi befektetéseinek £ mozgatérugéi tovabbra is a rugalmas-
sdg, magas mindségi és hatékonysdgi mutatdk, versenyképes koltségek és nagyfokd innovicids
képesség. Ezek tovdbbi értéket jelentenek a befektet8k szdmdra, és hozzdjarulnak az anyavilla-
latok globdlis versenyképességének javuldsdhoz. A gazdasig versenyképessége szempontjébdl
dontd fontossdgu a kis- és kozépvillalkozdsok fejlédése.

A legutébbi Jelentés 6ta eltelt idgszakban komoly javulds kovetkezett be a gazdasdgi verseny-
képesség, jogharmonizdcié, az Acquis alkalmazdsit biztosité kézigazgatdsi potencidl biztosits-
sa, az eurdpai szabvdnyok alkalmazisa, az EU-tdmogatdsok felhaszndldsinak képessége és
Magyarorszdg és az EU kozotti kereskedelmi korldtok tovabbi lebontdsa terén. A Széchenyi

Terv meghirdetése az el§z86 HEBC Jelentésben emlitett nemzeti fejlesztési program siirgetd
igényére is reagdl.

Ugyanakkor az HEBC tagvallalatai helyi szinten tovébbra is tapasztalnak olyan szabdlyozést,
amely az orszdgos szint(i jogrendszer fejlédéséhez képest csak lasst alkalmazkoddst tiikroz.
A magas onkormdnyzati ad6k, kiilonosen a kevésbé fejlett teriileteken, a kiilfsldi befektet8k
szdmdra tovabbra is a legfébb visszahuzé erdt jelentik.

A magyar adérendszer Kozép-Eurdpa egyik legkifinomultabb adérendszere, a Kormdny ko-
moly eréfeszitéseket tett a vdmszabad teriiletek adé- és szdmviteli problémdinak megolddsara
(e kérdéseket a tavalyi Jelentés is emliti). Ugyanakkor sziikséges volna a holdingszabélyozas és
az addkiegyenlités, kiilonleges elbdnds biztositdsa a pénziigyi kozpontok adézisa tekintetében,
valamint az EU vallalati egyesiilési direktivdinak bevezetésére. Az EU-harmonizécié kovetkez-
ményeként, a dohdnytermékek jovedéki addjinak lényeges novelése derogdcié hidnydban
radikdlisan noveli a szomszédos orszdgokbdl szdrmazé illegélis behozatal kockdzatit.




EXECUTIVE

SUMMARY

Innovation capacity is one of Hungary’s main competitive advantages. Due to the excellent
knowledge base Hungary has all the preconditions to become a competence centre

in information technology and communication. HEBC companies consider the project of
the Hungarian Government aiming to establish the Information Society of crucial
importance.

CEFTA cannot replace EU membership. However, free trade among the CEFTA countries
is important to allow optimisation of production and marketing before Hungary’s accession.
On the other hand, the EU Commission should ensure trade preferences with other CEFTA
countries at the time of accession remain valid.

In view of Hungary’s central geographic location, infrastructure and transport have key
importance for further development of the national economy as well as for FDI in order

to act as regional centre. HEBC acknowledges the importance of the Széchényi Plan in this
field. Envisaged liberalisation of the telecommunication market at the end of year 2001

is necessary for the healthy development of the national economy.

Integration of the labour market will bring overall benefit for the EU. Results of the
“Schréder program” — to provide work opportunities for I'T specialists — clearly
demonstrate, there will be no significant migrational pressure from Hungary to

the EU labour market. HEBC companies expect the cost of qualified labour will increase
after EU accession, which does not create any competitiveness problem, if the increase of
the productivity keeps pace. Therefore HEBC companies would promote the free movement
of labour between Hungary and the other EU states.

The upgrading of public health services in line with international standards is a major
challenge the Government needs to address.

HEBC companies acknowledge the need for stronger social sensitivity of both

the Government and private companies in order to solve the Roma problem. The goal is
the creation of a Roma middle class in Hungary. Therefore several HEBC companies
have started or are planning to start special programmes supporting Roma students.

The overall state of the environment in Hungary corresponds to the average EU level.
Despite the high level of legal harmonisation real economic cost and timing need

to be considered when planning implementation. Although this brings additional costs
in the short term, it creates business opportunities as well.

Hungary’s EU accession is a win-win story. It contributes to the improvement of
competitiveness of the EU economy and provides expanding markets and better economic
prospects for European companies. The general view of our members is that the earliest
possible accession of Hungary would be beneficial.




OSSZEFOGLALAS

Magyarorszdg legfontosabb versenyel8nyei koz¢ tartozik innovécids kapacitdsa. A felhalmo-
zott magas szintl tudds révén minden eléfeltétel adott ahhoz, hogy Magyarorszdg az informa-
tika és kommunikdcié kozpontjava valjon. Az HEBC tagvillalatai rendkiviili fontossdgot
tulajdonitanak a Magyar Kormdny projektjeinek, melyek az Informéciés Tirsadalom megte-
remtését tlizik ki célul.

A CEFTA nem helyettesitheti az EU-tagsdgot. A CEFTA orszdgok kozotti szabad kereskede-
lem ugyanakkor fontos eszkdz, hogy lehet6vé tegye a termelés és a piaci értékesités optimali-
z4ldsdt Magyarorszdg szdmdra, az EU-csatlakozdst megel8z8en is. Mdsrészrél sziikséges lenne,
hogy az EU Bizottsdg biztositsa a mdr 1étezd kereskedelmi elénysk fenntartdsdt a tobbi
CEFTA orszag viszonylatdban a csatlakozds id8pontja utdn is.

Tekintettel az orszdg kozponti foldrajzi fekvésére, kulcsfontossiga szerepet jétszik az infra-
struktdra és a kozlekedés mind a nemzetgazdasdg fejlédése, mind a kiilfoldi miikodSt8ke-
befektetések szempontjabdl, a regiondlis kozponttd vélds érdekében. Az HEBC elismeri

a Széchenyi ‘lerv fontossdgdt e téren. A 2001. év végére el8irdnyzott tdvkozlési piaci liberali-
z4ciot szitkségesnek tartja a nemzetgazdasdg egészséges fejlédése szempontjabdl.

Az EU szdmdra a munkaer8piac integrécidja 4ltaldnos el§nyoket fog jelenteni. Az dgynevezett
,ochroder program” eredménye — munkavillaldsi lehet8ségek biztositdsa informatikai szak-
emberek szdmdra — egyértelmlien mutatja, hogy Magyarorszdgrél nem vérhaté bevandorldsi
nyomds az EU munkaer8-piacira. Az HEBC tagvillalatok megitélése szerint a képzett mun-
kaerd koltsége az EU-csatlakozdst kdvetden vdrhatéan névekedni fog, ugyanakkor ez

a piaci verseny teriiletén nem jelent problémdr feltéve, ha a termelékenység novekedése is 1¢-
pést tud ezzel tartani. Ezért az HEBC villalatai tdimogatjdk a munkaer8 szabad vdndorldsinak
biztositdsét Magyarorszdg esetében.

Az egészségiigyi szolgiltatdsok nemzetkozi szintre emelése fontos, megvilaszolandé kihivds
a Kormany szamadra.

Az HEBC tagvillalatai tgy itélik meg, hogy mind a Kormanyzat, mind pedig a magdntulaj-
donu véllalatok részérdl erdteljesebb szocidlis érzékenységre van sziikség a roma probléma
megoldésa érdekében. Cél a roma kozéposztily megteremtése Magyarorszdgon. Ennek érdeké-
ben tobb HEBC villalat specidlis programot inditott vagy tervez, roma tanulék tdmogatdsira.

A kérnyezetvédelem dltaldnos helyzete Magyarorszdgon megegyezik az EU 4tlagdval.

A nagyfoku jogharmonizicié ellenére sziikséges a megvaldsitds sordn a tényleges gazdasigi
koleségeket és a megfeleld id8zitést figyelembe venni. Habdr révid tdvon ez a folyamat
koleségnovekedést jelent, egyidejiileg tovabbi iizleti lehetdségeket is teremt.

Magyarorszdg EU-csatlakozdsa mindkét fél szdmdra el8nyds. Hozzdjarul az EU versenyképes-
ségének javuldsdhoz és béviilg piacot, jobb gazdasigi kildtdsokat teremt az eurdpai véllalatok
szamdra. Az HEBC tagvillalatok 4ltaldnosan egyetértenek abban, hogy Magyarorszdg miha-
marabbi csatlakozisa sziikséges.




THE REPORT

I1l. 1. DEVELOPMENT SINCE THE LAST REPORT

HEBC companies welcome the increasing readiness of the European Union to sign an accession
protocol with the first CEE candidate countries in 2002. They are convinced that Hungary
is amongst the best prepared candidates.

During the period since the last HEBC Report, Hungary further strengthened its position as

a candidate for EU membership. The Hungarian economy maintained a high level of growth
despite the unfavourable international economic conditions. An economic growth of 5% seems
to be stable and sustainable in the medium-term. Hungary has reached a second stage of its
economic development where the major issue is no longer economic stability, but sustainable
growth taking into consideration environmental and social aspects.

The main reasons for further European investment in Hungary continued to be:

* high ability of the Hungarian economy to adapt to the requirements of the European
and international markets (54% of all industrial production and 58% of processing industry
production was exported);

* high quality and efficiency indicators (the productivity of the industrial sector rose by 16,7%);

* competitive cost conditions (despite continuing very high non-wage labour costs);

* high innovation capacity, which still has huge reserves to be explored and could be the future
driving force of the Hungarian economy;

* favourable geographic location in Europe.

These elements resulted in an increased global competitiveness of investor companies.

Hungary has achieved a very high level of adoption of the Acquis Communautaire. Progress
has been made in the uniform interpretation and consistent interpretation of the laws
in the regions and on different levels of the state administration although there is still much to do

in this field.

Beyond the existing impressive level and extent of legal harmonisation, there remains in some cases

a lack of a higher-level regulatory framework for certain industries or business activities. On the other
hand there are old and sometimes very detailed lower-level regulations and decrees hindering market
driven progress.

HEBC members noticed improvement in certain segments concerning the service culture of
civil servants. There is still room for further progress, where improved motivation and reward

for civil servants will aid development of a service mentality. Significant progress has been noticed
in the work of the Customs authorities, the Competition Office and the Public Procurement
Council.

Although improvement has been experienced concerning the speed of legal procedures Hungarian
judiciary is still overburdened. Further increased competence is required in the interpretation of

EU law as applied to Hungarian business regulations. The Public Procurement law still needs
further amendments.




THE REPORT

As national level state administration is increasingly prepared for EU accession, again it is important,
as HEBC emphasised last year, that local regulations should be adapted quickly to the evolving
national legislation. Another related problem is that municipalities sometimes make economic
decisions where political considerations are given more emphasis than economic aspects.

This approach reduces the weight of professional arguments. Some HEBC companies still experience
high municipal taxes. The effective use of EU funds is expected to improve the financial situation of
the national and local authorities.

HEBC welcomes the fact that conditions (organisation and skills of civil servants) for
the efficient use of EU funds appear to have strengthened during the last year.

HEBC last year urged the birth of a comprehensive public/private program within the framework of
a concise sectoral policy, giving guidance to foreign investors and SMEs to focus on key areas.
Therefore HEBC welcomes the launching of the Széchenyi Plan and hopes that its
implementation will continue after the next parliamentary elections. HEBC companies support
the analysis of the American Chamber of Commerce in Hungary on this field, which has been made
with the active participation of some HEBC members.

Although a continuous improvement has been noted, further transparency is required on
the part of the Hungarian Government, especially concerning government policy and

the execution of certain national programmes. HEBC considers it crucial that previous
agreements with the investors should be honoured.

HEBC experiences can only confirm the results of the latest survey of Transparency International
putting Hungary among the less corrupt countries in Central and Eastern Europe. Corruption
is not a determining factor of the economy. However any governmental effort to increase
transparency is welcomed by the business community.

One of the most important competitive advantages of the Hungarian economy is its innovation
capacity. On the threshold of the Hungarian EU accession, HEBC companies would like

to emphasise once again the vital importance of maintaining and increasing the traditionally high
level of educational standards.

HEBC companies consider the project of the Hungarian Government aiming to establish
the Information Society in Hungary to be of crucial importance.

HEBC experienced positive developments concerning the transition of industrial tax-free zones.
European companies welcome the plans of the Hungarian Government to naturalise the assets with
0% VAT. The new (2000) legislation on accounting solved an important issue raised in last year’s
Report, namely the possibility of using accounting systems in Euro.

As already noted in the HEBC Report 2000, the Hungarian tax system is one of the most
sophisticated tax systems in Central Europe. 18% corporate tax allows a healthy development
of business. However foreign investors are still confronted with a lack of certain fiscal facilities for
their investments (compared with the tax facilities offered in EU states). The introduction of

a holding regulation and tax equalisation, the application of the EU merger directive and

the introduction of special provisions concerning the taxation of financial centres

is reccommended. The very high non-wage labour costs keep the financial burden of

all companies high.
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Despite HEBC’s warning in the previous years saying that “a gradualist approach to increasing
the rate of excise is considered prudent to avoid massive increase of the black market”, the current
Government position is not to ask for derogation concerning the excise tax on tobacco products,
which will cause dramatic price increases and a rapid development of the black market.

There was no step forward in the elimination of different taxation rates on dividends of
investors originating from different European countries (Belgium — 10%, Germany,
Netherlands — 5%). At present it still depends on bilateral treaties between Hungary and
the relevant European country.

Positive changes have been found in the application of European standards, the harmonisation
of the approbation procedures and the mutual recognition of product certificates.

The overall state of the environment in Hungary generally corresponds to the average level
in the EU. Hungary has made impressive progress in harmonizing its environmental legislation.

Hungary is centrally located between the members of the European Union and the associated
countries. Therefore the status of the infrastructure, especially the situation of traffic and
transportation is of key importance in terms of the country’s own development as well as

the long-term development of the EU. The priority of internal development programs and

the EU subsidies should be co-ordinated to better serve the development of the infrastructure.
The liberalisation of the telecommunication market is expected by the end of this year. There are
still uncertainties concerning power generation and electricity market.

As far as the free movement of people is concerned, it is unlikely that the opening of the border
between the EU and Hungary would result in major migration waves. The so called “Schroder
programme” — offering work opportunities for about 35.000 IT specialists — generated low
interest in Hungary. Only some five hundred IT professionals decided to leave the country.

The preparedness of small and medium-size enterprises (SMEs) for integration into the EU is of
crucial importance to the Hungarian economy. HEBC companies welcome the initiatives of
the Hungarian Government last year in order to support them. It is important that state aid
programs for SMEs assist not only manufacturing but also the service sectors.

No major change has been experienced concerning the moderate level of public health services.
Public health is an important element of social welfare and considered as a decisive factor of

the national economy. The costs of welfare and public health services need to be managed properly,
otherwise they will become a major burden on the economy.

HEBC companies recognise the efforts of the Hungarian authorities to support integration of
the Roma population. For their part, HEBC companies practice and are willing to promote

equal opportunities. Their recruitment and career development policies are based on the principle of
best-qualified candidates. Companies (ABB, BAT, Ericsson) — that already have international
experiences in the positive discrimination of minority groups — have offered to share their
experiences with relevant Government bodies and business organisations.

As far as the social considerations are concerned HEBC companies confirm their opinion expressed
in chapter IV4 of last year’s Report.
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HEBC companies would like to take this opportunity to stress once again that the right timing
of Hungarian accession to the EU is clearly a factor which has an impact on everyday business.
The general view of our members is that the earliest possible accession of Hungary would be

beneficial.

1. 2. ISSUES

GOVERNMENT AND BUSINESS

The past 12 years have witnessed the transformation of Hungary from a centralised, communist state
towards a stable democracy. The past three elections were held in a free and democratic manner.

One of the main focuses of the political parties has been to create a political environment that
encourages popular participation, freedom of speech and the press, and political freedom. In doing
so, successive Hungarian Governments have strengthened the democratic foundations.

The most important issue for the current Government, as for past Governments, is to strengthen

the ties between Hungary and Europe. Hungary’s entry into NATO in 1999 clearly shows

the determination and willingness of the political leadership to become a full partner in Europe
and share the burden, as well as benefits, of such commitments. Hungary’s macro-economic
stability and growth over the past years combined with political and legislative changes prepare

the country well to become a full member of the EU. Hungary’s GDP rose 5.2% in 2000 continuing
the strong economic development from the past. Arguably, Hungary is already part of Europe — as
over 75% of exports go to Europe, and over 60% of GDP is created by international companies.

Successive Governments have performed commendably in bringing the Hungarian legal system
into line with EU requirements, achieving an impressive level of legal harmonisation.

However in some cases HEBC companies still experience a lack of coherent regulatory framework
on sectoral level, as well as old and sometimes very detailed lower-level regulations and decrees
hindering market driven progress. It is therefore important for sectoral and local regulations
to be quickly adapted to the evolving national legislation.

Improvement has been experienced in certain departments concerning the service culture of civil
servants and the understanding by regulators of companies’ responsibilities to their sharecholders.
However there is still room for further improvement.

Economic and political progress has been very positive over the past years, nevertheless some areas
require further attention, in order to increase clarity, consistency and transparency.

The municipalities should do their utmost to reduce/eliminate the approach of making economic
decisions on a political basis. The local or national authorities should keep their neutrality
whenever they enter into relations with the players of the Hungarian market.
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According to HEBC companies there is a free and fair competition in almost all segments of
the Hungarian economy. However, where dominant players have inherited their market position
through privatisation, independent regulation must be used to ensure responsible behaviour.

HEBC welcomes that during preparation of this Report a Government bill has been submitted to
Parliament to liberalise the Hungarian telecommunication market and harmonise it with EU
requirements. In specific relation to building the information society, the Government needs to play
a major role in the abolition of monopolies and the creation and stimulation of competition

in telecommunications.

Encouraging a strong, competitive environment through independent regulators will further
diminish any concerns about protectionism or corruption.

COMPETITIVENESS

Hungary’s competitiveness gradually increased during the 90s. According to the annual

IMD (Lausanne) survey, between 1995 and 1999 Hungary moved 15 places ahead on the list,
an improvement unmatched by any other country. Today Hungary is on a level similar to
many EU countries.

HEBC regards Hungary as a functioning market economy that is already able to cope with

the competitive pressures and market forces in the European Union. Hungary is to a large extent
integrated into the EU economy. The country is among the ten most important foreign trade
partners of the European Union (as far as the engineering industry is concerned Hungary occupies
the 7th place). In last year’s Report HEBC already considered the Hungarian market conditions

as the same or very similar to those in the EU. Year 2000 resulted in further fine-tuning.

Most major international players are present. Since Ist January 2001 there is full customs union
with the EU concerning industrial products. HEBC members’ experience confirmed that the single
market with Hungary will create further business opportunities rather than increasing competitive
pressure.

HEBC companies have maintained or increased their European position in the global
competitiveness by investments in Hungary. They have established cost effective manufacturing
facilities which allow cost competitive production with specific European advantages comparable
with Far Eastern manufacturers. These plants are integrated into European and global production
networks. They have obtained access to a pool of highly qualified staff and new sources of mobile
management talent in scarce areas.

The competitiveness of Hungarian industry is not dependent on state subsidies.

The level of state subsidies in general (424 Euro per capita in 2000) was far below the EU average
(1261 Euro per capita). Among the EU member states only the United Kingdom had a lower level of
subsidies. Hungary will have to transform its state support system to comply with EU rules, however
HEBC companies welcome the intentions of the Hungarian Government to preserve the already
existing deadlines and commitments set out in the privatisation contracts and other long-term
agreements between the Hungarian Government and foreign investors.
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Since 1990 the Hungarian economy has gone through a considerable modernisation process,
mainly due to FDI. European investors have introduced modern technologies and world class
operating procedures. Through their integration into the Hungarian economy they have also
contributed to a large extent to the implementation of international (e.g. EU) quality standards.
They have encouraged local companies to improve the quality of their products and services and

to develop a wide range of modern business services. During their activity in Hungary they have
considerably increased the local added value content of their products and started to develop
R&D capacities.

Regarding the factors determining competitiveness — costs, productivity, innovation and
education — differentiation needs to made. There is no doubt about the European-level
competitiveness of multinational companies, which create a major part of Hungarian GDP.
The competitiveness of SMEs grows in proportion to their economic significance. In certain
segments some of these companies have become international-level enterprises on their own.
While there are government programmes for supporting the SME’s there is still room for
improvement. Multinational companies are supporting the small and medium-size enterprises
through their outsourcing programmes.

A positive sign of Hungarian competitiveness is that approximately 54% of industrial production

is exported, while this sector of the economy receives almost no state subsidy. The dynamic
development of the IT industry, especially software development, is opening further opportunities for
economic competitiveness.

Competitiveness of the food industry will benefit from the single market, as EU membership
will provide good opportunities for optimisation of production and marketing not only
on the EU market but also in most CEE countries.

In addition to the essential requirements of competitiveness, regulatory frameworks are also
important. Considerable experiences have been gained due to the operation and modifications of
Public Procurement Law over more than five years. The utilisation of these experiences and

the overall enforcement of the spirit of the law are among our further tasks.

The number of companies introducing quality assurance systems is increasing rapidly.
Today close to 4000 companies have ISO certification which is the highest rate in the region.
As a result, quality as culture is becoming a part of economic activity.

Although HEBC companies are not directly involved in agricultural activities, many of them

are using agricultural raw materials. According to their opinion Hungarian agriculture is highly
competitive in the region however it will require a consistent development program (including
structural changes and higher concentration of agricultural lands) and further preparation for
the EU Common Agricultural Policy. The recent conclusion of the SAPARD financing agreements
and the efficient use of the SAPARD funds is certainly an important factor in this area.

The gradual reduction of agricultural customs duties between the EU and Hungary will give time
and opportunity for reaching the appropriate level of preparedness in the agricultural sector.

The maintenance of the free trade agreement on agricultural products with Romania and Bulgaria
(their acceptance by the EU) will be of great importance for the future of this sector.
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EDUCATION AND INNOVATION

One of the Hungary’s main competitive advantages lies in its high innovation capacity.
This is considered as an important resource for EU competitiveness.

After the change of regime, in the early 90s, foreign capital mainly served the purposes of launching
activities of the assembling and processing industry. At first only 3—4 multinational companies
embarked on knowledge-intensive R&D programs. These companies were the first to realise

that Hungary had high-level professional education and its universities trained engineers

with excellent knowledge bases. The Hungarian potential for innovative research has started

to flourish. A number of international companies have built innovation, and research and
developments centres in Hungary and are offering these services to their parent companies. Among
HEBC members, ABB, Ericsson, Siemens and Unilever have their own successful R&D facilities

in the country. The latest experience of these companies demonstrates that the establishment and
development of an R&D potential in Hungary can add high value to the business of multinationals.

Vocational education is excellent in almost every field of natural sciences — which are most
important regarding economic development. The strong secondary educational system provides
the foundation for all of these achievements. However the curriculum of secondary schools and

universities should be brought more into line with market requirements.

At the same time there seems to be a contradiction between these results and the financing and social
recognition of education. In the past decades the prestige of the teaching profession has decreased
significantly. The results of this can be seen on all levels of education, however, it seems that

the traditional quality of education has been maintained through dedicated efforts of

the teaching profession.

During the past ten years knowledge of languages has increased much faster than expected
amongst graduates. Nowadays it is common for a young person with a university or college degree
to speak one or two foreign languages.

At the beginning of the decade — as a result of the historic situation — there was a general lack of
education providing the competence needed to operate a market economy (manager training,
venture management, marketing etc.). Due to the early introduction of such education these
deficiencies are no longer characteristic.

The technological revolution of the recent past and the boom of information technology have
greatly increased the demand for IT specialists. This, otherwise very powerful segment of

the Hungarian educational system faces a serious challenge. During the past years the field of
information communications served as the basis for some of the largest international investments,
the most important competence bases and the establishment of companies also performing R&D
activities. The shortage of professionals is now apparent, although the relevant institutions
have increased the number of IT students when the demand for such professionals started
to rise. Recognising the potential shortfall in future supply of professionals, the industry is working
with institutions to support and stimulate the development of education, both in quality and
quantity. There are indications that Hungary will become a competence centre in the area of
info-communications and information technology.
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HEBC companies consider the project of the Hungarian Government aiming to establish

the Information Society of crucial importance. The Office of the Government Commissioner for
Information Technology could provide an appropriate institutional background for this development.
In order to promote the information society HEBC companies welcome the active participation of
Hungary in the eEUROPE+ project. They also advise the Hungarian Government to join

the Singapore Agreement of WTO. The planned liberalisation of the telecommunication market
by 1st December 2001 will not only contribute to the spread of the information society but will be
crucial to ensure free and fair competition in this specific segment of the Hungarian market

as well.

The competition system launched within the framework of the Széchenyi Plan offers significant
support for longer and high-value R&D programs with the declared aim of stimulating economic
results, in an area where the presence of international capital and technology is encouraged.

Apart from this, there are other programs supporting the development of Hungarian R&D activities.

Developing and strengthening the knowledge-intensive industries of the country — once
integrated — will also increase the competitiveness of the European Union.

CEFTA

HEBC companies are linked mostly to local, EU and CEE markets. Because of the relatively small
size of the national markets, many of the international companies have had to start optimisation of
their production and marketing in the Czech Republic, Hungary and Poland as well as in other
CEFTA countries.

Therefore, an important business issue is the abolition of trade barriers among CEFTA countries,
including customs duties of agricultural produce and products of food industry before these
countries join the EU. As Hungarian agriculture is highly competitive, it is in the interest of
the country to develop free trade in agricultural produce in the CEFTA area.

Hungarian Government measures taken in February 2001 to restrict the volume of a wide range of
goods imported from Poland at preferential CEFTA duty rates through the introduction of quotas
surprised the multinational companies with production capacities in both Poland and
Hungary.

HEBC understands that Hungary is deeply concerned about Poland’s discriminatory treatment
of certain Hungarian agricultural produce. Once in the EU, Poland will no longer have

the opportunity to defend its agriculture against the products coming from other member states.
Free trade in CEFTA can be considered as a direct preparation for EU membership. However,
HEBC believes that the Hungarian counter-measures were inappropriate because they extended

the trade war beyond the agricultural products to processed food, as well. International companies
with integrated production units in both countries and the consumers are the real losers. At the time
of the finalisation of this Report, the two sides apparently agreed to lift the recent sanctions
reciprocally, nevertheless the escalation of the duty war between Poland and Hungary may have
given a negative signal to the EU on behalf of the whole CEE region.
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Some CEFTA countries will most probably join the EU well before others. HEBC recommends that
both the Hungarian Government and the EU Commission make its every effort to ensure that after
Hungary’s accession import duties on products coming from other non EU member CEFTA
countries should not be re-established or increased. (Trade relations with Romania, Bulgaria

and Croatia will require further negotiations between the EU and the relevant countries in order

to maintain the existing levels of preference.) This procedure is already well known from

the example of the Austrian, Finnish and Swedish accession.

For maintaining the development of the market, it is also important that the EU accession of
the CEFTA countries follows as soon as possible. Up to this date CEFTA should remain
operational in the region for ensuring further market integration for all the CEE countries.

INFRASTRUCTURE AND TRANSPORT

Hungary is centrally located between the members of the European Union and the associated
countries. Therefore the status of the infrastructure, especially the situation of traffic and
transportation is of key importance in terms of both Hungary’s and the EU’s long-term
development. The priority of internal development programs and the EU subsidies should serve
the development of infrastructure.

The different areas of infrastructure in order of priority from investors’ point of view:

* Telecommunications: In the last few years the telecommunication penetration has improved
significantly. The telecom network has already achieved a higher penetration level than in many
EU countries. The key to further development is regulation, which is already under way,
to permit open market competition as soon as possible.

* Transportation network: the motorway network needs to be further developed rapidly in order
to eliminate differences between the regions of the country and to establish connections with the
neighbouring countries. This development is under way, but plans and financing require improve-
ment. The Government did not announce a public call for bids for the construction of the M3
and M7 motorways, and as a result this lack of transparency is sending the inappropriate message.

* Railway network: a deliverable plan regarding the modernisation of Hungarian State Railways
(MAYV) is required urgently. The division of the railway into commercial services and railway
infrastructure can facilitate this transformation.

* Aviation: It is evident that the geographical position of the country demands an immediate
development of the current infrastructure. Cargo handling capacity at Budapest airport still needs
to be increased.

* River/arterial navigation: harbour development requires acceleration in parallel with
modernisation of MAHART (Hungarian Shipping Co.).

* Utilities: the supply standard of the country, except for sewage, can be considered good.
However sewage requires resources for development, including financial, organisational and
technical capacities. In the electric power industry a definite plan in terms of liberalisation
is required. Last year the Government strongly intervened in the electric power industry
as well as the gas and oil industries, resulting in uncertainties for the investors. More clarity
is required in the Government’s future interventionist policies.
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The Government has recognised the need to develop the infrastructure. The Széchenyi Plan

is a part of this necessary development. It is important to harmonise the projects of

the Széchenyi Plan and those financed by the EU. The steady and rapid development of
infrastructure helps Hungary increase FDI further and act as a regional centre in the areas of trade,
research and logistics.

MIGRATION

The free movement of goods, persons, services and capital has been one of the basic principles of
the EU since its founding.

Despite fears from some EU countries regarding the consequences of EU enlargement, HEBC
companies believe that labour market integration will bring overall gains for the enlarged EU.

As a result of the accession, the single market and the free movement of persons will create more
business opportunities within Hungary. The internal demand for labour will increase, resulting
also in an increase in the cost of qualified labour. (Since early 1990’s the average wage has doubled
in Euro terms and reached the level of 350 Euro). This will mean on one hand an increase in

the purchasing power of the population, thus strengthening the internal market. On the other hand,
it could create more high-value jobs and decrease the migration incentives and migration
readiness of the Hungarian population, which is low anyway. It is also expected that the mobility
and flexibility of the higher-level managers will add value to the European competitiveness.

The so called “Schroder programme” — providing work opportunities for about 35.000 IT
specialists — generated a low interest among the Hungarian IT professionals. Only some five
hundred of them decided to leave the country.

At the end of 2000, the unemployment rate in Hungary was below 6%, lower than

the EU average. In some regions (especially Western Hungary) there is a shortage of available
workforce, while unemployment rates in some of the Eastern regions are far above average.

Despite this, willingness to migrate within the country is low, due to several factors, including strong
roots and traditions, housing issues and the fact that the typical Hungarian household is built on

at least two wage-carners.

Cross-border co-operation involving daily commuting to neighbouring countries already exists
along the current EU border (e.g. Austria-Hungary) and with non-EU members (e.g. Hungary-
Slovakia). These border regions profit from the increasing economic integration and this is expected
to increase further after EU enlargement. Regional incentives and structural funding (ISPA)
can further enhance the efficiency of these co-operations and bring overall economic gains.

Following the accession, HEBC companies do not foresee any significant pressure to migrate
from Hungary to the EU labour markets. On the other hand, further integration of highly
educated intellectuals (e.g. software engineers) and managers with the EU economy will bring
mutual benefits.
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MINORITY ISSUE

HEBC companies are not discriminating against any minority groups.

HEBC companies acknowledge that both the Government and private companies should have

a much stronger social sensitivity. The strategic goal is to support the creation of a Roma middle
class in Hungary thus eliminating the current minority issues. Several HEBC companies (ABB, BAT,
Ericsson) has started or envisaged concrete programs supporting young Roma graduates. Each of

the HEBC companies has its specific features, which enables them to use a certain kind of affirmative
action.

The shortcoming of the existing programs however, is that it reaches only a small, elite part of
the Roma population. The Roma issue is a problem on macro level, which requires macro level
solution.

While the Hungarian Government has increased the number of Roma graduates through

the implementation of a strong scholarship program (10,000 scholarships are available for Roma
youth for studies at universities), appropriate job opportunities and equal access to higher-level
career positions have to be provided to ensure the success of the program. There are already existing
good international experiences of how the state can influence the private sector to employ people
belonging to minorities (e.g. US Equal Employment Opportunity Program with affirmative action
programme).

ENVIRONMENT

The overall state of the environment in Hungary generally corresponds to the average level

in the EU. The problems that Hungary is facing are the same or similar to those of the EU.
According to the OECD Environmental Report 2000 on Hungary, the situation is in many respects
better in Hungary than the EU average. It is partially due to the higher environmental pollution

in the most developed EU countries, and partially to the new, cleaner technologies introduced
through FDI in Hungary. Following the recent restructuring, and the closure of some of the heavy
industry, air pollution was successfully reduced. Restriction of leaded petrol availability has
resulted in a measurable improvement of air quality.

In the area of water pollution, while there is still a long way to go, the positive results of
the municipal waste water treatment program are beginning to appear. The quality of surface water
is continuously controlled and the results of various analyses are published in an annual report.

Approval of the new Hungarian waste management legislation in 2000 represents an important
step forward to meeting EU requirements. However further waste management and packaging
regulations are required to implement an efficient selective waste collection, recycling and re-usage
system. This should create common standards for all players in the packaging waste supply chain
(municipalities, fillers, distributors, recyclers). The adoption and implementation of the
cost-effective Southern European models would be beneficial. The current product fee act

is not EU-compatible and has a negative effect on the attainment of the relevant objectives.
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Nature protection and conservation has a traditionally high standard in Hungary.
There is continuous development of protected areas which now represent 8% of the country.

Although the Hungarian Government will accomplish legal harmonisation on the environment

by this summer, HEBC member companies are in favour of a reasonable period of transition for
the full implementation of all EU environmental regulations in Hungary. The real economic
costs and timing need to be considered when planning implementation so that the economic
competitiveness of Hungary is not endangered. However, adoption of EU environmental
regulations creates business development opportunities as well.

WHAT CAN THE EU EXPECT FROM HUNGARY?

As Hungary’s approaches the threshold to accession, HEBC would like to highlight a few

elements of the resulting win-win situation.

The acceding country’s economy is expected to develop faster due to the integration, which
will result in an expanding market and better economic prospects for the existing members.

Hungary’s full EU membership will improve the security for investors in Hungary by further
strengthening the predictability and stability of the economic environment and considerably
increasing the efficiency of European companies investing in Hungary.

Hungary with its rapidly growing economy will improve the competitiveness of the European
economy. This applies to both the sectors of industry characterised by lower added value,

i.e. the assembling and processing industries and the knowledge-intensive ones representing more
significant value and strategic importance. This will be achieved by the evolution of an effective
and competitive industry in Hungary rather than by the migration of experts.

During the formation of the new information society the union of knowledge-based societies will
enter into the competition in a world on the way to globalisation. In Hungary the process of

the development of a knowledge-based society can be observed, supported by the country’s
traditions.

Although following the accession, the companies do not expect Hungary to adopt the full social
package existing in the better developed countries of Europe, they are already at this stage ready
to incorporate into their activity the main elements of the existing European practices between
employers and employees. It would be beneficial for the development of the social welfare system

if a higher proportion of social investments were deductible from the companies’ profit.
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I1I. 1. A LEGUTOBBI JELENTES OTA TAPASZTALT FEJLODES

Az HEBC tagvillalatai tidvozlik az Eurépai Unié novekvd készségét az elsg kozép-kelet-eurdpai
orszdgok csatlakozdsi jegyz8konyvének 2002-ben t6rténd aldirdsira. Meggydz6désiik, hogy Magyaror-
szdg a legjobban felkésziilt tagjelolt orszdgok kozé tartozik.

A legutébbi HEBC jelentés 6ta eltelt id8szakban Magyarorszdg EU-tagjelsltként tovabb erdsitette
poziciéjat. A magyar gazdasig megdrizte magas novekedési iitemét a kedvez8tlen nemzetkozi
gazdasigi feltételek ellenére. Az 5%-os gazdasigi névekedés kozéptivon stabilnak és fenntarthaténak
tlinik. — Magyarorszdg elérte a gazdasigi fejlettség mésodik szintjét, amikor mar nem a gazdasagi
stabilitas elérése a cél, hanem a fenntarthaté fejlédés, annak kornyezetvédelmi és szociélis szem-
pontjaival egyiitt.

A tovibbi eurdpai befektetések f6bb inditékai Magyarorszigon a kovetkezdk:

* A magyar gazdasignak az eurépai és nemzetkozi piacok kovetelményeihez valé6 magas
alkalmazkodé képessége (az sszes ipari termelés 54%-a, valamint a feldolgozdipar termelésének
58%-a export).

* A mindség és hatékonysig magas szint(i mutatdi (az ipari dgazat termelékenysége 16,7%-kal nétt).

* Versenyképes koltségek (a tovdbbra is nagyon magas, nem bérjellegli koltségek ellenére).

* Nagyfokd innovacids kapacitas, melynek tovébbi éridsi kihaszndlatlan tartalékai vannak, és amely
a jov8ben a magyar gazdasig fejl6désének hajtémotorja lehet.

*  Kedvez§ foldrajzi fekvés Eurépdban.

A fenti tényez8k hozzéjarultak a befektetd véllalatok globalis versenyképességének novekedéséhez.

Magyarorszig az Aquis Communautaire (K6z6sségi Vivményok) alkalmazasianak kiemelkedd
szintjét érte el. ElSrehaladds tortént mind a régidk, mind pedig az dllamigazgatis kiilsnb6z8
szingjein a jogszabdlyok egységes és kovetkezetes értelmezése terén, ugyanakkor még mindig nagyon
sok a teendd.

Tul a jogharmonizdcié elismerésre mélt szintjén és kiterjedésén, néhdny esetben még mindig hid-
nyoznak a magasabb szint(i szabalyozds keretei egyes ipari dgazatok vagy iizleti tevékenységek eseté-
ben. Ugyanakkor még érvényben vannak olyan régi és esetenként rendkiviil részletes, alacsonyabb
szint(i szabédlyozdsok, melyek hétréltatjik a piacvezérelte fejlédést.

Az HEBC tagjai bizonyos teriileteken a koztisztvisel6k szolgaltatéi magatartasanak javulasat
tapasztaltak. Tovébbi el8relépésre még mindig van lehet8ség, mégpedig egy jobb motivéldsi és
dijazdsi rendszer jarulhat hozza a koztisztvisel8k szolgdltatéi mentalitdsénak fejlédéséhez. Jelentds
a fejlédés a Vaimhatésag, a Versenyhivatal és a Kozbeszerzési Tanics munkajaban.

Habar némi javulés tapasztalhaté a jogi eljarasok gyorsasaga terén, a magyar igazsdgszolgaltatds
még mindig tdlterhelt. A szaktudds tovdbbfejlesztése sziikséges a magyar iizleti életben is alkalmazott
EU jogszabélyok értelmezésében. A kozbeszerzési torvény tovabbi médositasra szorul.
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Amint azt mdr tavaly is hangstlyozta az HEBC, az orszdgos szint(i dllamigazgatds egyre névekvd
csatlakozdsi felkésziiltségével parhuzamosan sziikséges, hogy a helyi rendeletek gyors iitemben ko-
vessék a folyamatosan fejl6dd nemzeti torvényhozast. Tovibbi, ehhez kapcsol6dé probléma, hogy
az 6nkorményzatok esetenként olyan gazdasigi dontéseket hoznak, amelyekben a politikai meg-
fontolasok hangstlyosabbak mint a gazdasagiak. Ilyen megkozelitésben csckken a szakmai érvek
sulya. Egyes HEBC villalatok tovdbbra is tapasztaljdk a magas onkormanyzati adék problémdjat.
Vérhatéan az EU finanszirozasi forrdsok javitani fogjak a kdzponti és a helyi hatésdgok pénziigyi hely-
zetét. Az HEBC iidvézli a tényt, hogy az elmult év sordn lathatéan javultak a feltételek (szervezeti
és szakmai héttér) az EU finanszirozasi forrasok hatékonyabb felhasznalisa érdekében.

Az HEBC tavaly siirgette a létrehozdsit egy dtfogd, lényegretord dllami/magin programnak az dgazati
politika keretein beliil, amely a kulcsfontossdgu teriileteken irdnymutaté lehetne a kiilfsldi befektetsk
és a kis- és kozépvallalkozdsok szdmdra. Ezzel 6sszefiiggésben az HEBC iidvozli a Széchenyi Terv
beinditasat és reméli, hogy annak megvalésitasa a kovetkezd orszaggyiilési valasztasok utin

is folytatédni fog. Az HEBC villalatok tdimogatjak a Magyarorszdgi Amerikai Kereskedelmi Kamara
elemzését ebben a témdban, melynek elkésziiltében t6bb HEBC tag is aktivan részt vett.

Bar folyamatos fejlédés tapasztalhatd, tovabbi javulas sziikséges az atlathatésagban a Magyar Kor-
mdny részérél, kiilonosen a korméanypolitika és egyes nemzeti programok végrehajtasa terén.

Az HEBC megitélése szerint kiemelt jelent8ségii a befektet8kkel kotott korabbi megallapodasok
tiszteletben tartasa.

Az HEBC tapasztalatai csak megerdsitik a Transparency International legutébbi tanulmanydnak meg-
dllapitdsait, miszerint Magyarorszag Kozép- és Kelet-Eurépa legkevésbé korrupt orszagai kozé
tartozik. A korrupcié nem szdmit a gazdasigi élet meghatdrozé tényezdi kozé. Ugyanakkor az iizleti
korok minden, az dtdthatdsdg javitdsdra irdnyulé kormdnyzati eréfeszitést tidvozolnek.

A magyar gazdasag egyik legfontosabb versenyelénye innovaciés kapacitasa. Az EU-csatlakozds
kiiszobén az HEBC villalatok ismételten hangsilyozni kivdjndk a hagyomdnyosan magas szinvonala
oktatas megdrzésének és novelésének rendkiviili fontossagat.

Az HEBC villalatok a Magyar Kormdnynak az Informaciés Tarsadalom megteremtését célzé pro-
jektjét kiemelked8 fontossiginak tartjak.

Az HEBC pozitiv fejlddést tapasztalt az ipari vimmentes 6vezetek atalakitdsa terén. Az eurdpai
véllalatok tidvézlik a Magyar Kormdnynak az eszkdzok 0%-os dfatartalmanak bevezetésére irdnyuld
terveit. Az Gj (2000. évi) szdmviteli szabdlyozds a tavalyi Jelentésben emlitett fontos problémét oldotta
meg, mivel lehet§vé tette az euro alapu konyvelési rendszerek hasznilatdt.

Amint azt az HEBC 2000. évi Jelentése is megallapitotta, Magyarorszdgnak van a kozép-eurépai
orszagok koziil az egyik legkifinomultabb adérendszere. A tarsasigi adé 18%-os mértéke egész-
séges gazdasagi fejlédést tesz lehetdvé. A kiilfoldi beruhdzék azonban tovébbra is szembesiilnek

a beruhdzdsaikhoz sziikséges egyes pénziigyi eszkozok hidnydval (az EU tagéllamokban nyujtott adé-
kedvezményekhez képest). Ajanlott lenne a holdingszabalyozas és az adékiegyenlités bevezetése,
az EU egyesiilési direktivainak alkalmazasa, csakigy, mint a kiilonleges elbanas biztositasa

a pénziigyi kozpontok adézasa tekintetében. A munkaerd kiemelked6en magas, nem bérjellegii
koltségei minden villalkozds szimdra komoly pénziigyi terhet jelentenek.
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Az HEBC kordbbi években elhangzott figyelmeztetése ellenére — miszerint ,A jovedéki adét ésszer(
volna fokozatosan névelni annak érdekében, hogy megeldzziik a feketepiac szerepének nagyfoku
novekedését” — a Kormdnyzat jelenlegi dllispontja szerint Magyarorszdg nem kér derogdciét

a dohdnytermékek jovedéki addjdra, ami az drak radikalis emelkedéséhez és a feketepiac gyors noveke-
désé¢hez fog vezetni.

Nem tortént elSrelépés a kiilonb6zé europai orszagokbél szarmazé befekteték altal fizetendd
osztalékadé-kiilonbségek megsziintetése terén (Belgium — 10%, Németorszdg, Hollandia — 5%).
Ezt tovébbra is kétoldald egyezmények szabalyozzdk Magyarorszdg és az egyes Eurépai Unids tagil-
lamok kozott.

Pozitiv valtozasok tapasztalhaték az eurépai szabvanyok alkalmazasa, az engedélyeztetési eljara-
sok és a terméktanusitvanyok kolcsonos elfogadasa terén.

Osszességében a kornyezetvédelem magyarorszgi helyzete megfelel az EU-4tlagnak. Magyarorszig
figyelemremélt6 haladdst ért el a kérnyezetvédelmi jogharmonizicié terén.

Magyarorszdg az Eurépai Unié tagillamai és a tdrsult orszdgok kozote kozponti helyen fekszik. Ezzel
osszefliggésben az infrastrukedra helyzete, kiilonds tekintettel a kozlekedésre és széllitdsra, kulesfontos-
sdgu szerepet jatszik Magyarorszdg 6nnon fejl6dése, valamint az EU hosszd tavi fejl8dése szempontjd-
bél. Kiemelten fontos a belfoldi fejlesztési programok és az EU-tdmogatisok koordinalasa,
jobban el8segitendd az infrastruktira fejlesztését. Ez év végére virhaté a tdvkozlési piac liberaliza-
cidja. Az er6mivek és a villamosenergia-piac terén tovabbra is fennall némi bizonytalansdg.

A lakossag szabad dramlésat tekintve nem valdszinti, hogy az EU és Magyarorszag kozotti hata-
rok megnyitisa komolyabb migraciés hullimot idézne el8. Az un. ,,Schroder program” — amely
35 000 informatikai szakember részére nyujt munkaviéllaldsi lehet8séget — alacsony érdekl8dést val-
tott ki Magyarorszagon. Minddssze kb. 500 szakember dontott Ggy, hogy elhagyja az orszagot.

A kis- és kozévallalkozasok szerepe az EU-integrici6 szempontjébdl a magyar gazdasdg szdmdra
kiemelkedd fontossigi. Az HEBC iidvozli a Magyar Kormaény kis- és kozépvallalkozasok tamo-
gatasat célzé tavalyi kezdeményezéseit. Fontos, hogy a kis- és kozépvallalkozdsokat tdmogaté kor-
mdanyprogramok ne csak a termel8, hanem a szolgéltatéi dgazatot is segitsék.

Nem tapasztalhaté komoly valtozas a szerény szinvonalt kozegészségiigyi szolgaltatasok terén.
Az egészségiigy a tarsadalmi j6lét és a nemzetgazdasdg meghatdrozé tényezdje. A joléti és kozegészség-
tigyi szolgéltatdsok megfeleld kezelésére van sziikség, ennek hidnya a gazdasig szdmdra komoly terhet
fog jelenteni.

Az HEBC villalatok elismerik a roma lakossig integraciéjanak timogatisara tett hatosagi eréfe-
szitéseket. Az HEBC villalatok az egyenld lehet8ségek elvét gyakoroljdk, és hozzd kivdnnak jérulni
azok elémozditdséhoz. Munkaerd-kivélasztasi és palyafutdst el8segits irdnyelveik a legjobban képzett
jelole elvén alapulnak. Azok a véllalatok (ABB, BAT, Ericsson) — amelyek mér rendelkeznek a kisebb-
ségi csoportok pozitiv diszkrimindciéjidnak nemzetkdzi tapasztalataival — felajanlottak, hogy meg-
osztjak ezirdnyu tapasztalataikat a felelés kormanyzati szervekkel és iizleti szervezetekkel.

Az HEBC villalatok a szocialis kérdéseket illet6en megerdsitik a tavalyi Jelentés IV, 4. fejezetében
foglaltakat.
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Az HEBC villalatai fel kivajnidk hasznalni a jelen lehet8séget, hogy ismét hangsulyozzak,
miszerint Magyarorszag EU-csatlakozasanak helyes id8zitése kihatassal van a mindennapi iizleti
életre. A tagvallalatok altalinosan egyetértenek abban, hogy Magyarorszag mihamarabbi csatla-
kozésa sziikséges.

II. 2. TEMAKOROK

A KORMANYZAT ES AZ UZLETI ELET

Az elmult 12 év sordn Magyarorszdg a kordbbi centralizalt, kommunista dllambdl stabil demokracia-
va alakult. Az elmult hdrom valasztdsra szabad, demokratikus médon keriilt sor.

A politikai partok figyelmének kozéppontjaban olyan politikai kérnyezet megteremtése éllt, amely
osztonzdleg hatott a lakossdgi részvételre, a szolds- és sajtdszabadsdgra, a politikai szabadsdgra. Ennek
sordn az egymdst kovet8 Magyar Kormdnyok megerdsitették a demokricia alapjait.

A korabbi Kormanyokhoz hasonléan, a jelenlegi Kormdny szdmdra is a legfontosabb feladat a Magyar-
orszdg és Eurdépa kozotti kapesolatok megerdsitése. Magyarorszdg belépése 1999-ben a NATO-ba,
egyértelmden jelzi, hogy politikai vezetése elkotelezetten Eurépa teljes jogh tagjava kivan valni,
és osztozni az ezzel jar6 terheken és elényokon egyarant. Magyarorszdg makrogazdasdgi stabilitdsa
és novekedése az elmult néhdny évben — 6tvozve a politikai és torvénykezési véltozdsokkal — vezetett
el ahhoz, hogy Magyarorszdg jél felkésziilten valhasson az EU teljes tagjévd. 2000-ben, a korabbi erd-
teljes gazdasigi fejlédés folytatdsaként, Magyarorszdg GDP-je 5,2%-kal novekedett. Magyarorszdg
mdar most Eurépa része, hisz exportjdnak tébb mint 75%-a Eurépdba irdnyul, a GDP t6bb mint
60%-4t nemzetkozi véllalatok hozzdk létre.

Az egymist kovetd Kormdnyok dicséretes teljesitményt nyudjrottak a magyar jogrendszer EU kovetel-
ményekhez torténd igazitdsiban, figyelemremélté szintet értek el a jogharmonizaci6 terén. Egyes
esetekben azonban az HEBC villalatok tovébbra is érzékelik az dgazati szint(i egységes szabdlyozas hi-
dnydt, valamint a régi, esetenként tdl részletes, alacsonyabb szintli jogszabalyok és rendeletek hatisit,
amelyek hdtranyosan érintik a piaci fejlédést. Ezért fontos lenne az 4gazati és helyi szabalyozast
mihamarabb a fejl6d§, orszagos szintii jogrendszerhez igazitani.

Javulas tapasztalhaté egyes minisztériumok esetében a kozalkalmazottak szolgaltatéi kultdrajiban,
valamint a szabdlyozé hatésigok megértésében a villalatok kételezettségeit illetden részvényeseik irdnt,
jollehet van még lehet8ség a tovabbi fejlédésre.

A gazdaségi és politikai haladds igen eredményes volt az elmult években, néhdny teriileten azonban
tovabbi figyelmet kell forditani az egyértelmiiség novelésére, a kovetkezetesség és atlathatosag
megteremtésére.

Az 6nkormdnyzatoknak mindent meg kell tenniiik annak érdekében, hogy csokkentsék vagy
megsziintessék a politikai alapon torténd gazdasagi dontéshozatalt. A helyi vagy kozponti
szervek 8rizzék meg semlegességiiket, amikor kapcsolatba keriilnek a magyar piac szerepl8ivel
tevékenységiik sordn.
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Az HEBC vallalatok megitélése szerint a magyar gazdasag majd minden teriiletén szabad

és tisztességes verseny folyik. Azokon a teriileteken azonban, ahol a piac meghatdrozé szerepldi

a privatizdcié révén jutottak piaci pozicidikhoz, a fiiggetlen szabdlyozé hatésigoknak kell biztositani-

uk a felelds piaci magatartdst. Az HEBC pozitivan értékeli, hogy a jelen Jelentés készitésével egy id§-

ben a Kormdny torvénytervezetet terjesztett az Orszdgeytilés elé a magyar tavkozlési piac liberalizéldsa
és az EU kovetelményeknek megfeleld harmonizéldsa érdekében. Az informdcids tdrsadalom kialakita-
sdval kapcsolatban kiilonésen fontos szerep hdrul a Kormdnyra a monopéliumok megsziintetése

és a tdvkozlési verseny elémozditdsa terén.

A szilard versenyfeltételek kialakitdsa a fiiggetlen szabilyozoé hatésigok segitségével hozzdjdrul
a protekcionizmussal és korrupciéval kapcsolatos aggélyok tovabbi eloszlatdsihoz.

VERSENYKEPESSEG

Magyarorszag versenyképessége az 1990-es években fokozatosan novekedett. Az évente ismétlé-
d8 IMD (Lausanne) felmérése szerint 1995 és 1999 kozott Magyarorszag 15 helyet lépett elére
a listan, melynél nagyobb fejlédést egyetlen orszag sem produkalt. Ma Magyarorszag szamos
EU orszaghoz hasonlé szinten all.

Az HEBC Magyarorszégot miikodé piacgazdasignak tekinti, mely képes megbirkézni az Eurépai
Unidn beliili verseny nyomasaval és piaci er6kkel. Magyarorszdg nagymértékben integralédott

az EU gazdasagiba. Magyarorszdg az Eurépai Unié tiz legfontosabb kereskedelmi partnere kozé tar-
tozik (ami a gépipart illeti, Magyarorszdg a 7. helyet foglalja el). Mdr a tavalyi HEBC orszdgjelentés
is megéllapitotta, hogy a piaci feltételek azonosak az EU feltételeivel vagy nagymértékben hason-
l6ak ahhoz. A 2000. év tovabbi finomitdst hozott. A f8bb, nemzetkézi piaci szerepldk tobbsége jelen
van az orszdgban. 2001. janudr 1-jét8l az ipari termékekre vonatkozd, teljes korti vimunié jott létre
az EU-val. Az HEBC tagok tapasztalatai megerdsitik, hogy az egységes piac megteremtése inkabb
tovabbi iizleti lehetdségeket fog jelenteni, semmint fokoznd a nyomdst.

Az HEBC villalatok meggrizték vagy novelték eurépai pozicidikat globilis versenyképességiiket
illeten magyarorszagi befektetéseik altal. Koltséghatékony termeld kapacitdsokat hoztak létre,
melyek specifikus eurépai elényokkel torténd, versenyképes arutermelést tesznek lehetgvé

a tavol-keleti termel8kkel valé osszehasonlitisban. A létrehozott termelSiizemek integralédrak

az eurdpai és a globidlis termel§ halézatokba. Hozzéférést biztositottak a magasan képzett munkaerd-
hoz és a mobil vezetdi tehetségek Gj forrdsaihoz, egyes hidnnyal kiizd§ teriileteken.

Az magyar ipar versenyképessége nem fiigg az allami timogatasoktdl. Az 4llami timogatasok
szintje Osszességében messze az EU atlaga (1261 euro/f8) alatt marad (424 euro/f8 2000-ben).
Az EU tagéllamok koziil csak az Egyesiilt Kirdlysdgban alacsonyabb a tdmogatdsok szintje.
Magyarorszdgnak 4t kell alakitania az dllami tdmogatdsok rendszerét az EU szabdlyokhoz t6rténd
alkalmazkodds érdekében. Ugyanakkor az HEBC véllalatai pozitivan értékelik a Magyar Kormény
azon szdndékdt, hogy meg@rizze a mar kitizott hatariddket, és eleget tegyen a kiilfoldi befekte-
t8kkel kotott privatiziciés szerz8désekben, valamint hosszh tavi megallapodasokban rogzitett
kotelezettségeinek.
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Magyarorszdgon 1990 6ta — elssorban a kiilfoldi m(ikodd t6kének koszonhetSen — a gazdasig
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jelentds modernizalasara keriilt sor. Az eurdpai befektet6k modern technolédgidkat és vildgszinvona-
16 eljardsokat hoztak az orszdgba. A magyar gazdasdgba t6rténd integrdléddsuk révén nagyméreékben
hozzdjérultak a nemzetkozi (pl. EU-s) mindségi szabvanyok bevezetéséhez. Osztonozték a helyi
véllalatokat termékeik és szolgdltatdsaik min8ségének javitdsira és széles korti, modern iizleti szolgalta-
tdsok megteremtésére. Magyarorszigi tevékenységiik sordn jelentdsen novelték termékeik sszetéte-
Iében a helyben hozziadott érték aranyat, és elkezdték a kutatési-fejlesztési kapacitas fejlesztését.

Ami a versenyképességet meghatarozé tényezéket illeti — koltség, termelékenység, innovacio,
oktatas — differencidltan kell megkozeliteni. Nem fér kétség ahhoz, hogy az eurdpai szinten verseny-
képes multinacionalis cégek éllitjak el6 a magyar GDP nagyobb hinyadat. A kis- és kozépvillal-
kozdsok versenyképessége gazdasigi jelentdségiik novekedésének ardnydban ng. Bizonyos teriileteken
néhany kis- és kozépvallalkozas nemzetkozi szintii véllalatta valt. Jéllehet vannak kis- és
kozépvallalkozasokat timogat6é korméanyprogramok, még szimos lehet8ség van e téren. A multi-
nacionalis cégek forraskihelyezési (outsourcing) programjaik révén timogatjik a kis- és kozép-
vallalkozéasokat.

A magyar versenyképesség novekedését jelzi, hogy az ipari termelés kb. 54%-a export, noha ez
a gazdasdgi dgazar alig részesiil 4llami tdmogatdsban. Az informatika dinamikus fejlédése, kiilonosen
a szoftverfejlesztés, tovabbi lehet8ségeket teremt a gazdasdgi versenyképesség novelésére.

Az élelmiszeripar versenyképessége szdmdra az egységes piac megteremtése elényokkel jar, mivel
az EU-tagsdg a termelés és a piaci értékesités optimalizilasa szempontjabol kedvezd lehet8sége-
ket nytijt, nemcsak az EU piacon, de a legtobb kozép-kelet-eurdpai orszdgban is.

A versenyképesség irdnt tdmasztott lényegi kovetelmények mellett a szabdlyozisi keretek is fontosak.
A tobb mint 6t éve érvényben 1év8 Kozbeszerzési Torvény és mddositdsainak alkalmazdsa komoly ta-
pasztalatokat eredményezett. Ezek hasznositdsa a térvény szellemének teljes kor(i érvényesitése tovébbi

feladat.

Egyre tobb villalat vezeti be a mingségbiztositasi rendszert. Ma mar kozel 4000 vallalat rendel-
kezik ISO mindgsitéssel, amely a térség legmagasabb szintje. Ezzel a mindség, mint kultdra valik
a gazdasdgi tevékenység részévé.

Jollehet az HEBC villalatok nem végeznek kozvetlen mezdgazdasigi tevékenységet, sokan haszndlnak
fel koziililk mez8gazdasigi nyersanyagot. Az HEBC villalatok véleménye szerint a magyar mez8gaz-
dasag régidbeli versenyképessége magas foku, ugyanakkor kovetkezetes fejlesztési programra
lenne sziikség (szervezeti valtoztatasokat és a mez8gazdasagi miivelés ala esé teriiletek magasabb
foka koncentracidjat is beleértve), valamint az EU Egységes Agrarpolitikdjara valé felkésziilés
folytatasara. A SAPARD finanszirozdsi megallapoddsok megkotése és a SAPARD finanszirozasi
forrasok hatékony hasznositdsa kiemelt szerepet jitszanak ezen a teriileten. Az EU és Magyarorszdg
kozotti mezdgazdasdgi vamilletékek fokozatos csokkentése idSt és lehetdséget biztosit a mez8gazdasig
megfeleld felkésziiltségi szintjének eléréséhez. A mez8gazdasagi termékekre vonatkoz6 szabadkeres-
kedelmi megillapodasok fenntartisa Romaniaval és Bulgariaval (azok elfogadéasa az EU altal)

az agazat jovGje szempontjabél kiemelked§ jelent8ségiiek.
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OKTATAS ES INNOVACIO

Magyarorszdg egyik legnagyobb versenyel6nye innovéciés kapacitdsiban 4ll, ami az EU versenyképes-
ségének fontos forrdsa lehet.

A rendszerviltozdst kovet8en, a kilencvenes évek elején, a kiilfoldi t6kebefektetések f8ként az dsszesze-
rel§ és feldolgozdipari tevékenység beinditdsdt céloztdk. Az elsd id8szakban csupdn 3-4 multinaciond-
lis vallalat déntdte tuddsigényes kutatdsi-fejlesztési programok megvalésitdsa mellett. Ezek a viéllalatok
ismerték fel els6ként, hogy Magyarorszagon magas szinvonala a szakemberképzés, kival6
alaptudassal rendelkez6 mérnokok hagyjik el az egyetemeket. Virdgzdsnak indult a magyar inno-
vécids kutatds teljesit6képessége. Szdmos nemzetkdzi vallalat innovdcids és kutatds-fejlesztési kdzpon-
tot hozott létre Magyarorszdgon, amelyek szolgéltatdsaikat anyavallalatuknak is felajanljédk. Az HEBC
tagok koziil az ABB, Ericsson, Siemens és Unilever 6ndlld, sikeres kutatds-fejlesztési létesitményekkel
rendelkeznek Magyarorszdgon. Ezen cégek legfrissebb tapasztalatai egyértelmien azt bizonyitjék, hogy
a magyarorszagi kutatds-fejlesztési kapacitds kiépitése és fejlesztése magas hozzdadott értéket képvisel

a nemzetkozi cégek iizleti életében.

A szakképzés szinvonala szinte valamennyi természettudomanyos teriileten kit{ing, — marpedig
ez a gazdasdgi fejlédés szempontjébdl a legfontosabb. Az erds kozépiskolai oktatasi rendszer megfe-
lelg alapot nydjt az eredmények eléréséhez. A kozépiskoldk és az egyetemek tananyagit azonban koze-
liteni kell a piaci kovetelményekhez.

Ugyanakkor ellentmondds érzékelhet8 az elért eredmények és az oktatds gazdasdgi helyzete, tdrsadalmi
elismertsége kozott. Az elmule évtizedekben jelent8sen csokkent a tandri palya presztizse. Ennek ko-
vetkezményei az oktatds minden szintjén tapasztalhatok, ugyanakkor az oktatas hagyoméanyosan
magas szinvonalat sikeriilt megdrizni a tanarok elkotelezett hivatistudatinak eredményeként.

Az elmalt tiz évben a varakozasnal sokkal nagyobb mértékben terjedt el a diplomasok
korében az idegen nyelvek ismerete. Ma miér gyakori a fiatal egyetemi vagy f8iskolai diplomasok
korében egy vagy két idegen nyelv ismerete.

Az évtized elején — a torténelmi helyzetbdl fakadéan — 4ltaldnosan érezhet8 volt a piacgazdasig mii-
kodtetéséhez sziikséges tudas oktatisanak hianya (vezet8képzés, véllalatirdnyitds, marketing stb.).
Az ilyen irdnyd oktatdsok korai bevezetésének koszonhet8en, ma mar csak kis mértékben taldlhaték
meg ezek a hidnyossigok.

A kézelmult technoldgiai forradalma és az informatika robbanésszeri fejlédése jelentésen megno-
velte az informatikai szakemberek iranti igényt. A magyar oktatas amugy is erds szegmense
komoly feladat el8tt 4ll. Az elmult évek sordn az infokommunikdcié teriiletén alakultak ki a legna-
gyobb nemzetkézi beruhdzdsok, a legnagyobb tuddsbdzisok, kutatds-fejlesztést is végzg vallalatok.
Mira mar érezhetd a szakemberhiany, jéllehet az igény novekedésével jelentésen novelték

az oktatasi létszamot is a megfelel§ intézményekben. A nyilvdnvald jovSbeli szakemberhidny prob-
1émdjat felismerve az ipar egyiittm(ikodik az okratdsi intézményekkel az oktatds mindségi és mennyi-
ségi fejlesztése érdekében. Minden jel arra mutat, hogy Magyarorszag az infokommunikacié

és az informatika teriiletén tudaskozpont lesz.
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Az HEBC tagvéllalatai kiemelt fontossdgtinak tekintik a Magyar Kormdnynak az Informéciés T4rsa-
dalom megteremtésére irdnyuld projektjée. Az Informatikai Kormdnybiztos Hivatala megfeleld intéz-
ményi hdtteret biztosithat a fejlesztés szimdra. Az Informdacids Tirsadalom el6mozditdsa érdekében
az HEBC tagvillalatai pozitivnak tartjdk Magyarorszdg részvételét az eEUROPE+ projektben.
Javasoljék toviabba a Magyar Kormdnynak, hogy csatlakozzon a WTO Szingapiiri Egyezményéhez.
A tavkozlési piac 2001. december I-jére tervezett liberalizaciéja nemcsak az informdciés térsada-
lom elterjedéséhez fog hozzdjdrulni, de rendkiviil fontos lesz a szabad és tisztességes verseny e terii-
leten torténd megteremtése szempontjabol is.

A Széchenyi Terv keretei altal biztositott versenyfeltételek jelentds timogatast nytdjtanak

a hosszabb tdvd és magas szinvonalat képvisel§ kutatdsi-fejlesztési programok szdmdra, hangstlyosan

gazdasdgi eredményeket élénkit8 céllal, ahol a nemzetkozi t6ke és technolégia jelenléte kiemelten ki-
vénatos. Ezenkiviil tovdbbi programok segitik a magyar kutatdsi-fejlesztési tevékenység kibontakozdsat.

Az orszag tudasintenziv iparaganak fejlesztése, er6sodése — a csatlakozast kovetéen — novelni
fogja az Eurépai Unié versenyképességét is.

CEFTA

Az HEBC vallalatai t6bbnyire a helyi, az EU és a kozép-kelet-eurépai piacokhoz két8dnek. A nemzeti
piacok viszonylagosan csekély mérete miatt szimos nemzetkozi véllalat megkezdte termelésének és
piaci értékesitésének optimalizalasat a Csch Koztdrsasigban, Magyarorszdgon és Lengyelorszdgban,
valamint mds CEFTA orszdgokban is.

A fentiek miatt a CEFTA orszagok kozotti kereskedelmi korlatok feloldasa, beleértve a mezdgaz-
dasagi és élelmiszer-ipari termékek vamilletékeinek megsziintetését, mar a CEFTA orszigok
EU-csatlakozasat megel§zden fontos iizleti érdeknek tekintendd. Mivel a magyar mezdgazdasig
versenyképessége magas szinvonala, ezért az orszdg érdekében 4ll a CEFTA orszdgok teriiletén

a mez8gazdasigi termékek szabad kereskedelmének biztositésa.

A Magyar Kormdny 2001 februdrjiban bevezetett azon intézkedései, hogy quotdk bevezetésével
széles korben korldtozza az elényds CEFTA vémilletékek mellett behozott lengyel importot, meglep-
ték a mindkét orszagban termelési kapacitassal rendelkezé multinacionalis vallalatokat.

Az HEBC megérti, hogy Magyarorszagot mélyen aggasztja egyes magyar mezdgazdasagi termé-
kek diszkriminativ kezelése Lengyelorszag részérél. Lengyelorszdgnak az EU-csatlakozdsit
kovet8en nem lesz lehet8sége a tagillamokbél szdrmazé termékek ellenében védeni a lengyel mezdgaz-
dasigot. A CEFTA-n beliili szabad kereskedelem az EU-tagsagra val6 kozvetlen felkésziilésként
értékelhetd. Az HEBC megitélése szerint ugyanakkor a magyar ellenintézkedések mértéke tdlzott
volt, mivel kiterjesztették a kereskedelmi hédborit a mezdgazdasdgi termékeken tilmenden az élelmi-
szer-ipari termékekre is. A mindkét orszdgban integrélt termeld egységekkel rendelkez8 nemzetkozi
véllalatok és a fogyaszték voltak az igazi vesztesek. A jelen Jelentés véglegesitése idején a két fél ldtha-
téan megegyezett a kozelmultban hozott szankcidk kélesonos viszszavondsdban, a Lengyelorszag

és Magyarorszag kozotti vamhabori kiterjesztése azonban az egész kozép-kelet-eurépai régiét
negativan érintd jelzéseként értékelhetd az EU szdmira.
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Egyes CEFTA orszdgok nagy valészintiséggel a tobbieknél kordbban vélnak az EU tagjéva. Az HEBC
javasolja mind a Magyar Kormédnynak, mind pedig az EU Bizottsagnak, hogy tegyenek meg mindent
annak érdekében, hogy Magyarorszag csatlakozasa utan a nem EU-tag CEFTA tagéillamokbél
szarmaz6 termékek importvimja ne legyen visszaallitva, illetve ne novekedjék. (A Romdnidval,
Bulgiridval, Horvétorszdggal fennallé kereskedelmi kapcsolatokat illet6en tovabbi tirgyaldsokra lesz

szitkség — az EU és ezen dllamok kozott — a meglévd el8nyok fenntartdsa érdekében.) Ez az eljards mar
jol ismert Ausztria, Finnorszag és Svédorszag csatlakozasi példajabol.

A piaci fejlédés fenntartdsa érdekében szintén fontos, hogy a CEFTA orszdgok egymadst kovetd
EU-csatlakozdsa mihamarabb bekovetkezzen. Addig is a CEFTA maradjon fenn a régioban,
a kozép-kelet-eurépai orszagok tovabbi piaci integraciéjanak biztositasa érdekében.

INFRASTRUKTURA ES KOZLEKEDES

Magyarorszdg az Eurépai Unié és a tdrsult orszdgok kozott, kdzponti helyen teriil el. Az infrastruktd-
ra, kiilonosen a kozlekedés és széllitds helyzete épp ezért mind Magyarorszag, mind pedig az EU
hossza tava fejlddésének kulcsfontossagu feltétele. Mind a magyar fejlesztési programok prioritd-
sai, mind az EU tdmogatdsok, az infrastruktdra fejlédését hivatottak szolgélni.

A kiilonb6z8 infrastrukeurdlis teriiletek, a befektetSk szerinti fontossdgi sorrendben:

* Tavkozlés. Az elmult néhdny évben a tdvkozlési szolgiltatdsok jelentSsen javultak. A tavkozlési ha-
l6zat kiterjedése ma mar magasabb szint(i, mint sok EU tagéllamban. A tovdbbi fejlédés szempont-
jabél a szabdlyozdsnak van kulcsszerepe, melynek kidolgozdsa mér folyamatban van, a szabélyozas
nyithatja meg a szabad piaci versenyt.

* Kozlekedési halézat. Az autépilya-hilézat tovabbi gyors iitem(i b8vitésére lenne sziikség az orszdg
kiilonboz8 régiéi kozotti kiilonbségek felszimoldsa, valamint a szomszédos orszagok tithalézata-
hoz valé kapcsolédas érdekében. A fejlesztés ugyan mir megkezd8dott, de a tervezés és a finan-
szirozds médjdnak javitdsa még sziikséges. A Kormdny nem hirdetett kozbeszerzési pélyédzatot
az M3 és M7 autépilyik épitésére, az dtldthatésdg hidnya nem megfeleld tizenetet jelent.

* Vastthal6zat. Siirgds sziikség lenne a Magyar Allamvasutak (MAV) korszeriisitésének megvalo-
sithaté tervére. A vasut kereskedelmi szolgdltatdsi dgra és vasuti infrastrukedrdra toreénd szétbon-
tdsa el8segitheti az 4ralakuldst.

* Légi kozlekedés. Nyilvinvald, hogy az orszdg foldrajzi helyzete megkoveteli a 1égi kozlekedés je-
lenlegi infrastruktirdjinak azonnali fejlesztését. A budapesti repiiltéren a teherforgalom kezelési
kapacitdsdnak novelése sziikséges.

* Folyami hajézas. A kikotSk gyors fejlesztésére lenne sziikség a MAHART korszer(sitésével parhu-
zamosan.

* Koziizemi szolgiltatiasok. Az orszag koziizemi ellatottsaga a szennyviztisztitds kivételével jonak
mondhatd. Azonban a szennyviztisztitds helyzetének javitdsa fejlesztési, pénziigyi, szervezési
és miiszaki forrdsokat igényel. A villamosenergia-ipar teriiletén hatdrozott, liberalizaciés terv
sziikséges. Tavaly a Kormdny erdteljesen beavatkozott a villamosenergia-iparba, valamint a gaz-
és olajiparba, ezzel bizonytalansigot okozott a befektetdk sziméra. A Kormény jovébeni
intervenciés politikajat illetden fokozott atlathatésag sziikséges.
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A Korminy felismerte az infrastruktira fejlesztésének fontossigit. A Széchenyi Terv része

a sziikséges fejlesztéseknek. Fontos a Széchenyi Tervben szerepld projektek és az EU altal finanszi-
rozott projektek osszehangolasa. Az infrastruktdra folyamatos és gyors fejlesztése hozzdjarul

a kiilfoldi miikod8tdke-befektetések novekedéséhez, és segiti Magyarorszagot, hogy a kereskedelem,
kutatds ¢&s logisztika teriiletén regionalis kozpont szerepét toltse be.

MIGRACIO
Az 4ru, személyek, szolgdltatdsok és a t8ke szabad dramldsa az EU egyik alapelve, megalakuldsa 6ta.

Az EU bdvitéssel kapcsolatban az egyes EU tagéllamok részérdl jelentkezd félelmek ellenére, az HEBC
véllalatainak meggy8z8dése, hogy a munkaerdpiac integracidja, a bdvités utini EU egésze szamara
eldnyos lesz.

A csatlakozds eredményeként az egységes piac és a lakossdg szabad dramldsa @jabb iizleti lehet8sége-
ket fog teremteni Magyarorszdgon. A munkaerd irdnti hazai kereslet névekedni fog, ez pedig
elvezet a képzett munkaerd koltségének novekedéséhez. (Az 1990-es évek eleje 6ta az dtlagkereset
euréban szdmolva megdupldzdédott, és elérte a 350 eurdt.) Ez egyrészt a lakossdg vdsdrléerejének nove-
kedését fogja jelenteni, mely a bels§ piac megerdsodéséhez vezet. Mdsrészt tobb, magas szinvonald
munkahely létrejottét eredményezheti, és ez csokkentheti a magyar lakossag egyébként is alacsony
elvandorlasi motivaciéjat és készségét. Virhat6 tovébbd, hogy a magasabb szint(i vezet6k mobilitdsa
és rugalmassiga hozzaadott értéket jelent az eurdpai versenyképesség szimara. Az un. ,Schroder
program” — amely kb. 35 000 informatikai szakember szimdra nydjtott munkavallaldsi lehet8séget —
csekély érdeklddést valtott ki Magyarorszagon. Mindossze kb. 500 informatikus dontott gy,
hogy elhagyja az orszagot.

A 2000. év végén a munkanélkiiliség ardnya Magyarorszagon 6% alatt maradt, ami alacsonyabb,
mint az EU étlaga. Egyes régidkban (kiilonésen Nyugat-Magyarorszigon) munkaeréhidny van,
mig néhdny kelet-magyarorszdgi régiéban a munkanélkiiliség ardnya jéval meghaladja az 4tlagot.
Ennek ellenére alacsony az orszdgon beliili mobilitdsi készség, ami t6bb tényez8nek tudhaté be, erds
kot8désnek a gyokerekhez és hagyomdnyokhoz, a lakdshelyzetnek, valamint annak, hogy a tipikus
magyar hdztartds két keresdre épiil.

A hatirok menti egyiittmiikodés, a napi ingazast is beleértve a szomszédos orszagok kozott,

ma mar létezd a jelenlegi EU hatir mentén (pl. Ausztria—Magyarorszig), valamint a nem

EU tagorszagok kozott is (pl. Magyarorszag—Szlovékia). A hatdr menti régidk profitdlnak a novek-
v§ gazdasdgi integraciébol és az EU bévités utdn ennek tovdbbi névekedése vérhaté. A regiondlis
kedvezmények és strukturilis alapok (ISPA) tovabb javithatjék az ilyen tipusd egyiittm(ikodés haté-
konysdgat és dtfogd gazdasigi eredményt hozhatnak.

Az HEBC tagok megitélése szerint az EU-csatlakozast kovetéen nem varhat6 jelent8s elvandor-
las Magyarorszagrél az EU munkaerdpiacara. Ugyanakkor a magas szinvonalon képzett értelmi-
ségiek (pl. szoftvermérnokok) és vezet6k az EU gazdasiga szimara kolcsonos elényt jelentenek.
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KISEBBSEGI KERDES

Az HEBC villalatai egyetlen kisebbségi csoportot sem részesitenek hdtrinyos megkiilonbéztetésben.

Az HEBC villalatainak véleménye szerint mind a Kormanyzatnak, mind pedig a magéinvallala-
toknak sokkal nagyobb szocialis érzékenységet kellene tantisitaniuk. Stratégiai cél a roma
kozéposztaly létrejottének timogatasa Magyarorszagon, ¢s ezédltal a jelenlegi kisebbségi gondok
felszdmoldsa. Tobb HEBC véllalat (ABB, BAT, Ericsson) inditott vagy tervez konkrét programokat
fiatal roma diplomdsok tdmogatdsdra. Minden HEBC villalat rendelkezik olyan lehet8ségekkel, ame-
lyek segitik az ezirdnyd tevékenység megszildrduldsit.

A jelenlegi programok hidnyossiga azonban, hogy a roma lakossagnak csak csekély, elit részét érin-
tik. A romakérdés makroszint{i probléma, mely makroszintii megoldast igényel.

Mikézben kiilonboz8 6sztondijprogramok segitségével a Magyar Kormény novelte a roma diploma-
sok szamat (10 000 6sztondijra palyazhatnak az egyetemeken roma fiatalok), megfelel§ munka-
véllaldsi lehet8ségekre, és a szinvonalasabb munkahelyekhez valé hozzdjutds biztositdsdra lenne sziikség
a program sikerének érdekében. Nemzetkozi tapasztalatok dllnak rendelkezésre azzal kapcsolatban,
hogy az allam hogyan 6sztonozheti a maganszektort a kisebbséghez tartozé munkavallalok fog-
lalkoztatasara (pl. az USA Egyenl8 Foglalkoztatdsi Esélyek programjédhoz tartozé akciéprogram).

KORNYEZETVEDELEM

A kornyezetvédelem altalanos helyzete Magyarorszagon megegyezik az EU atlagaval. Magyaror-
szdg azonos vagy hasonlé jellegii problémdkkal kiizd mint az EU. Az OECD Magyarorszdgrél késziilt
2000. évi Kornyezetvédelmi Jelentése szerint szimos szempontbdl Magyarorszdgon jobb a helyzet

az EU dtlagdndl. Ez részben annak tudhaté be, hogy a fejlett EU tagdllamokban magasabb a kérnyeze-
ti szennyezés mértéke, részben pedig annak, hogy a kiilfoldi mikodgtke-befektetések modernebb

és tisztdbb technoldgidt hoztak be Magyarorszdgra. A kozelmultban végbement dralakitdsok utdn,

a nehézipar egyes teriileteinek bezdrdsit kovetSen, sikeresen csokkent a légszennyezés. Az 6lmozott
benzin korldtozott hozzéférése a leveg8 mindségének mérhet8 javuldsit eredményezte.

A vizek szennyezettségével kapcsolatban, jollehet még hosszh utat kell megtenni, mar megjelen-
tek a siker elsd jelei, a telepiilési szennyviztisztitisi program eredményeként. A felszini vizek 4lla-
potdt folyamatosan ellendrzik, és a kiilonboz8 elemzések eredményeit éves jelentésekben teszik kozzé.

A 2000-ben elfogadott hulladékkezelési torvény fontos 1épés az EU kiovetelményeknek valé meg-
felelés terén. Ugyanakkor tovdbbi szabdlyozdsra van sziikség a hulladékgazdalkodds és csomagolds
teriiletén a hatékony szelektiv hulladékgytijtés, wjrafeldolgozds és jrahasznositis érdekében. Igy azo-
nos feltételeket kellene teremteni a csomagoldsihulladék-ldnc szerepli szémdra (6nkormdanyzatok,
csomagoldk, kereskedelem, tjrahasznositék). Hasznos lehet a koltséghatékony dél-eurépai model-
lek atvétele. A jelenlegi termékdijtorvény nem EU-konform és negativan hat a kitfizote célok
elérésére.

A természet megdvasa Magyarorszigon hagyomanyosan magas szinvonald. A védett teriiletek sz4-
ma folyamatosan novekszik, dsszesitve meghaladja az orszdg teljes teriiletének 8%-4t.
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Jéllehet a Magyar Kormdny a kiérnyezetvédelmi jogharmonizicidt ez év nyardra elvégzi, az HEBC tag-
véllalatai egy észszerii atmeneti idgszakot tartanak sziikségesnek, hogy az EU jogszabalyok teljes
kord végrehajtasara keriiljon sor Magyarorszagon. A végrehajtis tervezésekor a tényleges gazdasdgi
koltségeket és idSigényt sziikséges figyelembe venni, mely Magyarorszdg gazdasdgi versenyképességét
nem veszélyezteti. Ugyanakkor az EU kornyezetvédelmi szabalyozasinak bevezetése iizleti fejlesz-

tési lehet8ségeket is jelent.

MIT VARHAT AZ EU MAGYARORSZAGTOL?

Magyarorszag EU-csatlakozasanak kiiszobén, az HEBC sziikségesnek tartja a tagsagbél ad6do,
kolcsonosen elényos helyzet néhany elemének kiemelését.

Az integriciéval a csatlakozd orszdg gazdasiga varhatéan gyorsabban fog fejlédni, ami béviil8
piacot és jobb gazdasagi kilatisokat eredményez a jelenlegi tagok szimara. Magyarorszdg teljes
jogt EU-tagsdga javitani fogja a befektet6k biztonsagat Magyarorszagon, a gazdasdgi kornyezet
jobb kiszdmithatdsdgaval és stabilitdsival, valamint a Magyarorszdgon befektet8 eurdpai véllalatok
hatékonysdgénak jelent8s emelkedésével.

Magyarorszig gyorsan névekvd gazdasiga novelni fogja az eurépai gazdasag versenyképességét.

Ez egyardnt érvényes az alacsonyabb hozzdadott értékii osszeszerel§- és feldolgozdiparra, valamint

a jelent8sebb értéket képviseld és stratégiailag fontosabb, tuddsintenziv ipari dgazatokra is.

Az eurépai versenyképesség javulasa sokkal inkdbb a hatékony és versenyképes ipar magyaror-
szagi kialakuldsaval jon létre, semmint a szakemberek elvandorlasaval. Az (j informdacids tdrsada-
lom kialakuldsa sordn tuddsalapd tdrsadalmak unidja veheti fel a versenyt a globalizal6dé vildgban.
Magyarorszagon a tudésalapd tirsadalom kialakuldsinak folyamata figyelhetd meg, melyet

az orszdg hagyomanyai is erésitenek.

Jéllehet a csatlakozdst kovetSen a véllalatok nem szamitanak arra, hogy Magyarorszag teljes
mértékben alkalmazza a fejlettebb eurépai orszagok szocialis csomagjait, de készen 4llnak,
hogy villalatuk tevékenységébe mér ebben a szakaszban beépitsék a munkaaddék és munkavallalék
kozotti kapesolatok eurdpai gyakorlatdnak f8bb elemeit. Hasznos lenne a tédrsadalmi jéléti rendszer
szempontjabdl, ha a cégek tdrsadalmi beruhdzdsai nagyobb mértékben levonhatdk lennének

a véllalati adéalapbdl.
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1998

European Round Table of Industrialist Enlargement Working Group supports
the establishment of a Business Advisory Council in Hungary

“As approved by the ERT Plenary in December1997, ERT companies are going to assist in the launch of
Business Advisory Councils in the selected candidate countries in Central and Eastern Europe.
With the bilateral negotiations between the European Union Commission and the candidate countries
starting on 30 March, such a Business Advisory Council has the potential to make a very positive
contribution to the difficult process of accession negotiations by improving the understanding between all
parties involved.”
Percy Barnevik
Chairman of Investor AB
Chairman of the ERT Enlargement Working Group

November 1998

* The Hungarian Enlargement Business Council (HEBC) was established in Budapest, as a forum
of CEOs of the Hungarian affiliates of ERT companies: ABB, BAT, Daimler, Ericsson, Fiat,
Nestlé, Lyonnaise des Eaux, Philips, Pirelli, Shell, Siemens, Tractebel, Unilever. Mr. Gyorgy
Mosonyi, Country Chairman of Shell Hungary was elected first Chairman of the group.

* In the presence of Mr. Peter Gottfried, State Secretary for Integration of the Ministry of Foreign
Affairs, the founding Members of HEBC signed the Terms of Reference.
Minister of Foreign Affairs, Dr. Jdnos Martonyi welcomed this initiative in a letter.

1999

March 1999

* DPublication of HEBC’s first Report, titled “The East-West Win-Win Business Experience”.
The Report highlighted the main business issues that might have an impact on the economic
competitiveness of both the EU and Hungary. It also provided a business perception on the state
of preparedness of the Hungarian economy. Copies were sent to the most important opinion
formers,with requests for additional copies received from the Ministry of Foreign Affairs,
Ministry of Economy, Academy of Sciences, NGOs and diplomatic missions making it necessary
to re-print the report in an additional 1000 copies.

* On March 5th a Press Conference was organised in Budapest on the occasion of the public launch
of the Report. Invited guests were Mr. Percy Barnevik, Chairman of Investor AB, Chairman of
the ERT Enlargement Working Group and Dr. Jdnos Martonyi, Minister of Foreign Affairs.

The Report received large media coverage. Several publications quoted Mr. Percy Barnevik’s words
as a principal argument: “It is our firm conviction that the East and the West will both be winners
as a result of the EU enlargement process so we urge the EU Commission in Brussels not to delay
accession negotiations.” Mr. Martonyi said: “The Hungarian Government’s plans concerning

the EU accession of the country coincide with the findings of the ERT study.”




FUGGELEK

IV, 2. KIEMELKEDO ESEMENYEK

1998

A Gyériparosok Eurépai Kerekasztala (ERT) EU Bévitési Munkacsoportja taimogatja EU Bévi-
tési Uzleti Tanacs megalapitisit Magyarorszigon

»A Gydriparosok Eurdpai Kerekasztala 1997. decemberi Plendris iilésén jovihagyottak szerint, az ERT
villalatai eldsegitik Kozép-Kelet-Eurdpa egyes tagielilt orszdgaiban a Bévitési Uzleti Tandcsok létrehozdsit.
Az Eurdpai Unié Bizottsdga és a tagjelilt orszdgok kizitt mdrcius 30-dn megkezddditt kétoldalii tdr-
gyaldsok eredményeként, a Bovitési Uzleti Tandcsnak lehetdsége van arra, hogy igen pozitivan jdruljon
hozzd a csatlakozdsi tdrgyaldsok bonyolult folyamatinak sikeréhez, a felek kozti megértés javitdsdval.”

Percy Barnevik
Az Investor AB Elnoke
Az ERT Bévitési Munkacsoportjanak Elnoke

1998. november

* A Magyar EU Bévitési Uzleti Tandcs megalapitdsa Budapesten, az ERT magyarorszdgi lednyvillala-
tai vezérigazgatdi férumaként: ABB, BAT, Daimler, Ericsson, Fiat, Nestlé, Lyonnaise des Eaux,
Philips, Pirelli, Shell, Siemens, Tractebel, Unilever. A munkacsoport els§ elnskéiil Mosonyi Gyor-
gyot, a Shell Magyarorszdg vezérigazgatdjat vélasztottdk.

* Az HEBC alapité tagjai, Gottfried Péter tr, a Kiiliigyminisztérium Integrcids tigyekért felelds 4l-
lamtitkdra jelenlétében irtdk ald az alapité okiratot. Dr. Martonyi Jdnos, kiiliigyminiszter levélben
tidvozolte a kezdeményezést.

1999

1999. marcius

* Az HEBC els§ orszdgjelentésének megjelenése ,Integricié és versenyképesség” cimmel.

A jelentés kiemelte azokat a f8bb iizleti témakat, amelyek kihathatnak mind az EU,

mind pedig Magyarorszdg gazdasigi versenyképességére. Uzleti szempontbél elemezte a magyar
gazdasdg felkésziiltségének édllapotdt. A kiadvany eljutott a legfontosabb dontéshozdékhoz,

és a Kiiliigyminisztérium, Gazdasdgi Minisztérium, a Magyar Tudomdnyos Akadémia, civil szervezetek
és diplomdciai képviseletek részérdl jelentkez8 tovébbi igény, djabb 1000 példdny kinyomtatdsat

tette sziikségessé.

*  Mircius 5-én Budapesten sajtékonferencia keretében hoztdk nyilvdnossdgra a Jelentést. Meghivott
vendég volt Percy Barnevik dr, az Investor AB elnéke, az ERT Bévitési Munkacsoportjdnak elnske
és dr. Martonyi Jdnos kiiliigyminiszter dr. A jelentés a sajté részérél széles kort érdekl8dést vélrote
ki. Tobb cikk f8 tizenetként idézte Percy Barnevik ur szavait: ,Meggy6z8désiink, hogy az EU bégvi-
tési folyamatdnak eredménye mind a kelet, mind a nyugat szimdra nyertes helyzetet teremt, igy
siirgetjitk az EU Briisszeli Bizottsdgdt, hogy ne késlekedjen a csatlakozdsi tdrgyaldsokat illet8en.”
Martonyi Jénos dr az aldbbiakat mondta: ,A Magyar Kormdny tervei az orszdg EU-csatlakozdsdnak
vonatkozdsdban egybeesnek az ERT tanulmanydnak megéllapitdsaival.”
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May 1999
* Mr. Peter A. Hegedus, President and Country Manager of ABB was elected as new Chairman of
HEBC.

* HEBC was invited to take part in the series of courses organised by the Ministry of Foreign
Affairs for regional journalists on EU integration.

June 1999

* The German Ambassador, representing the Presidency (at that time Germany) of the EU,
invited HEBC Members to the regular meeting of the Ambassadors and Economic Counsellors of
the EU countries on June 14th 1999.

August 1999

* The Confederation of the Hungarian Employers’ Organisations for International Co-operation
(CEHIC) invited HEBC to give a presentation about HEBC and ERT on the occasion of their
presidential meeting. CEHIC offered further co-operation.

September 1999

* H.E. Michael Lake, Ambassador, Head of the EU Delegation invited HEBC Members to
an executive dinner on September 9th, to discuss — amongst other subjects — the issue of
Hungary’s absorption capacity.

* Presentations were given on HEBC’s activity and the Report to high-level Government officials,
including representatives of the Prime Minister’s Office, Ministry of Justice, Hungarian Customs
Office, Hungarian Patents Office.

October 1999

* Executive dinner with Mr. Jdnos Rapcsék, Deputy State Secretary and Mr. Peter Heil, Head of
Department of the Prime Minister’s Office responsible for the use of EU funds. The issue
discussed was Hungary’s absorption capacity.

* Meeting with Prof. Andrés Inotai, General Director of the Institute for World Economics
concerning the preparation of HEBC’s draft Position Paper, titled the “Impact of the eventual
delay of the accession”.

November 1999
* Joint HEBC — ERT Enlargement WG meeting in Budapest, on November 18-19th, with
the participation of high-level Government officials.

* Meeting with the Foreign Affairs Committee of the Hungarian Parliament. Following
the presentation of the Report and a Q&A session, members of the Committee expressed their
wish to continue co-operation with HEBC.




FUGGELEK

1999. majus
* Heged(s A. Pétert, az ABB elnok-vezérigazgatdjat megvalaszrottdk az HEBC yj
elnokéiil.

o Az HEBC meghivist kapott, hogy vegyen részt a Kiiliigyminisztérium 4ltal szervezett eseményso-
rozaton, melyet az EU integricidval foglalkozé regiondlis Gjsdgirék szdmdra rendeztek.

1999. janius

* Az EU Elnékségét adé Nagykovet ( Németorszdgé volt a soros elnokség) meghivta az HEBC tagja-
it, hogy vegyenek részt az EU tagillamok nagykoveteinek és gazdasigi tandcsosainak 1999. janius
14-i talalkozéjén.

1999. augusztus

* A Magyar Munkaadéi Szervezetek Nemzetkozi Egytittm(ikodési Szovetsége (CEHIC) meghivta
az HEBC-t, tartson el8adds az elnokségi tilésen az HEBC és ERT tevékenységérdl. A CEHIC java-
solta a tovabbi egyiittmiikodést.

1999. szeptember

¢ Oexcellencidja Michael Lake nagykovet tr az EU-delegicié vezetje diszvacsordt adott az HEBC
tagjainak szeptember 9-én, hogy megvitassik — egyebek kozt — a magyar kozigazgatdsi képesség
kérdését.

* Az HEBC tevékenységének és a Jelentés tartalmédnak bemutatdsa magas rangt kormdnyzati tisztvi-
sel6k, igy a Miniszterelnoki Hivatal képviseldi, az Igazsdgiigyi Minisztérium, a Magyar Vim- és
Pénziigy8rség, a Magyar Szabadalmi Hivatal képviseldi szdmdra.

1999. oktéber

* Diszvacsora Rapcsék Janos ur, helyettes dllamtitkdrral, valamint Heil Péter ur,
a Miniszterelngki Hivatal EU alapokért felelds f6osztélyvezetSjével. A taldlkozén megvitattak
a magyar kozigazgatdsi képesség kérdését.

* Taldlkozé Inotai Andrds professzor drral, a Vildggazdasigi Kutaté Intézet f8igazgatéjdval, melynek
sordn megvitattdk az HEBC dllasfoglalds tervezetét, melynek cime: ,A csatlakozds késedelmének
varhaté kihatdsa.”

1999. november
* Egyiittes HEBC-ERT Bdvitési Munkacsoportiilést tartottak Budapesten, november 18-19-én ma-
gas rangu kormdnytisztvisel8k részvételével.

» Taldlkozé a Magyar Orszdggy(ilés Kiiliigyi Bizottsdgdval. A Jelentésrél sz6l6 el@addst, valamint
a kérdések-vélaszok megbeszélését kovetden a bizottsdg tagjai kifejezték készségiiket az HEBC-vel
valé egyiittm(ikodés folytatdsdra.
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2000

February 2000
* Two new Members joined HEBC, Mr. Christoph Thomas, Managing Director of British Telecom,
and Mr. Miklés Szab6, Managing Director of OMV.

* DPublication of the second Report 2000 of HEBC titled “ The East-West win-win business
experience” in 5000 copies.

March 2000

* Public launch of the new HEBC Report 2000 in Budapest. On this occasion, HEBC organised
a Round-table Meeting with Mr. Martonyi, Minister of Foreign Affairs. The meeting
was followed by a Press Conference. Invited guests were: Mr. Martonyi, Minister of Foreign
Affairs, H.E. Michael James Lake, Ambassador Extraordinary and Plenipotentiary, Head of the
EU Commission Delegation and Mr. Peter Gottfried, State Secretary for Integration. The Report
was broadly covered by both the Hungarian and international media. Several publications quoted
the words of Foreign Affairs Minister Martonyi: “The Government has to listen to business,
has to talk to business, because their positions are always correct, based on facts and
the Government has to pay attention to their recommendations, proposals or criticism.”
The most influential national dailies and TV news quoted EU Ambassador Mr. Lake who said
that he would send the HEBC Report to Brussels recommending the EU Commission to take it
into account when preparing its new Regular Report in autumn. “The report is very encouraging,
positive, but the pressure remains,” he said. Following the Press Conference, the Report was also
presented to the Ambassadors of the EU member states.

* The Report was sent to all ERT Members, the EU Commission officials in Brussels, all embassies
and the diplomatic corps, several ministries and to selected decision makers and opinion formers,
interested stakeholders, etc.

April 2000

* Meeting with the Economic Committee of the Hungarian Parliament. The Committee
invited HEBC to present the conclusions of the HEBC Report 2000. Following the presentation,
members of the Committee expressed their wish to continue the co-operation with HEBC.

May 2000

* Meeting with the EU Integration Committee of the Hungarian Parliament. The Committee’s
Vice-president emphasised the positive link between the intentions of HEBC and the interests of
Hungary.

June 2000
* Presentation of the HEBC Report 2000 at the Conference Board Meeting entitled “Scenarios for
Business in an Enlarged Europe” by Mr. Hegedus, Chairman of HEBC in Budapest.

* Presentation of the HEBC Report 2000 at the World Economic Forum in Salzburg
by Mr. Hegedus, Chairman of HEBC, in the session “Business Strategies for a New Europe”.
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2000

2000. februar
* Két 1j tag: Christoph Thomas ur, a British Telecom vezérigazgatéja, valamint Szabé Miklés tr,
az OMV ligyvezetd igazgatdjanak csatlakozdsa az HEBC-hez.

* 5000 példinyban megjelent az HEBC madsodik, 2000. évi orszégjelentése, melynek cime:
»Integricié és versenyképesség”.

2000. marcius

* A 2000. évi HEBC jelentés budapesti kozzététele. Ebbél az alkalombdl az HEBC
kerekasztal-beszélgetést tartott dr. Martonyi Jdnos kiiliigyminiszter dr részvételével. A taldlkozét
sajtokonferencia kovette. Meghivott vendégek voltak: dr. Martonyi Jénos, kiiliigyminiszter tr;
dexcellencidja Michael James Lake rendkiviili és meghatalmazott nagykovet, az EU Bizottsdg Dele-
gdcidjanak vezetdje; Gottfried Péter, integriciéére felelds dllamtickar dr.
A jelentéssel széles korben foglalkozott mind a magyar, mind a nemzetkozi média.
Tobb kiadvény is idézte Martonyi Jdnos kiiliigyminiszter dr szavait: ,A Kormdnynak figyelnie és
hallgatnia kell az iizleti vildg szavdra, mert megallapitdsaik tényeken alapulnak, figyelembe kell
venni ajdnldsaikat, javaslataikat és kritikdjukat.” A legbefolydsosabb napilapok, tévécsatorndk idéz-
ték 8excellencidja Michael James Lake nagykovet dr kijelentését, miszerint megkiildi az HEBC
Jelentését Briisszelbe és javasolja, hogy az EU Bizottsdga vegye azt figyelembe az 1j, 8szi, soron
kovetkezd orszdgjelentésének elkészitése sordn. ,A Jelentés rendkiviil eléremutatd, pozitiv,
de a nyomds megmarad.” — mondotta. A sajtékonferencidt kovetden a Jelentést bemutattdk
az EU tagéllamok nagykéveteinek is.

* A Jelentést elkiildték az ERT tagjainak, az EU Bizottsdg briisszeli tisztvisel8inek,
minden nagykévetségnek és diplomdciai testiiletnek, tébb minisztériumnak, déntéshozénak,
vezetének.

2000. aprilis

» Taldlkozé a Magyar Orszdggy(ilés Gazdasdgi Bizottsdgaval. A Bizottsdg meghivta az HEBC-t,
hogy adjon tdjékoztatdst a 2000. évi jelentés kovetkeztetéseirsl. A tdjékoztatét kovetden a Bizott-
sdg tagjai jelezték szdndékukat az HEBC-vel valé egyiittmiikédés folytatdsdra.

2000. majus

» Taldlkozé az Orszdggytilés EU Integrécids Bizottsdgdval.
A Bizottsdg Alelnoke hangsulyozta a pozitiv kapcsolatot az HEBC szdndéka és Magyarorszég
érdeke kozott.

2000. janius
* Heged(s ur, az HEBC elnske bemutatta a 2000. évi HEBC Jelentést, az ,Uzleti élet a kib8vitett
Eurépéban” cim(i Conference Board 4ltal szervezett iilésen.

» Salzburgban, a Vildggazdasigi Férum L Uzleti stratégidk egy Gj Eurépdért” elnevezésii szekci6jiban
mutatta be Heged(s elnok tr az HEBC Jelentést.
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July 2000

* Brussels — participation of HEBC representatives at the ERT WG meeting. The session
was followed by a meeting with international journalists. In the afternoon Wim Philippa,
Secretary General of ERT, Mr. Eric Vaes, Convenor of ERT WG and HEBC representatives
(Chairman Mr. Hegedus and Mr. Fodor, President of Ericsson) had a meeting with
Mr. Giorgio Bonacci, Chief Negotiator of the EU Commission for Hungary. Mr. Bonacci stated
that the EU Commission took into account HEBC’s Reports when assessing the state of
Hungarian preparedness. He said: “The specific issues HEBC was focusing on are extremely
interesting and the structure of the Reports is very helpful. Hungary is one of the best-prepared
countries. It has all the chances to be in the first wave of accession.” Mr. Bonacci expressed
his wish to continue the dialogue with HEBC, and suggested that HEBC continue its work and
issue a new Report in 2001.

* Meeting with representatives of the Hungarian Government at the Ministry of Foreign Affairs
in Budapest. Mr. Peter Gottfried, State Secretary for EU Integration initiated the meeting
in order to discuss the issues raised by the Report. According to the Government’s position
the meeting between the Government and the HEBC Members was a significant step on the way
of co-operation. The dialogue proves to be increasingly efficient and concrete and is regarded
as a useful contribution to Hungary’s preparation for EU integration.

September 2000

* Presentation of the HEBC Report at the conference “Europe on the threshold of a new millenni-
um” by Mr. Hegedus, Chairman of HEBC, an event organised by Bank Austria and Creditanstalt
in Vienna. In the session titled “EU expansion — Europe’s great opportunity”, Mr. Hegedus
emphasised that Hungary’s accession could be a win-win story for both economies and the earliest
possible date of accession would be preferred.

October 2000

* Meeting with the Foreign Affairs Committee of the Hungarian Parliament. Mr. Szent-Ivanyi,
Chairman of the Committee stated that HEBC’s suggestions proved to be an important
contribution for their work. He also emphasised the importance of the activities of HEBC,
its positive messages, which contributed to the correct assessment of Hungary. Mr. Szent-Ivényi

expressed the intention of the Foreign Affairs Committee to continue the co-operation and
to hold regular discussions with HEBC.

December 2000

* Meeting with Mr. Jdnos Martonyi, Minister of Foreign Affairs. HEBC initiated this meeting
to present the status of preparations for the new HEBC Report 2001. Mr. Martonyi emphasised
the importance of HEBC’s activity, stating that the voice of the member companies always had
a significant echo among European political decision-makers.

* Brussels — ERT WG meeting, attended by Mr. Laszlé Libody, CEE Director of BAT,
Member of HEBC who presented the activity of HEBC and the concept of the new
HEBC Report. Mr. Eric Vaes, Convenor of ERT WG referred to HEBC as the best functioning
among the Business Councils of ERT.
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2000. jalius

* Briisszel — az HEBC képvisel8inek részvétele az ERT Bévitési Munkacsoportjanak tilésén.
Az iilést taldlkozé kovette nemzetkozi ujsdgirdkkal. Délutdin Wim Philippa ur, az ERT f8titkdra,
Eric Vaes tr az ERT Bévitési Munkacsoportjinak vezet8je, valamint az HEBC képvisel6i
(Heged(s tr, az HEBC elngke, Fodor tir, az Ericsson elngke) taldlkoztak Giorgio Bonacci drral,
az EU Bizottsdgi magyarorszdgi f8tdrgyaldjdval. Bonacci ur jelezte, hogy az EU Bizottsdg figyelem-
be vette az HEBC Jelentését Magyarorszdg felkésziiltségének megitélése sordn. Kijelentette: ,,Azok
a specidlis témdk, amelyekre az HEBC Jelentése 6sszpontosit rendkiviil érdekesek és a Jelentés
szerkezete is segiti az dttekinthet8séget. Magyarorszdg egyike a legjobban felkésziilt tagjellteknek.
Minden esély megvan arra, hogy a csatlakozdék elsd hullimdhoz tartozzon.” Bonacci tr kifejezte
szandékat a parbeszéd folytatdsira az HEBC-vel, javasolta, hogy az HEBC folytassa tovabb tevé-
kenységét és készitse el 2001. évi Jelentését is.

* Taldlkozé Budapesten, a Kiiliigyminisztériumban a Magyar Kormdny képvisel§ivel.
A taldlkozé Gottfried Péter ar, az EU integrdcids dllamtitkdra kezdeményezésére jott 1étre,
a Jelentésben felvetett kérdések részletes megvitatdsa céljabsl. A Kormdny megitélése szerint
ez a taldlkozé jelent8s eseménye volt az egyiittm{ikddésnek. A pérbeszéd egyre hatékonyabbnak,
konkrétabbnak és hasznosabbnak tekinthet§ Magyarorszdg EU integracids felkésziilése
szempontjabol.

2000. szeptember

* Bécsben, az ,Eurépa az 4j millennium kiisz6bén” cimi konferencidn Hegeds ur,
az HEBC elnoke el8addst tartott a Jelentésérdl. A Bank Austria és Creditanstalt szervezte konfe-
rencia ,EU bévités — Eurépa nagy lehet8sége” c. iilésén Hegeddis ar hangsulyozta, hogy
Magyarorszdg EU-csatlakozdsa mind Magyarorszdg, mind pedig az EU gazdasdg szdmdra el8nyds
helyzetet teremt, és a mihamarabbi csatlakozds lenne a legel§nydsebb.

2000. oktéber

» Taldlkozé a Magyar Orszdggy(ilés Kiiliigyi Bizottsdgdval. Szent-Ivdnyi dr, a Bizottsdg elnoke
szerint az HEBC javaslatai jelents mértékben segitették a bizottsdg munkajdc.
Hangsulyozta tovabbd, hogy az HEBC tevékenysége, pozitiv iizenetei segitik Magyarorszdg
objektiv éreékelését. Szent-Ivdnyi ur kifejezte a Kiiliigyi Bizottsdg szdndékat
a Magyar EU Bévitési Uzleti Tandccsal valé tovabbi egyiittmiikodésre és a rendszeres megbeszélé-
sek folytatdsara.

2000. december

* Taldlkozé dr. Martonyi Jénos kiiliigyminiszter trral. A taldlkozé az HEBC kezdeményezésére jott
létre, a kovetkez8, 2001. évi HEBC Jelentés el8készitését bemutatandé. Martonyi dr hangsilyozta
az HEBC tevékenységének fontossdgit, kiemelve, hogy a tagvéllalatok véleménye mindig is jelen-
t8s visszhangot keltett az eurépai dontéshozék korében.

* Briisszel — az ERT Bévitési Munkacsoportjdnak iilése, melyen részt vett Libody LészI6 dr,
a BAT kozép-kelet-eurdpai igazgatéja, az HEBC tagja. A taldlkozén Libody dr tdjékoztatdst adott
az HEBC tevékenységérél, valamint a késziilg, 4j HEBC Jelentés koncepciéjrél. Eric Vaes ur,
az ERT Bévitési Munkacsoportjdnak vezet8je szerint az HEBC a legjobban m(ik6d8 az ERT B&vi-
tési Uzleti Tandcsok sordban.
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2001

January 2001
* Dr. Gdbor Beke-Martos, Member of the Board and Chief Financial Officer of Siemens joined

as new representative of his company to HEBC.

* Meeting with the representatives of the Ministry of Foreign Affairs.
Ambassador Dr. Séndor Szabé, Director General of EU Trade Policy Affairs, Dr. Arpid Gordos,
Director General Department for EU Economic Policy and Harmonisation

and Csaba Zalai collaborator gave presentations to HEBC as a follow-up of the meeting with
the Minister of Foreign Affairs on 6 December 2000.

February 2001
* Mr. Zoltdn Csorba Managing Director of Lyonnaise des Eaux Hungaria Holding joined as new
member of HEBC.

April 2001
* Official visit of Mr. Romano Prodi, President of EU Commission to Hungary. HEBC Members
were invited to attend Mr. Prodi’s speech at the Academy of Sciences. Chairman Mr. Hegedus

introduced HEBC’s activity to Commissioner Mr. Giinter Verheugen at a dinner hosted by
H.E. Ambassador Michael Lake.

* Presentation by Mr. Hegedus, Chairman of HEBC, on the group’s activities at the meeting of
EU Economic Counsellors hosted by the Swedish Embassy.

May 2001
* Publication of HEBC’s 3rd report, titled “Hungary on the threshold of EU accession — win-win
business experience of HEBC companies”.

HEBC Members meet regularly (5-6 times a year).

HEBC has regular, strong and wide media coverage, not only after the Press Conferences but during
the whole period covered above.

HEBC’s Reports are also available on the Internet. (On the web site of ERT and on the web site of
the Hungarian Ministry of Foreign Affairs).

HEBC would like to thank for the help of the working group members:

Dr Edith Haléasz Presidential Advisor of Ericsson, Judit Sinké Corporate Communication of
Philips, Péter Hénig Vice President of ABB, Zsolt Danké Head of Supply Chain to Nestlé,

Zoltan Szendrényi Strategic Director of Siemens, Attila Borédi Director of Corporate Affairs
to Unilever, and Zsolt Rabai who was the first secretary to HEBC.
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2001

2001. januar
* Dr. Beke-Martos Gébor, a Siemens igazgatdsdgi tagja, gazdasigi és pénziigyi igazgaté dr, a vallalat
1) képvisel§jeként csatlakozott az HEBC-hez.

* 'Taldlkozé a Kiiliigyminisztérium képvisel§ivel. Dr. Szabé Sdndor nagykéver tr, az integrcids 4l-
lamtitkdrsig EU kereskedelmi és politikai f8osztilydnak vezetdje, dr. Gordos Arpdd tr, az integra-
ciés dllamtitkdrsig EU gazdasdgpolitikai és harmonizéciés f6osztilydnak vezetdje, valamint Zalai
Csaba munkatirs tdjékoztatdst adtak az HEBC-nek a 2000. december 6-1 kiiliigyminiszteri taldlko-
z6 folytatdsaként.

2001. februar
* Csorba Zoltdn ur, a Lyonnaise des Eaux Hungdria Holding tigyvezetd igazgatdja uj tagként csatla-

kozott az HEBC-hez.

2001. aprilis

* Romano Prodi ur, az EU Bizottsdg Elnoke magyarorszdgi ldtogatdsa alkalmébél az HEBC tagjai
meghivist kaptak Prodi trnak a Magyar Tudomanyos Akadémidn tartott zdrtkor(i el6addsdra. To-
vibbd Hegedds elndk dr tdjékoztatta Giinter Verheugen urat az EU Bizottsdg biztosit az HEBC
tevékenységérél, az Sexcellencidja Michael Lake nagykovet r 4ltal adott diszvacsora alkalméval.

* Heged(s ur el8adist tartott az EU tagorszdgok gazdasigi tandcsosainak a Svéd Nagykovetségen
tartott taldlkozéjan az HEBC tevékenységérdl.

2001. majus

* Az HEBC harmadik, 2001. évi Jelentésének kiaddsa, melynek cime: ,Magyarorszdg az EU-csatla-
kozas kiiszobén — az HEBC véllalatainak iizleti tapasztalata”

Az HEBC tagjai rendszeresen, évente 5-6 alkalommal iiléseznek.

Az HEBC tevékenységérdl fenti id8szakban a sajtétdjékoztatokon tdl, rendszeres és széles kor(i tdjé-
koztatdst adott a média.

Az HEBC Jelentései az Interneten is hozzdférhetk. (Az ERT és a Magyar Kiiliigyminisztérium web-
oldal4n.)

Az HEBC eziton fejezi ki kdszonetét munkacsopja tagjainak:

Dr. Halész Editnek, az Ericsson iizletfejlesztési tandcsad6janak, Sinké Juditnak, a Philips vallalati
kommunikécids vezet8jének, Honig Péternek, az ABB elndk-helyettesének, Danké Zsoltnak,

a Nestlé elldtdsi lanc igazgatéjinak, Szendrényi Zoltannak, a Siemens stratégiai igazgat6janak,
Borédi Attilanak, az Unilever véllalati kapcsolatok igazgatdjdnak, valamint Rabai Zsoltnak, aki

az HEBC elsé titkira volt.




ANNEXES

IV. 4. MACRO ECONOMIC DATA

The growth of the Hungarian economy in 2000 proved to be stable and sustainable despite the fact
that there was a declining trend in the growth rate of GDP throughout the year.

Hungary’s GDP rose by 5.2% on average (which is over the EU average) with an inflation rate
of 9.8% and an unemployment rate of about 6%. International companies remained the leading
contributors to GDP. Economic growth continued to be dependent on the export performance of
the Hungarian economy, and seemed to be highly sensitive to the international economic climate,
especially to the cyclical swing of the EU economy, high oil prices, exchange rate fluctuations of

the Euro versus the USD, etc.

A higher-than-expected investment growth (6.6%) signals a slight shift from export-driven to

a more domestically determined growth. (The total value of investments has achieved the very
impressive 24.7% of GDP.) Investment was clearly the main driving force behind growth

in the fourth quarter of year 2000. The upswing of government-induced investment activities, such
as infrastructure and housing development under the Széchenyi Plan, is expected to contribute

in large extent to the sustainability of growth rates of around 5% in the medium run.

The domestic use of GDP grew by 4.3-4.5% in 2000. Gross nominal wages increased by 13.5%
while real wages rose by only 1.5%. The final consumption of households increased by 3.6-3.8%,
while social transfers in kind rose 2.3-2.6%. Public consumption is estimated to have grown by
1.5-2.0% in 2000, bringing the growth of total final consumption to 3.3-3.5%. Gross fixed
capital formation was up 6.5-7.5% in the period.

The structure of Hungarian foreign trade remained the same in year 2000. Machines,
transportation equipment (59.6%) and manufactured goods (29.4%) represented 90% of all
Hungarian exports. More than 70% of all foreign trade was realised with the European Union.
More than 50% of all export products were produced in custom-free industrial zones.

In 2000 Hungarian imports exceeded exports by 4 billion Euro. This means that import growth
surpassed export development by 3 percentage points. This imbalance was caused mainly by
deteriorating terms of trade (growing oil prices) and imports motivated by increasing internal
consumption and investment.

Value added in manufacturing increased faster than overall GDP. Hungarian industrial
production grew by 18.3% while the growth rate of industrial exports reached 27.4%
(32% in the case of companies working in the free trade zones). The sector exported 54% of its
total production. The growth of domestic sales however did not reach 10%.

As far as the service sector is concerned the foreign trade balance of services produced a deficit of
about 600 million Euro. Only rapidly developing tourism achieved a positive trade balance of about
2.5 billion Euro.

The Hungarian agricultural sector is still experiencing difficult times. The contribution of the
agriculture to the GDP decreased by 3,5%. Despite this negative tendency both the production and
the export of the food industry increased by about 5%. Since December 2000 more than 80% of
Hungarian agricultural exports enter the EU market duty free.




FUGGELEK

IV. 4. MAKRO-OKONOMIAI ADATOK

A magyar gazdasagi novekedés 2000-ben stabil és fenntarthaté volt annak ellenére, hogy az év fo-
lyaman a GDP névekedési titeme csékkend tendencidt mutatott. Magyarorszig GDP-je dtlagosan
5,2%-kal novekedett (ami meghaladja az EU étlagot), mikézben az inflaciés rata 9,8%, a mun-
kanélkiiliségé pedig kb. 6%-o0s volt. A nemzetkozi vallalatok tovdbbra is vezet§ szerepet t6ltenek be
a GDP eld8allitdsdban. A gazdasigi novekedés iiteme a magyar gazdasdg exportteljesitményétdl fiiggott,
és érzékenyen reagdlt a nemzetkozi gazdasdgi valtozdsokra, kiilonos tekintettel az EU gazdasiginak
ciklikus kilengéseire, a magas olajirakra, az euro és a USD 4tvaltdsi ardny ingadozisaira stb.

A vartnal magasabb beruhézéasi novekedés (6,6%) jelzi az exportfiiggd novekedésrdl a hazai terme-
1és altal meghatdrozott névekedés irdnydba torténd elmozduldst. (A befektetések osszértéke elérte

a GDP 24,7%-4t, ami igen jelent8snek mondhaté.) Egyértelmiien a befektetések jelentették

2 2000. év negyedik negyedévi novekedésének motorjit. A Kormdny dltal a Széchenyi Terv keretében
kezdeményezett beruhdzdsok, varhatéan nagymértékben hozzdjirulnak kézéptévon az 5% koriili nove-
kedés fenntarthat6sdgdhoz.

A GDP hazai felhasznalasa 2000-ben 4,3—4,5%-kal novekedett. A brutté nominalbérek 13,5%-
kal, redlértéken szdmolva csak 1,5%-kal ndttek. A hdztartdsi fogyasztds 3,6-3,8%-kal, a természetbeni
szocidlis juttatdsok 2,3-2,6%-kal néttek. A lakossdgi fogyasztds becslések szerint 1,5-2,0%-kal nétt,
igy végs8 soron a fogyasztds névekedése 3,3-3,5%. A brutté t8kefelhalmozds ebben az id8szakban

6,5-7,5% volt.

A magyar kiilkereskedelem helyzete valtozatlan maradt 2000-ben. A gépek, szallitéeszkozok,
(59,6%) és a gyaripari termékek (29,4%) jelentették a magyar export 90%-4t. A kiilkereskedelem
tobb mint 70%-é4t az Eurépai Unié orszagaival bonyolitottik. A termékexport tobb mint
50%-at allitottik el vimmentes ipari ovezetekben.

2000-ben Magyarorszdg importja meghaladta a 4 milliard eurét. Ez azt jelenti, hogy az importné-
vekmény 3 szdzalékponttal meghaladta az exportét. A kiegyensulyozatlansig oka a romlé kereskedelmi
feltételek (n6vekvd olajdrak), valamint a névekvd hazai fogyasztds és beruhdzds dltal motivalt import.

Az éreéknévelt termelés gyorsabban nétt, mint dsszességében a GDP. A magyar ipari termelés
18,3%-kal novekedett, mig az ipari export novekedési iiteme elérte a 27,4%-ot. (32%-ot a sza-
badkereskedelmi 6vezetekben miikodg vallalatok esetében). Az dgazat ossztermelésének 54%-4t expor-
talta. A hazai éreékesités novekedése ugyanakkor nem érte el a 10%-ot.

A szolgaltatési szektort illet8en a kiilkereskedelmi mérlegben a szolgdltatdsok kb. 600 millié euro

deficitet termeltek. Csak a gyorsan novekvd idegenforgalom ért el pozitiv kereskedelmi szaldét,
kb. 2,5 millidrd euro értékben.

A magyar mez8gazdasag tovabbra is nehéz id6ket él at. A mez8gazdasig GDP-részesedése 3,5%-kal
csokkent. E negativ tendencia ellenére mind az élelmiszer-ipari export, mind pedig az élelmiszer-
ipari termelés kb. 5%-kal novekedett. 2000 decembere 6ta a magyar mez8gazdasdgi export 80%-a
vimmentesen keriilt az EU tagéllamaiba.




ABB

The Company

ABB, the international engineering
and technology group serves
customers world-wide in power
transmission; distribution;
automation; oil, gas and
petrochemicals; industrial products
and contracting, as well as financial
services in connection with

the activity of the Group.
Reported order intake of ABB
Group in 2000 achieved

$23 billion. ABB Group employs
about 160,000 people

in 100 countries.

ABB is represented in Hungary
by 6 local companies, practically
covering all activity fields of

the Group, including engineering,
manufacturing and trade of
different products and services.
ABB in Hungary employs over
500 people.

The Local Development

ABB opened its first representation
in Hungary in 1988, in the same
year of its foundation by

the original member companies,
the Swedish Asea and the Swiss
Brown Boveri. That representation
can be considered as the core of
today’s ABB in Hungary. Activity
of the companies includes

the marketing of all ABB’s leading
edge industrial electric products.
In the second half of decade

the company has been gradually
transformed into a more and more
complex solution provider, besides
developing its trading activity.
Local manufacturing

in Electronics is carried out
through ABB Energir Ltd. who
also support the power sector.

The Rationale
Motivation for ABB

in development of these local
companies was to focus on

the excellent available local brain
power, in engineering and software
development with economic costs.
Based on the educated and reliable
local manpower the company has
achieved a substantial development
in a relatively short time. As ABB
is moving into leading position
world wide in knowledge based
technologies, the local strength and

value added is well positioned to
support the group’s vision for

the future. A 30 % plus profitable
growth rate has been achieved by
all local companies over the past
several years.

ABB Ltd.

The company is engaged in process
control, robotics and other
automation-related activities,

as well as in trade of low-voltage
serial products. It is now provider
of complex solutions

in the Pharmaceutical,
Automotive, Pulp and Paper and
Process industries. It also
incorporates the holding activities
of the group of ABB companies
in Hungary.

ABB Energir Ltd.

The Company handles complex
turnkey High Voltage Installations,
such as the recently opened Héviz
Substation. In addition

it is responsible for metering
within the Automation Segment,
and local electronic manufacturing.
High level products of this
company support the market
players of energy sector to fulfil
the requirements of the gradually
liberalized market.

ABB Service Companies

The aim of the Industrial Service
Companies is to provide full
Service to industrial clients at the
highest technical levels from basic
maintenance to capacity increase
in close partnership with

the Clients organisation.

Benefits for the Group

By integration of the local

ABB Companies into the Group,
ABB has obtained a reliable and
strong local basis, serving in close
partnership local customers of
different industrial fields. As the
company has reached the stage of
sustained development the Group
can enjoy the co-operation of

a dependable internal partner.

In addition local engineering and
software development potential
can support group activities
outside Hungary at a competitive
advantage.

Benefits for the Local
Economy

An engineering-based and
knowledge oriented corporate
spirit has been introduced and
more and more widely adopted

in the company since mid "90ies
while at the same time

the utilisation of local engineering
capacity has achieved a greater role
and emphasis in daily routine
work. In addition to employing
more and more local engineers and
technicians the company has been
the recipient of a massive technical
knowledge inflow from the Group.
Dozens of local engineers have
received high level training

in lecture halls, design rooms and
on-the-job at different European
and overseas units of ABB Group.

Upgrading of local technical
knowledge has helped ABB

in finding immediate solutions for
typical local technical problems
and tasks. By now, the well-trained
Hungarian ABB staff can provide
quick, appropriate and competitive
solutions for local clients.

Yet, the Global accumulated
knowledge of ABB Engineers and
R&D support is immediately
available for Hungarian ABB
engineers to ensure leading edge
solutions to local clients.

Conclusions

ABB, as a world-leading
technology group has successfully
managed during the past 10 years
through a continuous development
program to take a small Central
European local trading unit, and
build it into a number of complex
solution providing knowledge
based Companies. As a result of
this development, The Hungarian
ABB Companies have become
fully integrated reliable partners
within the ABB Group

with a continuously increasing
operational output by supplying
reliable quality products an
services at competitive prices to its
customers.



ABB

A vallalatcsoport

A multinaciondlis ABB mérnoki

és technoldgiai csoport tevékenysé-
gi teriiletei a villamosenergia-4tvitel
és -elosztds, energetikai és ipari
automatizicio, olaj-, gdz- és petrol-
kémiai technoldgidk, ipari berende-
zések és fvallalkozas, tovabba

a cégesoport tevékenységével ossze-
fiiggd pénziigyi szolgdltatdsok.

Az ABB csoport rendelésilloménya
2000-ben elérte a 23 millidrd dol-
ldrt. Az ABB csoport ma kozel

160 ezer alkalmazottat foglalkoztat
a vildg tobb mint 100 orszdgaban.

Az ABB csoportot Magyarorszdgon
5 vallalat képviseli, gyakorlatilag
lefedve az ABB csoport teljes mér-
noki, gydrtéi, kereskedelmi és szol-
géltatéi tevékenységét. Az ABB ma-
gyarorszigi véllalatcsoportja kozvet-
leniil és kozvetetten mintegy

500 {8t foglalkoztat.

A magyarorszagi fejlédés

A svéd Asea és a svijci Brown
Bovery egyesiilésébdl 1988-ban 1ét-
rejott ABB alapitdsi évében nyitotta
meg magyarorszigi képviseletét.

Ez a képviselet tekinthetd a mai
ABB M¢érnoki, Kereskedelmi és
Szolgaltaté Kft. magjdnak. A vélla-
lat tevékenysége a kilencvenes évek
kozepéig f8ként kiilonféle ipari vil-
lamossdgi termékek kereskedelmé-
bdl allt. Az évtized mdsodik felében
a cég — kereskedelmi tevékenységé-
nek fejlesztése mellett — fokozatosan
dtalakult egy mindinkdbb komplex
miiszaki megolddsokat szolgéltat6
véllalattd. Az ABB Energir Kft.
Magyarorszégon gyartja az elektro-
nikai piacra szdnt termékeit.

Helyi véllalatainak fejlesztésében

az ABB motivécidja az volt, hogy
felhasznalja a helyi sziirkedllo-
mdnyt, azaz gazdasigosan haszno-
sitsa a magyar mérnoki kapacitdst.
A j6l képzett és megbizhaté helyi
munkaerd révén a villalat viszony-
lag rovid id8 alatt kiemelkedd fejls-
dést ért el, elérve az onfenntartd
m{ikodés szintjét. Ezzel mostanra
gyakorlatilag kielégiti az ABB cso-
port miiszaki és vallalat-tizemelteté-
si elvardsait. Az ABB technolégia
tudésszingje 4ltal egyre inkdbb veze-
t8 szerephez jut vildgszerte.

Ezt a szinvonalat a helyi hétcér és
éreékek is erdsitik, és ezzel hozzdji-

rulnak a cégesoport jovSképéhez is.
A magyarorszdgi vallalatok

az elmult néhdny évben 30%-os
profitndvekedésre tettek szert.

Az ABB Kft.

A villalat érdekelt a folyamatirdnyi-
tds, robotizilds és egyéb automati-
zéldssal kapcsolatos tevékenységek,
valamint a kisfesziiltség(i sorozat-
termékek értékesitésében. Komplex
megolddsokat szolgéltat a gydgy-
szeripar, az automatizdlds, a papir-
drtds és a folyamatirdnyitds terii-
etén. Az ABB Kft. egyben elldtja
az ABB magyarorszigi véllalatcso-
portjanak holding-tevékenységét is.

Az ABB Energir Kft.

Az ABB ezen véllalata magas- és
kozépfesziiltségli berendezéseket

és komplex, kulcsrakész rendszere-
ket széllit. A cég egyik legjelentd-
sebb referencidja a kézelmultban
dtadott hévizi aldllomds. A villalat
a f§ tevékenységéhez kapcsolddé
automatizaldsi és elektronikai terve-
z8, valamint gydrté tevékenységet is
végez. Termékeivel és szolgéltatdsai-
val nagyban tudja segiteni az ener-
getikal ipar szerepl8it az egyre nyilé
piac kihivésaival szemben.

Az ABB szervizcégei

A kiilonféle ipari teriileteken m-
kod8 szervizeégek célja, hogy teljes
kor( szolgéltatdsokat nydjtsanak az
e terﬁleteien tevékenykedd tigyfele-
iknek a legmagasabb technikai szin-
ten, az alapkarbantartdstdl kezdve

a teljesitményndévelésig.

El6nyos feltételek
az ABB csoportnak

Az ABB Mérnoki, Kereskedelmi
és Szolgéltatd Kift. integricidjival
az ABB csoport egy megbizhaté

és er6s helyi bézishoz jutott, amely
kiilonboz8 ipari teriiletek felhasz-
naléit elégiti ki. Minthogy a villa-
lat a fenntarthaté novekedés sza-
kaszdba lépett, ma mér kizdrélag
szakmai jellegii tdimogatdst igényel
a vallalatcsoporttél. Ennek megfele-
18en a csoport élvezi egy megbiz-
haté bels8 partner egyiittmi(ikodé-
sét. Ezenkiviil a kivaléan képzett
magyar mérnokok az orszégon
kiviil is versenyel6nyhoz juttatjdk
a cégcsoportot.

El6nyok a magyar
gazdasagnak

A kilencvenes évek kozepétdl a val-
lalat igen erételjes mérnoki szemlé-
letet adaptalt és a helyi mérnoki ka-
pacitds hasznositdsa egyre nagyobb
hangsulyt kapott a mindennapi
munkdban. Mind t6bb magyar
mérnok alkalmazdsdval a vallalat-
csoport erSteljes miiszaki tudds be-
dramldsdt valositotta meg. Magyar
mérndkok tucatjai kaptak el6adé-
termi, tervezdi és munkdban szerve-
zett kiképzést kiilonféle eurdpai és

tengerenttli ABB egységeknél.

A helyi miszaki intellektus maga-
sabb szintre emelése segitette az
ABB csoportot abban, hogy azon-
nali megolddsokat taldljon a helyi
miiszaki problémadkra és feladatok-
ra. Mostanra egy jol képzett ma-
gyar ABB személyzet szolgil gyors,
megfeleld és versenyképes megoldd-
sokkal helyi tigyfeleinek. Mind-
amellett a magyar mérnokok azon-
nali rendelkezésére 4llnak az ABB
miszaki kézpontjai, amennyiben az
eseti szitkség megkivanja.

Kovetkeztetés

A vildg technolégiai élvonaldba tar-
tozé ABB csoport sikeresen hajtotta
végre egy dtlagos kereskedelmi egy-
ség folyamatos felfejlesztését komp-
lex miiszaki megolddsokat kinalé
belsS partnerévé. Ezen fejlesztés
eredményeként az ABB Mérnoki,
Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. az
ABB csoport teljesen integrilédott,
megbizhaté tagjava véle, stabilizdls-
dott és folyamatosan névekv8 mi-
kodési kihozatallal és vallalati pro-
fittal, amelyet versenyképes dron
nyujtott megbizhaté mindségi ter-
mékei és szolgaltatdsai révén ér el.




BT IGNITE (HUNGARIA)

The Company
In April 2000 BT

(British Telecommunications plc)
announced a major restructure,
creating four new high growth
businesses operating both

in the UK and internationally.

These are:

* BT Ignite — a broadband IP
data and solutions business
focused on business and
wholesale markets

* BT openworld — a mass
market Internet business
focused on consumer services

¢ BT Wireless — an international
mobile business emphasising
mobile data and next
generation services

¢ Yell — an international
directories and e-commerce
business.

BT Ignite — BT’s broadband

and Internet Protocol (IP) data
and solutions business — has been
created to provide a complete
communications portfolio

to business and wholesale
customers in all major cities
throughout the world.

It is the first communications
company to commit to delivering
the entire IP value chain — from
core networks and Internet
connectivity through to
e-commerce consultancy and
solutions with a unique blend of
content hosting, apphcatlon service
provmon, systems integration and
outsourcing capabilities.

BT Ignite is already outstripping
its nearest competitors in terms of
traditional measures of route
kilometres, number of hosting
centres, local sales and service
support teams and depth of
country coverage. In Europe it
already has twice the broadband
reach of its competitors and will
be able to deliver its portfolio to
over 250 European cities over its
own networks by the end of 2001.

50

Beyond Europe, the BT Ignite
portfolio is delivered to all

the world’s commercial centres,

in conjunction with Concert, BT’s
global joint-venture with AT&T,

and other partners where required.

Local Development

BT established its local presence
in Hungary in September 1999
and by March 2001, had invested
over US$7m in developing and
implementing its own network
and operational infrastructure,
now fully integrated under

the international umbrella of

BT Ignite.

12 months since its inception,
BT Ignite (Hungaria) has already
signed contractual agreements
with over 250 multinational and
corporate customers for its
innovative international and
national service portfolio.

Benefits for BT Ignite

The operation in Hungary enables
BT Ignite to expand its European
coverage, adding to the depth of
geographic reach that BT Ignite
already has in Western Europe.
Many BT customers now operate
across the whole of Europe,
including the central and eastern
European region, and having an
operation in this area means BT
Ignite can serve the needs of its
customers right across Europe.

In addition, Hungary provides

a promising new market for
additional customers and revenues.

Benefits for Hungary
The development of the

Hungarian economy is influenced
by its relations with partners from
the European Union, as well as
with neighbouring countries

in the East and South. It also
welcomes past and future
investments from multinational
investors.

Economic, political and
regulatory developments within
the communications markets

are striving towards liberalisation,
comparable or even ahead of its
European partners. BT privatised
in 1984, has a long standing
history in championing liberalised
market environments

to the benefit of consumers,
society, investors as well as

the economy as a whole. By being
involved at this early
pre-liberalisation phase,

BT Ignite can play a positive role
in shaping the future of telecomms
in Central and Eastern European
countries. BT Ignite sees huge
potential in a liberalised
Hungarian market, which could
act as a catalyst for further changes
in the region.

Conclusion

BT Ignite (Hungaria) belongs to
one of the most successful
international communications
companies in the world, and

has invested significantly in
Hungary over the past 18 months.
It will continue with its
investments in order to develop
new and innovative services for its
customers. The extension of BT s
fibre broadband network — already
the largest in Europe —

to Hungary, delivering new
services and applications

to the market, is one of those new
investments. The success of BT’s
investments has always depended
on matching local skills with global
services and capabilities. Hungary
has those skills and provides

a promising environment for

a leading player in the global

communications marketplace.



BT IGNITE (HUNGARIA)

A vallalat bemutatasa

2000 4prilisdiban a BT (British
Telecommunications plc) a vallalat
jelentds 4talakitdsat jelentette be,
melynek révén négy uj, az Egyesiilt
Kirdlysdg mellett nemzetkozi tevé-
kenységet is folytatd, gyorsan no-
vekvd tizletdg jote létre.

Ezek:

* BT Ignite — a véllalati és
a nagykereskedelmi piacra kon-
centrald, széles sava IP adatokat
és megolddsokat kindlé iizletdg

* BT Openworld — a fogyasztéi
szolgéltatdsokra koncentréld,
tomegpiaci igényeket kielégitd
internetiizletdg

¢ BT Wireless — nemzetkézi mo-
bil iizletdg, kiilonos tekintettel
a mobil adat- és kovetkezd ge-
nerdciés szolgaltatdsokra

* Yell - nemzetkozi konyvtdrak és
e-kereskedelem

BT Ignite — a BT széles savui és
Internet Protocol (IP) adatokat

és megolddsokat kindlé iizletdgat
annak érdekében hozték létre, hogy
teljes korti kommunikdciés portfo-
liét kindljon a vallalati és a nagyke-
reskedelmi partnerek szdmdra

a vildg minden nagyviroséban.

Els§ izben fordul el§, hogy egy
kommunikiciés vallalat teljes kort
IP szolgéltatds mellett kotelezi el
magdt, kindlatdban egyardnt szere-
pel az alaphélézatok kialakitdsa és
az internetkapcsolat lehetdségének
megteremtése, az e-kereskedelem-
mel kapcsolatos tandcsadds és meg-
oldédsok, a gazdatartalom egyedi
kialakitdsa, alkalmazasok, rendszer-
integralds, valamint egyes vallalati
tevékenységek kihelyezése is.

A BT Ignite méris tilszdrnyalja
legkozelebbi versenytérsait az olyan
hagyomdanyos mérdszdmok tekinte-
tében, mint a kilométer-tévolsig,

a gazdakdzpontok szdma, helyi ér-
tékesités, szolgdltatdstdmogatds,
nemzetkozi lefedettség. Eurépdban
ma mdr a véllalat a széles sdvu el-
érés terén elért eredményei kétsze-
resen meghaladjék a versenytarsa-
két, és 2001 végére tobb mint

250 eurdpai varosba juttatja el tel-
jes kord szolgaltatdsait sajét hal6za-
ton keresztiil. Eurépdn kiviil a BT
Ignite szolgaltatdsai a vildig minden
kereskedelmi kézpontjaban elérhe-
t8ek a BT és az AT&T nemzetkozi
tevékenységet folytatd vegyes vélla-
lat, a Concert, valamint sziikség
esetén mds partnerekkel folytatott
egyiittmiikodés révén.

Helyi fejlesztések

A BT 1999 szeptembere 6ta van
jelen Magyarorszdgon. Ma mér

a BT Ignite ernydje alatt teljes ko-
rien integralt sajdt hdl6zat és
operéciés infrastruktira kialakitdsd-
ra irdnyulé befektetéseinek értéke
2001 mdrciusdra meghaladta

a 7 millié USD-t.

A BT Ignite (Hungdria) 12 hénap-
pal induldsit kovet8en mdr tobb
mint 250 multinaciondlis és vallala-
ti tigyféllel irt ald szerz8déses
megidllapoddst innovativ nemzetko-
zi és orszdgos szint( szolgaltatds
nyUjtdsdrdl.

El6nyok a BT Ignite szamadra

A BT Ignite magyarorszdgi tevé-
kenysége segiti a BT Ignite eurdpai
lefedettségének bdvitését, hozzdja-
rul a Nyugat-Eurépdban mdr meg-
1év§ foldrajzi elérés béviiléséhez.
Szémos BT iigyfél tevékenysége
kiterjed egész Eurdpira, igy a k-
zép-kelet-eurépai térségre is, ami
azt jelenti, hogy a BT Ignite egész
Eurépéban ki tudja szolgdlni iigyfe-
leit. Magyarorszdg ezen tilmenden
a jovdbeli tigyfelek és bevételek uj,
igéretes piaca.

El6nyok Magyarorszag sza-
mara

Magyarorszdg gazdasagi fejlédése
fiigg az Eurépai Unié tagillamai-
ban tevékenyked§ partnereivel,
valamint a keleti és a déli szomszé-
dos orszdgokkal fenntartott kapcso-
latoktdl. A gazdasdgi fejlédésre
elénydsen hatnak a multinaciondlis
véllalatok multbeli és jovSbeni be-
fektetései is.

A hirkézlési piacokon végbemend
gazdaségi, politikai és szabdlyozsi
fejlemények az eurdpai partnereké-
hez hasonld, vagy azt meghaladé
liberalizdcié irdnydba mutatnak.
Az 1984-ben privatizalt BT hossza
mdultra tekinthet vissza, a liberali-
zélt piaci kornyezet adta elnyok-
nek a fogyasztok, a térsadalom,

a befektetSk és a gazdasdg egésze
javéra torténd kihasznaldsdban.

A BT Ignite jelenléte mér a korai
liberalizdcids szakaszban el6nyssen
befolyédsolhatja a kozel-kelet-eurd-
pai orszdgok hirkozlésének jovbeli
alakuldsdt. A BT 6ridsi lehet8sége-
ket l4t a liberalizdlt magyar
piacban, mely a régié fejlédése
szempontjabdl akdr a katalizdtor
szerepét is betoltheti.

Konklazié

A BT Ignite (Hungdria) a vildg
egyik legsikeresebb nemzetkozi
hirkozlési véllalata, jelent8s befek-
tetéseket valdsitott meg Magyaror-
szdgon az elmdlt 18 hénapban.

A BT folytatja beruhdzéi tevékeny-
ségét annak érdekében, hogy
tigyfelei szdmdra uj, innovativ szol-
géltatdsokat tudjon nydjtani.

Az 4j beruhdzdsok egyike a BT
szdloptikds, széles savi hilézatdnak
kibgvitése Magyarorszdgra, amely
egyébként Eurépdban mir ma is

a legnagyobb. Ezzel a BT 4j szol-
géltatdsokat és alkalmazdsokat je-
lentet meg a piacon. A BT beruhd-
zésainak sikere eddig is a helyi
szakismeretek és a globdlis szolgdl-
tatdsok és lehet8ségek sszehango-
ldsin mulott. Magyarorszdgon
rendelkezésre 4ll a szaktudds, amely
a globdlis hirkozlési piac vezetd
véllalata szdmdra igéretes kdrnyeze-
tet jelent.




ERICSSON

Ericsson in Hungary
and all over the World

The Swedish Ericsson has been an active
participant of telecommunications all over
the world for 125 years. Today it operates
in 140 countries. Its equipment and systems
representing the latest technologies are
present in fixed and mobile, in public and
private networks.

The first Ericsson factory in Budapest
established in 1911 proved that the Ericsson
trademark could mark Hungarian products
as well.

Eighty years later, in 1991 a new era started
with the establishment of Ericsson
Telecommunications Led., the Hungarian
subsidiary of Ericsson. The Hungarian
Ericsson has become a determinant factor
in the Hungarian telecom market; today
the number of employees is almost 700.
One third of the staff works directly in

the interests of the Hungarian tele-
communcations market. Another third
works for  the research and development
unit having world-wide reputation.

The remaining part is active in the regional
competence and operation support centre.

On Home Ground

During its ten-years activity the company
has supplied exchanges serving about one
and a half million fixed lines to Hungarian
telecom operators, 250 thousand of them

in 2000. Recently there is an increasing
demand for ISDN lines, and in

the past two years the company has installed
200,000 of them in Hungary.

In 1990 the employees of Ericsson Hungary
installed the first Hungarian mobile
telephone network ordered by Westel Radio
Telephone Company. Hungary, with

the help of Ericsson, made a historic step.
This was also a part of the change of

the political system.

It was also Ericsson who received an order
for establishing the digital network of
Wiestel 900. As a strategic partner of
Westel 900 GSM Mobile Tele-
communications Company having

1.5 million subscribers today, Ericsson
Hungary has gained a market leader’s
position in which the Ericsson background
played a significant role.

In the autumn of 2000 Pannon GSM and
Westel both selected Ericsson to be the
supplier of the first phase of the so-called
GPRS system through the tenders
announced for the extension of GSM
networks and the introduction of

the so-called packet-switched mobile data
transmission. All in all, we can state that
more than the half of the Hungarian phone
subscribers are connected to fixed or mobile
Ericsson exchanges.
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Going International—
Hungarian Brains in Research
and Development

Ericsson Hungary is the biggest Hungarian
enterprise being active in the field of
telecommunication, information technology
development and software design.

The education-basic research-applied
research-industrial realisation chain is
exemplary in Ericsson Hungary’s activities.

Ericsson Hungary’s present R&D
organisation was established on 1st July
1998, when the software development
centre, founded in 1992, and the research
laboratory were integrated into a unified
organisational structure. Researches focus on
the mobile telecommunications, Internet,
ATM and the issues regarding the traffic
structure and the quality of traditional tele-
phone networks.

The R&D unit acts as a member of

the global research network of Ericsson

by providing nearly 350 engineers, hardware
and software designers with work and salary
that is above the average. Their activities
are increasingly integrated into

the Hungarian research and development
issues and the telecommunication industry,
and are continuously expanding, thus
constituting the greater part of the exports
of the Hungarian company.

Going International—
Hungarian Engineers
in Hungary and World-wide

The bases of Hungary’s modern telecom
infrastructure have been created by

a considerable contribution of Ericsson
experts. But the work was not finished with
this. The accumulated knowledge and
experience now can be profited from
through the so-called Regional Competence
Centre established in Budapest. Today this
organisation participates in developing,
producing and servicing of tele-
communications systems, in implementing
projects from planning to construction

and testing, as well as in system support
provided for the neighbouring countries
and in many countries of Africa and

the Middle East.

The company has gone beyond the borders
of the country in many respects. As the sales
centre of mobile phones in Central and
Eastern Europe operating on the basis of
experiences gained in Hungary, this unit

is responsible for sales, logistics, service,
customer support and marketing activities
in 10 countries of the region.

Ericsson Hungary as an
Employer

85.5% of its staff have university degree
the average age is 33 years

about 3% have PhD degree

only 2% of the staff are foreign employees

Ericsson Hungary
as an Active Member of
the Hungarian Society

Ericsson Hungary considers itself to be

a part of the Hungarian society and culture
and takes the responsibility involved.

This is also demonstrated by the company’s
sponsorship activity.

Remaining faithful to its Swedish roots,
Ericsson in Hungary and all over the world
lays a great emphasis on the respect of local
practices of different countries. The
company is aware of the fact that this is
absolutely necessary for the long-term
market presence and partner-level
co-operation. Ericsson Hungary has com-
mitted itself to the improvement of

the Hungarian education. The company
considers it to be an important task to
strengthen the international relations of
science, the international integration of
Hungarian research and higher education,
and the support of secondary and higher
education. Supporting higher education
means more than just providing financial
resources. The company’s co-operation with
several institutions of higher education
located in Budapest and in the country
covers up-to-date scientific topics.

The employees of the company with their
active participation advance the activities of
e.g. Modernisation Charta and Hungarian
Quality Association. One of our experts
participates in the elaboration of Széchenyi
Programme.

Ericsson Hungary has won prestigious
awards in recognition of its successful
activities in the fields of research and
development, innovation and quality
assurance. These awards are even more
important as they reflect the recognition of
the company’s participation in the life of the
Hungarian society. In 2000 the company
won the Business Ethics Award.

To Sum it Up:

Ericsson’s international experience and the
determinant role it plays in the development
of the world’s communication technology
greatly influenced the start of the Hungarian
subsidiary. Our company, building on well-
prepared, ambitious engineers and a staff
ready and willing to face changes, is a good
example of the revival of the Hungarian
telecommunications industry. All this proves
that making use of the knowledge of
Hungarian experts and investing a great deal
of funds in the utilisation of such
competence are worthwhile for international
companies. Ericsson has created considerable
values during its ten-year activity

in Hungary, and the "Ericsson Model”

has become exemplary in Hungary and

in the region as well. Hungary is of special
importance to the Ericsson concern

in respect of both business and strategy.
Hungary’s accession to the EU guarantees
an EU-compliant economic and technical
environment for long-term investments

in all respects.



ERICSSON

Az Ericsson Magyarorszagon és
vilagszerte

A svéd Ericsson mdr 125 éve az egész vild-
gon a tdvkozlés aktiv szerepldje.

Ma 140 orszdgban tevékenykedik. Korszer(i
berendezései és rendszerei megtaldlhatok

a vezetékes és mobil, nyilvinos és magin-
hélézatokban egyardnt.

Az elsd Budapesten alapitott Ericsson-érde-
keltség mdr 1911-ben igazolta,

hogy az Ericsson védjegy magyar terméket
is jelenthet.

Nyolcvan évvel késgbb, 1991-ben j
korszak kezd8dott azzal, hogy létrejote

az Ericsson magyarorszdgi leanyvallalata,
az Ericsson Tavkozlési Kft. Az Ericsson
meghatdrozé tényezévé vélt a magyar tév-
kézlési piacon. Az alkalmazottak szdma
kézel 700 f8re novekedett. A dolgozék egy-
harmada dolgozik kézvetleniil a hazai
tavkozlési piacra. A kdvetkezd harmad

a nemzetkozi hirnévre szert tett a kutaté-
fejleszt§ derékhad. A tobbiek pedig a tér-
ségbeli regiondlis szakérti és iizemeltetési
tdmogaté kdzpont személyzetée alkotjdk.

Hazai terepen

A cég tizéves fenndlldsa alatt a hazai tdvkoz-
lési szolgaltatdk megrendelésére kozel
mdsfél millié vezetékes vonalat elldté
f8kdzpontot széllitott, ebbsl 2000-ben

250 ezret. Az utébbi években egyre
keresettebb ISDN vonalakbdl a villala

az utébbi két év alatt 200 ezret szerelt fel
Magyarorszdgon.

1990-ben a Westel Rédidtelefon Kft. meg-
bizdsibdl az Ericsson Magyarorszdg munka-
tdrsai dllitottdk fel az elsé hazai mobiltele-
fon-héldzatot. Az Ericsson segftségével
Magyarorszdg dtlépett egy kiiszobot.

Ez is része volt a rendszerviltozdsnak.

A Westel 900 Re. digitdlis hélozatdnak
kiépitésére ismét az Ericsson kapott megbi-
zast. A mara mér 1,5 milli el8fizetével
rendelkezd Westel 900 GSM Mobil
Tavkozlési Re. stratégiai partnereként,

a placvezetd pozicid megszerzésében az
ericssonos hétorszdgnak nem kis szerep
tulajdonithatd.

2000 8szén a GSM halézatok bgvitésére

az un. csomagkapcsolt mobil adatforgalom
bevezetéséhez a Pannon GSM és Westel Rt.
dltal kifrt pélydzatokon mindkét cég az
Ericsson Magyarorszagot vélasztotta szdlli-
téként az un. GPRS rendszer els§ fazisinak
kiépitésére.

Osszességében tehdt a magyarorszdgi tele-
foneléfizet6knek tobb mint a fele valame-
lyik vezetékes vagy mobil Ericsson koz-
ponthoz csatlakozik.

A nemzetkbzisé%(jegyében -
magyar agyak a kutatas-fejlesz-
tésben

Az Ericsson Magyarorszdg az orszdg legna-

obb telekommunikaciés és informatikai
%taréssal és szoftverfejleszéssel foglalkozd
véllalkozdsa. A magyarorszdgi Ericsson te-
vékenységében példaérieki az oktatds-alap-
kutatds-alkalmazott kutatds-ipari megvalé-
sitds ldncolata.

Az Ericsson Magyarorszdg jelenlegi kutatds-
fejlesztési szervezete 1998. julius elsején
alakult meg az 1992-ben alapitott szoftver-
fejleszt6 kdzpont és a kutatélaboratérium
egységes szervezetbe integraldsdval. A kuta-
tasok kdzéppontjdban a mobil tavkozlés,

az Internet, az ATM 4drviteli mdd, a mobil
és a hagyomdnyos telefonhdlézatok forgal-
mi struketrdjinak, minéségének kérdései

4llnak.

A K+F részleg az Ericsson kutatdsi vildgha-
l6zatdnak tagjaként miikodik, kozel

350 mérndknek, hardver- és szoftverfejlesz-
t8nek ad munkdt és dtlagon feliili jovedel-
met. Tevékenységiik egyre erdsebben integ-
rélédik a hazai kutatds-fejlesztésbe és

a tévkozlési iparba, folyamatosan novek-
szik, és ez képezi a magyar véllalat exportjd-
nak nagyobbik részét is.

A nemzetkoziség jegyében —
magyar mérnokok a vilagban
és itthon

A hazai modern tdvkozlési infrastrukeiira
alapjai az Ericsson szakembereinek jelentds
részvételével joteek létre. A munka ezzel
nem fejez8dott be. A folhalmozott tuds
és tapasztalat a Budapesten létrehozott dn.
Regiondlis Szakért8i Kozpont keretében
gylimdlesoztethetd. E szervezet jelenleg a
kérnyezd orszdgok, Afrika és a Kozel-Kelet
$24mos orszégé%an vesz részt a tavkozls
rendszerek fejlesztésében, gydrtasiban, ki-
szolgaldsiban, projektek megvaldsitdsiban,
tervezésében, szerelésében, tesztelésében és
a rendszertémogatdsban.

A cég sok tekintetben ,,tillépte” az orszdg-
hatdrt. A mobiltelefonok kozép- és kelet-
eurépai értékesitési kozpontjaként a hazai
tapasztalatokra épitve ez az egység felelds

a régi6 10 orszdginak dsszehangolt éreékesi-
tési, logisztikai, szerviz, valamint vevészol-
gélati és marketingtevékenységért.

Az Ericsson Magyarorszag mint
munkaltato
Dolgozdinak:
* 85,5%-a rendelkezik
egyetemi végzettséggel,
o 4tlagéletkora 33 év,
o kozel 3%-a rendelkezik
PhD/doktori fokozattal,

* csupdn 2%-a kiilfoldi munkavallalé.

Az Ericsson mint a hazai tar-
sadalom aktiv tagja

Az Ericsson Magyarorszdg a magyar tdrsa-
dalom és kultdra részének tekinti magdt —
az ezzel jaro felel8sséggel egyiitt. Szponzo-
récids tevékenysége is ezt igazolja.

Az Ericsson itthon és a viligon mindenhol
a svéd gyokereihez hiien nagy hangsilyt
fektet a kiilsnbsz8 orszdgok helyi szokdsai-
nak tiszteletben tartdsdra. Tudatdban van
annak, hogy ez a hosszu tdvd piaci jelenlét
és a partnerszintli egyiittmiikodés elenged-
hetetlen feltéeele.

Az Ericsson Magyarorszdg elkotelezett

a hazai oktatds fejlesztése mellett. Fontos
feladatdnak tekinti a tudomdny nemzetkozi
kapcsolatainak er8sitését, a hazai kutatds

és felsBokrtatds nemzetkdzi integricidjit,

a kozépiskolai és egyetemi képzés timoga-
tdsat. A felsGokratds tdmogatdsa tobbet
jelent puszta anyagi kérdésnél. Korszer

és tudomdnyosan is id6szerdi émédkban
folytatunk tsbboldald egyiitem{kodést
kiilsnb6z8 budapesti és vidéki felsGokratdsi
intézményekkel.

A cég munkatdrsai aktiv részvéreliikkel
segitik pl. a Modernizéciés Charta,

a Nemzeti Mindségiigyi Térsasdg munkdjdt.
Munkatdrsunk tandcsadéként részt vesz

a Széchenyi-program el8készitésében.

Az Ericsson Magyarorszdg rangos dfjakat
nyert el. Ezek a dfjak a sikeres gazdasdgi,
kutatds-fejlesztési, innovécids és mindségi
tevékenységet ismerik el. Igazi jelentdségii-
ket az adja meg, hogy egyiittesen

az Ericsson Magyarorszdg tédrsadalmi
szerepvéllaldsdnak elismerését is tikrozik.
2000-ben nyerte el a vallalat az Uzleti
Etikai Dfjat.

Osszefoglalva:

Az Ericsson nemzetkozi tapasztalata, a vildg
kommunikdcids technoldgidjinak fejlédésé-
ben betsltdtt meghatdrozd szerepe igen
fontos volt magyarorszdgi véllalatinak
kialakitdsdban. A felkésziilt, ambiciézus
magyar mérngkokre és a véltozdst jol és szi-
vesen kovetd szakembergdrddra épitve

a magyar hiraddstechnikai ipar djraéledésé-
nek egyik péld4jdc ldchatjuk cégiinkben.
Mindez bizonyitja, hogy a nemzetkozi
cégeknek érdemes a hazai szakemberek
tuddsat hasznositani, és ezen tudds kiaknd-
zdsdra jelentds t8két koncentrdlni.

Az Ericsson magyarorszdgi tevékenységének
tiz éve alatt bizonyitottan komoly értékeket
hozott létre. Az ,Ericsson-modell” mara
hazédnkban és a térségben is mintaérték{-
nek szdmit. Az Ericsson konszern szdmdra
mind iizleti, mind stratégiai szempontbdl
meghatdrozéan fontos Magyarorszdg csatla-
kozdsa az Eurépai Unidhoz, hiszen ez még
nagyobb garancidt jelent arra nézve, hogy

a hosszti t4va befektetések szimdra minden
tekintetben EU-kompatibilis gazdasdgi-
technoldgiai kornyezetté vélunk.
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FIAT

Company Fiat in Hungary Benefits for the Company
Fiat S.p.A. is a company founded Fiat Magyarorszdg Ltd. Automobile Turnover
in 1899. Actually the activities of was established on the 1st August Sales: Huf /000
the company include the following =~ 1992. The activities are mainly 1992 5 6.810
areas: automobiles (Fiat, Alfa in the automotive sector. 1993 1.500 1.545.622
Romeo, Lancia, Ferrari, The turnover of the Company 1994 2.800 3.822.361
Maserati, Innocenti), commercial in 2000 will be 24 billion Forints. 1995 4.640 5.577.463
vehicles (Iveco), agricultural The Company has today 29 dealers 1996 6.320 9.062.217
and construction equipment (New contracted with a total number of 1997 5.167 10.475.159
Holland, Fiat Agri, Case), 40 outlets. The Company is also 1998 9.511 19.052.001
metallurgical products (Teksid), responsible for the branch of 1999  10.620 22.253.637
components (Magnetti Marelli), IVECO and New Holland. 2000 11.570 23.467.330
production systems (Comau, Pico), = The total number of employees (forecast)
Aviation (Fiat Avvio), Railways is 50, out of which 33 in Fiat IVECO
Systems, Insurances and Magyarorszdg Kft., 14 in IVECO 1996 400
Publishing/ Communications. and 3 in New Holland. 1997 450

1998 850
The Group operates in more than The Investment 1999 1.064
60 countries with 190 facilities and 2000 1.250 (forecast)

The investment made in Hungary

could be devided into: Benefits for the Local Economy
* Direct investment from the * 50 emplyoees in the company,

115 research centers and a total of
221.320 employees.

The core business of Fiat

is the Automotive business, with
production plants in Italy, Poland,
Turkey, Brazil, Argentina, South

Italian parent Company
Investment in the market,
i.e. dealer development,
done by the company itself,

more then 1000 in the dealer
network
e Enviromental

marketing, advertising.

Africa, Marocco, India, Egypt, Conclusions

China and Russia.
The investment made by the

Italian mother Company is quite
considerable. The results achieved
so far are positive with

an increased number of the sales
regarding both automobile as well
as commercial vehicles.

The rationale
The total number of vehicles sold
in 1999 was 2.387.000 passenger
cars and 192.000 trucks (Iveco).

The investment from the mother
company beside the share capital
(total of 150 Mio HUF ) has been

The new Fiat Punto became 20 Billion Italian Lira.

in Europe leader in the B segment,
while the newly introduced Alfa
147 is awarded the "Car of

the Year 20017, the highest car
award in Europe.

The investment in the country
is to strenghten the dealer
network, in the technical

and commercial fields to achieve
the Fiat standard. As an average
50 Mio Huf has been invested

In March 2000 an alliance : :
per year in this way.

is signed between General Motors
and Fiat involving their
automotive operations in two of
the world's largest markets:
Europe and South America.

This to maximize the available
synergies to achieve a gradual
convergence of common product
platforms and to reduce
production cost.

The company invests an average
of 500 Mio HUF /year

in advertisment/ marketing.

The total investment made by the
dealer, premesis, service and others
corresponds to 5 Billion HUE




FIAT MAGYARORSZAG

A tarsasag bemutatdsa

A Fiat S.p.A tdrsasdgot 1899-ben
alapitottdk. Tevékenységei kozé az
aldbbiak tartoznak: gépkocsigyértds
(Fiat, Alfa Romeo, Lancia, Ferrari,
Maserati, Innocenti), haszonjarm-
vek (Iveco), mez8gazdasdgi és épi-
tSipari gépek, berendezések (New
Holland, Fiat Agri, Case), fémipari
termékek (Teksid), alkatrészek
(Magnetti Marelli), termelési rend-
szerek (Comau, Pico), 1égi kozleke-
dési eszkozok (Fiat Avvio), vasiti
rendszerek, biztositasi és konyvki-
addsi/kommunikacids tevékenység.

A véllalatcsoport tobb mint

60 orszdgban, 190 létesitményben
és 115 kutatékdzpontban
tevékenykedik. Alkalmazottainak
szdma 221 320 f6.

A Fiat alaptevékenysége a gépkocsi-
gyartas. Gydrtéiizemekkel rendelke-
zik Olaszorszdgban, Lengyelorszdg-
ban, Térokorszdgban, Brazilidban,

Argentindban, Dél-Afrikdban, Ma-
rokkdban, Indidban, Egyiptomban,

Kindban és Oroszorszégban.

Ertékesitési volumene

1999-ben 2 387 000 személyauté
és 192 000 haszonjérmii (Iveco)
volt.

Az 4j Fiat Punto a B szegmens
vezet$ autdja lett Eurépdban, az 4j,
bevezetett Alfa 147-es pedig
a,2001. év autdja” cimet kapta,
amely Eurépdban a személyautdk

legrangosabb dija.

2000 mérciusdban a General Mo-
tors és a Fiat megallapoddst irt ald
gépkocsigydrtdsukra vonatkozban
a vildg két legnagyobb piacdn:
Eurépdban és Dél-Amerikdban.
A megéllapodds célja, maximalis
szinergia biztositdsa a kozos ter-
mékplatformok fokozatos megte-
remtése és a termelési koltségek
csokkentése céljébol.

A Fiat Magyarorszagon

A Fiat Magyarorszdg Kft. 1992. au-
gusztus 1-jén jott létre. Tevékenysé-
ge elsdsorban a gépkocsidgazatra
osszpontosit. A tarsasdg 2000. évi
forgalma 24 millidrd forint lesz.
Jelenleg 29 keresked8vel dolgozik
osszesen 40 értékesitési helyszinnel.
A térsasdg tevékenységi korébe tar-
tozik az Iveco és New Holland é4ga-
zat is. Alkalmazottainak létszdma
50, melybél 33 a Fiat Magyaror-
szdg Kft., 14 az Iveco, 3 pedig

a New Holland teriiletén dolgozik.

Beruhazasok

A Fiat magyarorszdgi befektetései

az aldbbi kategéridkba sorolhaték:

e kozvetlen befektetés az olaszor-
szdgi anyacég részérdl,

* piaci beruhdzis, pl. kereskedd,
vagy a magyarorszdgi tdrsasig 4l-
tal eszkozolt fejlesztés, marke-
ting, reklimtevékenység.

Befektetés részletei

Az anyavillalat dltal eszkdzolt be-
fektetés a részvénytSkén tilmenden
(ami 150 millié Ft volt) 20 milli-
ard olasz lira.

A magyarorszdgi beruhdzds célja,
er8siteni a kereskeddi halézatot
miiszaki és kereskedelmi vonatko-
zésban, hogy az képes legyen a Fiat
szinvonaldnak teljesitésére. Ennek
megvaldsitdsira évi dtlag 50 milliét
Ft-ot ruhdznak be.

A térsasdg évente dtlag 500 milli6
Ft-ot kolt reklimra/marketingre.

A kereskeddk, értékesitési helyszi-
nek, szolgaltatdsok stb. dsszes beru-
hézasai mintegy 5 millidrd Ft-ot
tesznek ki.

Mindezek haszna
a tarsasagra nézve

Gépkocsi- Forgalom
éreékesités: Ft/000
1992 5 6 810
1993 1500 1 545 622
1994 2 800 3 822 361
1995 4 640 5577 463
1996 6320 9062 217
1997 5167 10475159
1998 9511 19 052 001
1999 10 620 22 253 637
2000 11570 23467 330
(prognézis)
IVECO
1996 400
1997 450
1998 850
1999 1 064
2000 1 250 (progndzis)

Mindezek haszna
a helyi gazdasagra nézve

* A tdrsasdg alkalmazottainak szé-
ma 50, a kereskeddi halézatban
tobb mint 1000 {8 dolgozik.

* Kornyezetbarat tevékenység.

Kovetkeztetések

Az olaszorszégi anyacég befektetése
jelentds méreékd. Eddigi eredmé-
nyeink pozitivak az eladott jérm-
vek megnévekedett szimdt tekint-
ve, mind a személygépkocsi, mind
a haszonjarm(vek tekintetében.




LYONNAISE DES EAUX IN HUNGARY

The concern

Suez Lyonnaise des Eaux was
founded when Suez and Lyonnaise
des Eaux merged in 1997.

The concern, whose annual
revenue is almost 34 billion euro,
plays a crucial role in the area of
electric power supply, water
supply & wastewater services,
waste management and
telecommunications.

Lyonnaise des Eaux, which
operates the traditional public
utility waterworks in the group’s
water section, is the world’s largest
concern in the area of water supply
and wastewater services. It supplies
healthy water for more than

a hundred million public and
industrial customers in more than
a hun-dred countries on five conti-
nents. In addition, it provides
professional wastewater treatment
in order to ensure that at the end
of technological processes

no hazardous materials are dis-
charged and wastewater sludge

is adequately treated. Suez
Lyonnaise des Eaux is involved
with two other water sector areas
through Degrémont, a company
that operates in the area of water
treatment technology and
engineering, and Nalco,

the leading company in the area of
water chemical technology.

Since March 21. 2001, these
companies are called Ondeo group.

Supplying potable water that meets
the requirements of increasingly
strict regulations from water
reservoirs endangered by various
pollutions is a growing problem
over the whole world. In order to
fulfill this task, our company
spends significant amount of
money on research & development
and have considerable know-how.
Specialists from Hungarian
waterworks companies regularly
participate in conferences and
training courses organized by

the company’s research centres.

Hungarian investments

Lyonnaise des Eaux has three
Hungarian companies in

the public utility water supply and
sewage services. As a professional
investor, the company began
managerial and support activities
in the waterworks company of
Kaposvir in 1994; the waterworks
company of Pécs in 1995; and
Waterworks of Budapest in 1997.
As a result of these Hungarian
investments, the organization and
the management of the waterworks
companies in Kaposvir, Pécs and
Budapest have significantly
changed. Lyonnaise des Eaux
assisted in technical, economic and
company management related
ways. This enabled each local
company to significantly improve
efficiency and fundamentally
change the course of their
development within a short period.
During the process of restructuring
the companies, auditing and
transforming technical and

IT systems and financial-controlling
systems had priority. Changing
the attitude of the companies

and putting clients into a central
position was also a very important
and significant change. Providing
effective service and ensuring

the customer satisfaction

has become a very important goal.

Water supply
and sewage services

Decreasing water consumption

per person is characteristic of more
developed countries but

it is particularly characteristic of
Hungary, especially during the last
ten years. Before the political
transition, water was wasted,
because water was practically free
of charge. These days, real
production costs appear in water
tariffs, and the public and
industrial customers do everything
possible to save water. Water
networks and waterworks and
sewage treatment plants were built
on a strongly increasing
consumption trend.

Now 30-50% of existing capacities
are out of use, which is expensive
for service providers. Higher
service fees and the decreasing
purchasing power of certain classes
of the society have increased

the outstanding debts of service
companies. Although sales
volumes were decreasing and
expenses were increasing,
profitability for subsidiaries

has been improving, the level of
reconstructions and investments
have been increasing and water and
sewage tariffs have increased

no more than the level of inflation
in most cases. This is due to

the new company management
and operation methods introduced
by Lyonnaise des Eaux.

This improvement is especially
apparent if the efficiency of these
companies is compared to other
companies in the water sector.

Summary

Lyonnaise des Eaux has invested
altogether about HUF 9 billion

in Hungary since 1994 in the area
of public utility water supply and
sewage services. The key element
of our company management
philosophy is effective resources
management. That is why we
spend a large amount on technical
development, for one thing,

and spend 2—4% of wages

on the education of our employees.
We provide water supply and
wastewater services based on
long-term (15-25 years) contracts
in cooperation with local
municipalities. We make every
effort to make our relationship
with local municipalities
successful and productive for

the cities, customers and, of
course, our colleagues. Based

on our successes, we plan further
co-operations and investments.



A LYONNAISE DES EAUX MAGYARORSZAGON

A vallalatcsoportrél

A Suez Lyonnaise des Eaux

a Compagnie Suez és a Lyonnaise
des Eaux egyesiiléseként jott létre
1997-ben. A viéllalatcsoport mint-
egy 34 millidrd eurés éves drbevéte-
lével meghatdrozé szerepet jétszik

a villamosenergia-ipar, a vizipar,

a hulladékgazdélkodds, valamint

a tavkozlés teriiletén. A csoport viz-
ligyi 4gazatdnak hagyomdnyos
vizikdzm-iizemeltetd dga

a Lyonnaise des Eaux, amely a vildg
legnagyobb ivévizelldtdssal és
szennyvizkezeléssel foglalkozé
véllallatcsoportja. A vildg 6t konti-
nensén, tobb mint szdz orszdgban
biztositja tobb mint 100 millié
lakossédgi és ipari fogyaszté szdmdra
a vizelldtdst, valamint gondoskodik
a keletkezett szennyviz szakszer(
kezelésérdl annak érdekében, hogy
a technoldgiai folyamat végén

a kornyezetre nem veszélyes anya-
gok tdvozzanak, illetve a szennyviz-
iszap megfelel§ médon kezelésre
keriiljon. A viziigyi 4gazat mésik
két tevékenységét a vizkezelésre
szakosodott technolégiai cég,

a Degrémont, valamint a vizkémiai
technoldgia piacvezetd cége,

a Nalco jelenti.

E hdrom tevékenységet feloleld
cégeket 2001. 03. 21-tdl egyiittesen
ONDEO-nak hivjak.

Az egész vildgon egyre nagyobb
gondot okoz a kiilonboz4 kornye-
zetszennyez8déseknek kitett vizba-
zisokbdl biztositani az emberi
fogyasztasra is alkalmas, az egyre
szigorodé szabvdnyoknak megfeleld
ivévizet. A feladat elldtdsa érdeké-
ben villalatunk jelent8s osszegeket
fordit kutatds-fejlesztésre, kiemelke-
ddé know-how-kkal rendelkezik.

A magyarorszdgi vizm(ivek szakem-
berei is rendszeresen részt vesznek
a tdrsasdg kutatokozpontjai dltal
szervezett konferencidkon, tovabb-
képzéseken.

A magyarorszagi
beruhazasokré

A Lyonnaise des Eaux a koziizemi
viz- és csatornaszolgiltatds teriiletén
hirom magyarorszdgi tizemeléssel
rendelkezik. 1994-ben a Kaposviri,
1995-ben a Pécsi, majd 1997-ben
a Fgvarosi Vizmiivek szakmai be-
fektet8jeként kezdte meg irdnyitd,
tdmogaté tevékenységét. Magyaror-
szdgi beruhdzdsainak kovetkeztében
a kaposviri, pécsi és budapesti viz-
mivek szervezete, gazddlkoddsa je-
lent8sen megvéltozott. A Lyonnaise
des Eaux rendelkezésiikre bocsdtot-
ta miszaki, gazdasdgi és véllalatird-
nyitdsi tapasztalatait.

Ezek felhasznaldsdval sikeriilt az
egyes tdrsasigok gazddlkoddsdnak
hatékonysdgit révid idén beliil je-
lent8sen javitani, a fejlédési palyd-
jukat alapvet8en megvaltoztatni.

A tarsasigok 4talakitdsindl elsddle-
ges prioritdst kapott a mfiszaki és
az informatikai rendszerek 4tvilagi-
tdsa és dralakitdsa, valamint

a pénziigyi-controlling rendszer.
Nagyon fontos és jelentSs véltozdst
jelentett a vev8kozponti gondolko-
dds kialakitdsa, az tigyfél kozép-
pontba allitdsa. Kiemelt célld valt

a fogyaszté hatékony kiszolgdldsa,
elégedettségének biztositdsa.

A viz- és
csatornaszolgaltatasrol

A fejlettebb orszdgokra is jellemzd
dltaldnos tendencia — az egy f6re
juté vizfogyasztds csokkenése —
Magyarorszdgon az utdbbi tiz év-
ben fokozottan igaz volt.

Ennek oka, hogy amig a rendszer-
valtds el8tt az ivéviznek gyakorlati-
lag nem volt 4ra, s igy a pazarlds
volt a jellemzd, addig manapség

a valds termelési koltségek érvénye-
sitése miatt, a lakossdgi és ipari fo-
gyaszték takarékosan gazddlkodnak
a vizzel. A kordbban kiépitett hélé-
zatok, viz- és szennyvizkezel8 1éte-
sitmények ezzel szemben egy no-
vekvd fogyasztdsi trend figyelembe-
vételével épiiltek meg. A meglévd
termel8kapacitdsok 30—50%-ban
kihasznalatlanok, jelentds tobblet-
koltséget okozva a szolgaltatoknak.

A névekvd szolgdltatasi dijak,
parosulva a lakossdg bizonyos réte-
geinek csokkend vésdrlderejével,
névelték a szolgdltatdk kintlévEsé-
geit. A csokkend értékesitési volu-
menek és a novekvd koltségek
mellett a Lyonnaise des Eaux 4ltal
bevezetett 1j, hatékony véllalatira-
nyitési és tizemelési mddszerek tet-
ték lehetdvé, hogy a lednyvallalatok
nyereségessége folyamatosan javul-
jon, a rekonstrukcidk, beruhdzdsok
nagysdga novekedjék, mikozben

a viz- és csatornadijak a legtobb
esetben csak infliciét nem megha-
ladé mértékben ndttek. Ez a javulds
kiilonosen szembeszokd, ha ezen
tdrsasdgok eredményességét a viz-
miives dgazat egyéb tdrsasdgaival
vetjiik Ossze.

Osszegzés

A Lyonnaise des Eaux 1994 é6ta
jelent8s dsszeget — dsszességében
kilenc millidrd forintot — ruhdzott
be Magyarorszdgon a koziizemi viz-
és csatornaszolgdltatds teriiletén.
Villalatirdnyitdsi filozéfidnk kulcs-
eleme a hatékony gazddlkodis.
Ennek érdekében jelent8s osszeget
forditunk tobbek kézott miiszaki
fejlesztésre és a bérkoltség 2—4%-t
munkavallaléink képzésére. Az ivo-
viz- és szennyvizszolgiltatdst hosszu
tava (15-25 éves) szerz8dések
keretében végezziik a helyi 6nkor-
mdnyzatokkal partneri egyiittm(-
kodésben. Azon firadozunk, hogy
az 6nkormdnyzatokkal kialakitott
kapcsolat sikeres és eredményes
legyen mind a telepiilések, mind

a fogyaszt6k és természetesen
munkatdrsaink szdmdra is. Eddigi
sikereink alapjdn tovabbi egyiitt-
miikodések kialakitdsat, tovabbi be-
ruhdzdsokat terveziink.




NESTLE

The Nestlé Group, the biggest
Food Company in the world, and
its products has been well known
in Hungary even before

the company decided to be among
the first foreign investors

in the country. Nestlé Hungaria
Ltd., was established in 1991,

is the fully owned subsidiary of
Nestlé S.A, employs more than
1300 people in three factories and
invested more than 200 M USD
in Hungary.

The company

Nestlé dates back its history to 1866,
when the Anglo-Swiss Condensed
Milk Company was established

in Cham, Switzerland, producing
condensed milk. In 1867 Henri Nestlé
founded a company in Vevey

to produce a special milk based infant
formula. That was the time when
Henri Nestlé chose the “nest” to be
the logo of the company to symbolise
safety, family, nature, nutrition and
tradition. The Nestlé Group is now
present all around the world, with
the broadest brand and product
portfolio: it produces confectionery,
instant beverages, refrigerated and
frozen products, mineral water,
culinary products, pet food, etc.
Recently the company has also
diversified its operations into

the pharmaceutical and cosmetics
industry. The development of

the company is illustrated by the fact
that in the year 1900 15 factories were
in operation, while in 2000 Nestlé
had 479 factories word-wide, offering
job opportunities to more than
225.000 people.

Nestlé in Hungary

Since starting its operations in
Hungary, Nestlé has invested heavily
to renew and expand its production.
With the acquisition of the Szerencsi
Edesipari Villalat, at the beginning of
the nineties Nestlé acquiref

the Szerencs and Diésgydr chocolate
factories and local brands such as Boci,
Szerencsi, Frutti and Melddia.

In Szerencs, enlarging the plant
increased the factory production
capacity, and the production focused
on chocolate products. The factory
also became the regional centre of
Nesquik cocoa powder production.
The chocolate hollow figure
production of Nestlé is concentrated
in the Diésgydr factory, which
supplies not only CEFTA countries
but also Western Europe and countries

overseas.

In 1998 Nestlé purchased Jupiter
Petfood Ltd., with the proprietary
rights of the Darling brand and
the production facility in Biik.

In addition to the investment for
increasing the wet pet food capacity,

a new dry pet food plant has been
built here bringing the total
investment at the Biik pet food site

to 6 billion HUE The factory
produces Friskies and Darling pet
food products for countries in Central
and Eastern Europe.

In the context of CEFTA Hungary
is a primary investment location for

Nestlé.

In 2000 Nestlé acquired Kékkuiti
Mineral Water Ltd. The main aim of
this operation is to provide

a development platform for Nestlé’s
water division activities, comprising
local products and internationally
focused projects and also meeting
the continuously increasing mineral
water demand of the region.

Investment strategy
and competitiveness
In Hungary, the company is present
on the market with instant coffee,
chocolate and confectionery, culinary
products, cocoa powders, breakfast
cereals, infant nutrition, pet food
and mineral water. The company’s
competitive position, stability and
profitability is improvin
continuously, which can be explained
by the joint effect of several factors:
* Focusing on core values
* Investing into brands and product
development
* Realising economies of scale
through harmonisation with
the CEFTA countries
* Improving competitiveness through
cost-saving projects
e Forming high level working
and supplier partnerships
* Training and development of
employees

The benefits for the company
of its Hungarian activities

* Growth potential
for the Nestlé Group
* Better distribution of global brands
* Improving competitiveness mostly
in respect of CEFTA countries,
by creating economies of scale
¢ Cost-saving purchasing structure
through regional projects

The benefits for the local
economy

The development of Hungary’s
economy has been strongly influenced
by multinational investors.

These companies have long-term
visions, are disciplined partners of the
government and significantly
contribute to the state budget.

Nestlé, as one of the multinational
companies in Hungary, contributed
effectively to the improvement of

the country’s macro economic stability
and to the economic growth in its
field of activities.

So far Nestlé has invested more than
200 M USD in Hungary, bringing
the latest technology and know-how
to the local community. Beside

the technology transfer, competitive
management skills and marketing
knowledge was brought to Hungary
with a positive benefit for the whole
economy. It is also worth noting that
two of the Nestle factories are located
in regions with low employment rates.

Conclusions

Nestlé has invested significantly

in Hungary in the last years, which
has enabled the company to establish
production centres of different
product groups for sales in Central
and Eastern Europe. The company
increased its competitiveness through
the optimal use of the available
resources in a way that is advantageous
for both the company and the local
community. Its presence contributed
to the numerous supplier activities,
and also increased its payback period
ratio through efficiency projects,
harmonisation, export-import
activities and cost saving projects.
The country benefited fgrom

the creation of new jobs, the presence
of Nestl¢ in underdeveloped regions
and the transfer of know-how.

The marketing and product policies of
Nestlé contributed to Hungary’s
general development and

the improvement of consumption

habits.

Through its investments,

Nestlé has become an important factor
in the economical growth of not only
Hungary, but of the CEFTA region
as a whole. Nestl¢ has always been

in favour of the elimination of

the international trade barriers.

With the realisation of its investment
strategy in our region, Nestlé actively
supports the internal liberalisation of
trade between the CEFTA countries,
as one of the steps in the preparation
for accession to the EU.



NESTLE

A Nestlé csoport, a vilag legnagyobb
élelmiszer-ipari véllalata, és termékei
mar azelStt ismertek voltak
Magyarorszagon, mielStt a cég az
elsé kiilfoldi befektet8k egyike lett
az orszagban. A Nestlé Hungaria
Kft., a Nestlé S.A. leanyvallalata
1991-ben jott létre, 1300 embert
foglalkoztat harom gyéaraban

és tobb mint 200 millié dollart fek-
tetett be Magyarorszagon.

A vallalat

A Nestlé megalakuldsa 1886-ra tehetd,
amikor a svdjci Cham-ban megnyilt
az Anglo-Swiss Condensed Milk
Company elsé, stritett tejet el8allicd
tizeme. 1867-ben Henri Nestlé céget
alapitott Vevey-ben egy specidlis, tej
alapt tdpszer el8éllitdsdra. Henri Nest-
1¢ ekkoriban vélasztotta a véllalat jelké-
péiil a maddrfészket, a biztonsdg, csa-
l4d, természet, téplalkozds és tradicié
szimbdlumit.

A Nestlé napjainkban mdr a vildg min-
den részén jelen van széles termékskd-
l4javal: édességet, instant italokat,
fagyasztott termékeket, dsvdnyvizet,
konyhai termékeket és 4llateledelt
gyart, nemrégiben pedig a gySgyszer-
és kozmetikai iparban is érdekeltséget
szerzett.

A villalatcsoport novekedésée jelzi

az a tény, hogy mig 1900-ban 15,
2000-ben mar 479 gydrral rendelkezett
a vildg szdmos orszdgdban. A Nestlé-
véllalatok vildgszerte t6bb mint

225 000 embernek biztositanak mun-
kalehet8séget.

A Nestlé Magyarorszagon

A Nestlé magyarorszdgi m(ikodésének
kezdetei 6ta jelent8s beruhdzdsokat esz-
kozole a termelés fejlesztése érdekében.
A kilencvenes évek elején a Szerencsi
Edesipari Vallalat megvésarldsgval

a szerencsi és a didsgydri gydr, vala-
mint olyan hires hazai markdk tulajdo-
nosava valt, mint a Boci, a Szerencsi,

a Frutti és a Melédia.

A szerencsi gyar kapacitdsdnak fejlesz-
tése utdn csokolddétermékek gydrtdsira
specializdlédott. Emellett a gyar

a Nesquik kakadpor gydrtdsdnak regio-
nalis kézpontja is lett.

A Nestlé iireges csokolddéfigura-gydr-
tdsa a didsgydri gydrban koncentrdlé-
dik, innen ldgdk el a CEFTA-orszdgok
mellett Nyugat-Eurdpét is ezzel

a termékkel, de a tengerentilra is szal-
litanak.

1998-ban a Nestlé megvisarolta a Ju-
piter Allateledelgyarté Kft.-t, a Darling
midrka hasznélati jogdval és a biiki
gydrral egyiitt. A nedves dllateledel-

gyar kapacitdsdnak megndvelése mel-
lett egy Uj szdrazeledelgydr is felépiilt
ite, gy a teljes biiki beruhdzds 6 milli-
4rd forintra rag. A gydr Friskies és
Darling éllateledeleket gyart kizép-

és kelet-eurdpai orszdgok szdmdra.

A CEFTA tekintetében Magyarorszdg
a Nestlé szamdra els6dleges beruhdzasi
kézpont.

2000-ben a Nestlé megvésirolta

a Kékkuti Asvanyviz Gyarts, Toled és
Forgalmazé Rt.-t. A tranzakei célja

a Nestlé 4svanyvizipardgdnak tovdbb-
fejlesztése helyi termékek és nemzetko-
zi projektek segitségével, valamint

a térség folyamatosan novekvd dsvany-
vizpiaca igényeinek kielégitése.

Beruhazasi stratégia és verseny-

képesség

A magyar piacon a villalat jelen van

instant kdvéval, édesipari termékekkel,

konyhai termékekkel, kakadporral,

reggeliz8pelyhekkel, csecsemdtdpsze-

rekkel, dllateledellel és dsvanyvizzel —

lednyvdéllalatdn, a Perrier-Vittel-en

keresztiil. A véllalat versenyhelyzete,

stabilitdsa és nyereségessége folyamato-

san javul, ami a kovetkezd tényezdk

egyiittes hatdsdnak készonhetd:

o A véllalat alapértékeire valé dsszpon-
tositds

* Mirkaépités és termékfejlesztés

* Megtakaritdsok CEFTA-orszdgokkal
val6 egyiittmiikodés segitségével

* Javulé versenyképesség koltségmegta-
karftdsi projektek kivetkeztében

* Magas szinvonald munka- és beszalli-
t6i egyiitem{ikddések kialakitdsa

¢ Alkalmazottak folyamatos tovabb-
képzése

Elonyok a vallalat szamara

* Novekedési lehetdség
a Nestlé-csoport szdmdra
* Globdlis mirkék jobb disztribicidja
* Javulé versenyképesség, f8ként
a CEFTA-orszégok 4ltal biztositott
gazdasdgos gydrtdsi volumenek miatt
e Javulé beszerzési pozici6 a regiondlis
szint{i beszerzési egylittm(ikodésnek
koszonhet8en

Elonyok a helyi gazdasag
szamara

Magyarorszdg gazdasdgi fejlédését
nagyban elésegitették a multinaciondlis
befekteték. Ezek a véllalatok hosszu
tdvra rendezkedtek be, fegyelmezett
partnerei a kormdnynak és befizet6i

az dllamhdztartdsnak. A Nestlé — mint
a Magyarorszdgon jelen 1évd multinaci-
ondlis vallalatok egyike — a maga terii-
letén erdteljesen hozzdjérult a gazdasdgi
novekedéshez és stabilitdshoz.

A Nestlé eddig t6bb mint 200 millié
dolldrt fektetett be Magyarorszdgon,
a legfejlettebb technoldgidt és know-

how-t hozva be az orszdgba. A techno-
16giai fejlesztésen tdl versenyképes
menedzsment- és marketingtudds is
erdsiti tevékenységét, amelybdl az egész
magyar gazdasdgnak is elényei szdr-
maznak.

Nagy jelent8séggel bir, hogy a gydrak
munkanélkiiliséggel kiizd§ térségekben

talalhaték.

Kovetkeztetések

A Nestlé jelent8s befektetéseket eszks-
z6lt Magyarorszdgon az utébbi évek-
ben. Ennek kovetkezményeképpen
lehet8sége nyile arra, hogy kiilonbozd
termékcsoportok szdmdra gydrtasi koz-
pontot hozzon létre az orszdgban, mely
egész Kelet-Kozép-Eurépdr elldtja ter-
mékeivel. A cég novelte versenyképes-
ségét a rendelkezésre 4116 erdforrdsok
optimdlis kihasznaldsdval oly médon,
mely elényds a cég, de a helyi gazdasig
szdmdra is. Jelenléte javitotta a helyi
beszalliték lehetdségeit. A harmonizd-
cién, export-import tevékenységen

és koltségmegtakaritdsi projekteken
keresztiil javitotta gazdasdgossdgi
mutatdit és eredményességét. Az Uj
munkahelyek létesitése, a know-how
behozatala és a Nestlé jelenléte a kevés-
bé fejlett régidkban javitotta a régidk
lehet8ségeit. Marketing- és termékpoli-
tikdja hozzdjarult Magyarorszdg
dltaldnos fejlédéséhez és fogyasztdsi
szokdsainak javuldsdhoz. Nemzetkozi
kereskedelmi kapcsolatai az egyiittm-
kod8 piacok miikodését is hatékonyab-
bé tették.

Beruhdzdsai hatdsdra a Nestlé

a gazdasdgi ndvekedés egyik jelentds
fontossdgu tényezdje lett nemesak
Magyarorszdgon, hanem az egész
CEFTA régidban is. A Nestlé mindig
is sikraszallt a nemzetkozi kereskede-
lemben fennallé akaddlyok lebontdsd-
ért. Beruhdzdsi stratégidjinak
régiénkban térténd megvaldsitdsdval,
Kelet-Koézép Eurdpdban tértént megje-
lenésének els§ pillanatdtél kezdve

a Nestl¢ aktivan tdmogatta

a CEFTA orszdgok egymdskozti keres-
kedelmének liberalizdcidjat, mint

az EU csatlakozasra valé felkésziilés
fontos dllomdsit.
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The Company

With its net revenue of

EUR 7,45 billion, the OMV AG
is the biggest company of Austria
and it is one of the leading oil
concerns of Central Europe.

The concern OMV is interested
also in the plastic production and
chemical industry operating on
the basis of the oil and industry.
Its main activity concentrates on
the power generating industry
(prospecting for oil, upstream and
downstream oil industry, refinery
and marketing), the chemical
industry and the base material
production.

The OMV AG, having its office
in Vienna, established its daughter
company, the OMV Hungéria
Asvényolaj Ltd. in Hungary in
1990 investing a capital stock of
HUTF 3.2 billion, which has been
increased to HUF 15,2 billion so
far. The Hungarian daughter
company opened its filling station
in Rébafiizes in January 1991.

In more than ten years since the
establishment of the company,
the OMV Hungiria Ltd. has
achieved an excellen position

in the Hungarian mineral oil
market. The net revenue of
HUTF 36 billion, realised in 1996
grew to HUF 47 billion in 1997,
HUF 57,4 billion in 1998,

HUF 80 billion in 1999 and
HUF 100 billion in 2000.

The investment in Hungary
The establishment of OMV

Hunggdria Ltd. was an important
move into realisation of

the objective of OMV to occupy
one of the first three positions

in the neighbouring countries
around Austria. The OMV reaches
its goal to be the market leader
here step by step: by the end of
1998, the number of the filling
stations, operated by the concern
exceeds 500 in the neighbouring
countries and its market share

in the Central-European market
is well over 10%.

OMY operates filing stations

in Hungary, Germany (Bavaria),
Czech Republic, Slowakia,
Slowenia, Croatia and Italy.
Moreover, it has been opening
petrol stations in Bulgaria and
Romania since 1999.

In the process of increasing

the number of OMV petrol
stations in Hungary, the years
1996 and 1998 were most
significant. Then, OMV purchased
the local networks of Q8 and BP,
modernised and united them
reaching a network of 116 stations
that provides jobs for about 1500
people. By this, the OMV
Hunggdria Ltd. was promoted

to be the third biggest company

in the market. According to
current plans, the number of
stations will reach 120 by 2001.
The medium-term target set by
OMYV Hungiria Ltd, to increase of
the number of the OMV filling
stations over 130 by the year 2005,
securing this way the position

as the second largest company

in the domestic mineral oil market.
To reach this goal, HUF 25 billion

has been invested so far.

The rationale

The company with its office

in Budapest, in addition to

the operation of a network of
filling stations, deals with mineral
oil wholesale a well. The wholesale
brach of the OMV Hungéria Ltd.
delivers mineral oil products (lube
and fuel oils, heating oil, greases,
etc. directly both to the end users
and the resale.

Hungary’s proximity to

the refinery in Schwechat makes it
a startegic market to the Austrian
company.

The benefits for OMV
Hungary builds a bridge for

further Eastern European
expansion of the network in order
to reach significant regional

share of market.

Scale economies of the refinery

is achieved by supplying foreign,
especially the Hungarian OMV
operations. The company benefits
from the wide base of highly

skilled local work force.

The benefits for the local
economy

Proving its commitment

to the environment, OMV

has shaped the safety of its petrol
stations and the quality and
delivery of its products sold locally
so that thay comply with all
European and Hungarian
standards and regulations.

All OMYV petrol stations are built
using the latest technology and
safety equippment.

The investment of the company
has created about 1500 new jobs
so far. The competition on

the market of mineral oil products
has also improved the quality of
services and products used in

Hungary.

Conclusions

OMYV in Hungary belongs to

the leading mineral oil companies
ensuring a market to the highly
developed and environmentally
friendly products of the refinery of
its mother company. At the same
time, it satisfies important daily
needs of its consumers on the retail
market. Having adapted itself to
the local economic and legal
environment, OMYV operates
profitably since 1999.
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A vallalat
Az OMV AG Kozép-Eurépa egyik

vezet8 kéolajkonszernje, Ausztria
legnagyobb vallalata, melynek éves
forgalma meghaladja a 7,45 milli-
ard eurét. Az OMV konszern az
olajipar bazisin mianyag- és vegy-
ipari véllalatokban is érdekelt.

F& tevékenységi teriilete az energia-
ipar (kdolajkutatds és -kitermelés,
-feldolgozis, -finomitds, -értékesités)
a vegyipar és az alapanyaggydrtds.

A bécsi székhelytt OMV AG
1990-ben hozta létre magyarorszigi
lednyvillalatdt, az OMV Hungdria
Asvényolaj Kft.-t, amelynek alapts-
kéje mdra 15,2 millidrd forintra
emelkedett. A magyarorszdgi ledny-
véllalat 1991 janudrjaban nyitotta
meg els§ tizemanyagtoltd dllomdsat
Rabafiizesen. Az alapitds 6ta eltelt
tobb mint tiz év alatt az OMV
Hungéria Kft. a magyar dsvdnyolaj-
piacon igen el8kel8 poziciét tudhat
magdénak. Az 1996-ban elért 36
millidrd forint éves netté drbevétel
1997-ben mar 47 millidrd forintra,
mig 1998-ban mér 57,4 millidrd,
majd 1999-ben 80 millidrd,
2000-ben pedig 100 millidrd fo-

rintra ndtt.

A magyarorszagi beruhazas

Az OMV Hungdria Kft. létrehozi-
sa komoly 1épés volt az OMV kon-
szern azon célkit(izésének magvalé-
sitdsdban, hogy az Ausztridval
szomszédos orszdgokban a hdrom
vezet$ halézat kozé tartozzon.

A vezetd pozicié irdnti igényét 1é-
pésrél 1épésre érvényesiti az OMV:
mdr az 1998-as év végére a szom-
szédos orszdgokban t6bb mint 500-
ra novekedett a konszern altal {ize-
meltetett toltGdllomasok szdma,

s a kozép-eurdpai piaci részesedése
meghaladja a 10%-ot. Az OMV
Ausztridban, Magyarorszdgon,
Németorszdgban (Bajororszdgban),
Csehorszdgban, Szlovékidban,
Szlovénidban, Horvétorszdgban és
Olaszorszdgban iizemeltet kutakat.
S8t 1999-t8] mar Bulgiridban és
Romdnidban is sorra nyilnak kutak.

Az OMV magyarorszigi toltéllo-
mdsok szdimédnak névekedésében
igen jelent8s volt az 1996-os és az
1998-as év, amikor a 8, majd

a BP midrkanev(i hdl6zat megvisar-
ldsaval, az OMYV arculatdnak és

a véllalati el8irdsoknak megfeleld
egységesitésével, modernizéldsival

a tarsasig Magyarorszdgon el8szor
69-re, majd 113-ra névelte t5ltd4l-
lomdsai szdmit, igy kozvetve és
kozvetleniil az OMYV 4ltal biztosi-
tott munkahelyek szdma 1500-ra
nétt. Ezzel az OMV Hungéria Kft.
a magyarorszdgi piac harmadik szé-
mu szerepléje lett. A tervek szerint
2001 végére a toltddllomdsok szd-
ma mdr eléri a 120-at. Az OMV
Hungiria Kft. kozéptava célja, hogy
a 2005-re t6bb mint 130 OMV l-
t8allomds tizemeltetésével a hazai
dsvanyolajpiac mdsodik legnagyobb
szerepl8jévé Iépjen eld. A célok eléré-
se érdekében az OMV eddig mint-
egy 25 millidrd forintot invesztalt.

A magyarorszagi terjeszke-
dés okai

A budapesti székhelyt vallalat

a wltééllomds-hilézat tizemelteté-
sén tdl, 4svanyolaj-ipari termékek
nagykereskedelmével is foglalkozik.
Az OMV Hungdria Kft. nagykeres-
kedelmi iizletdga a végfelhasznélok-
nak és viszonteladéknak kozvetle-
niil széllit kiilonboz8 dsvényolajter-
mékeket. Magyarorszdg kozelsége

a schwechati finomitéhoz Ausztria
szdmdra a magyarorszagi piacot
stratégiai fontossdguivd teszi.

El6nyok az OMV-nek

Magyarorszdg hidat jelent a tovabbi
kelet-eurdpai terjeszkedés megvals-
sitdsahoz.

Megfeleld piaci részesedés érhetd el
az osztrak mindségi druk értékesité-
sével.

A finomitéi kapacitds optimalis ki-
hasznéldsa biztosithat6 a lednyvilla-
latok és ezenbeliil a magyarorszdgi
lednyvillalat druval valé elldtdsdval.
A cég Magyarorszdgon jél képzett
munkaerdbazist taldl tevékenysége
folytatdsihoz.

Elonyok a helyi gazdasagok-
nak

Az OMV a kérnyezet irdnti elkote-
lezettségét bizonyitando, éridsi 4l-
dozatok dran gy alakitotta 4t az 4l-
tala gyartott és forgalmazott termé-
kek mind8ségét, szallitdsit és a kutak
biztonsdgit, hogy azok minden
szempontbdl megfeleljenck a hazai
és az eurdpai kornyezetvédelmi el§-
irdsoknak és elvardsoknak.

Az OMV toltdéllomésok a legfej-
lettebb technolégidval és biztonsdgi

berendezésekkel épiilnek.

Az OMYV inveszticidja kb. 1500 gj
munkahelyet biztositott. Az 4svany-
olajtermékek piacdn kialakult ver-
seny a termékek és szolgaltatdsok
szinvonaldt novelte.

Kovetkeztetések

Az OMV Magyarorszdgon a vezet§
dsvanyolajtermék-forgalmazék kozé
tartozik, fejlett és kornyezetbardt
termékek értékesitésével piacot biz-
tosit az anyavdllalat finomitéjénak,
ugyanakkor a fogyasztéi piacon
fontos napi sziikségletet elégit ki
magas szinvonalon. Az OMV a pia-
ci viszonyokhoz alkalmazkodva

a gazdasdgi szabalyzéknak, torvé-
nyeknek megfelel miikodéssel
1999-t8l nyereségesen miikodik.
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Philips in Hungary

Philips’ investment in Hungary

has provided the company with
high-quality, cost-competitive
production facilities located close to
the Western European and within
the emerging CEE markets, whilst
stimulating the local economy through
the creation of new jobs, the
introduction of new technologies,
further investment by suppliers and
substantial exports.

The company

Royal Philips Electronics of the
Netherlands is one of the world’s
biggest electronics companies and
Europe’s largest, with sales of

37,9 billion Euro in 2000.

It is a global leader in color television
sets, lighting, electric shavers, color
picture tubes for televisions and
monitors, and one-chip TV products.

Philips established its first Hungarian
subsidiary in November 1925.
During the 1930’s, Philips
substantially extended its activities,
and opened a radio factory

in Hungary. Following

the nationalisations in 1949

the company withdrew from Hungary,
but returned right after the system
change in 1989, establishing a joint
venture to market its consumer
electronics products and appliances.
This company was later changed into
a 100% ownership of Philips.

In 1992, the first Philips factory

was opened in Székesfehérvir.

Based on the positive experiences
gained, several new investments
followed. End 2000, Philips had

17 participations in Hungary and was
rated the 3rd largest exporter and 4th
largest company.

In October 2000, the ownership of
Philips’ 100%-owned Hungarian
industrial activities was consolidated
in a new company, called PHILIPS
INDUSTRIES Hungary Ltd.,
allowing for a better co-ordination of
the company’s industrial participations
in Hungary, and local funding of new
investments and new developments

in the rapidly changing technological
environment.

Integration of industrial
activities

During the period 1989-2000,
Philips and its partners invested
altogether 184 million Euro in
Hungary.

End 2000, the Hungarian Philips
participations were employing close to
10.000 people, producing next to
consumer electronics (VCR’s,
TVCR’s, CD-R’s, DVD’s) also PC
monitors, electronic components and
domestic appliances, as well as
professional products, like medical
X-Ray equipment, mainly for exports.
The export value achieved with these
products was 2,2 bn Euro in 2000.

Philips’ Hungarian participations
include Philips Industries — bein

a 100% ownership of Royal Philips
Electronics — several majority and
minority participations, as well as

a number of subcontractors and
suppliers. Initial investments have
been followed by further integration
of local activities, adding elements of
procurement and logistics, supply,
invoicing, product engineering,
process and product development.

New activities for the year 2001
include:

e A 25.000 m? Distribution Centre
adjacent to the Philips CE factory
in Székesfehérvar, that started
operation in February 2001.

The total investment value exceeds
10 million EURO and almost 100
new jobs have been created.

In the future the warehouse will also
be used as the distribution centre for
Central and Eastern European
countries.

A further integration of Philips
Components in Gydr, a factory
which is efficiently making use of
cross-border cooperation with
Slovakia. Based on a bilateral
agreement between Hungary and
Slovakia, the factory is making use
of a pool of Hungarian-speaking
Slovakian employees, in a region
where unemployment has practically
reached a 0-level.

A new investment by Philips
Domestic Appliances and Personal
Care division in co-operation with
a local CEM partner, making use of
the Hungarian partner’s production
facilities in Hungary and a supply
base in Bulgaria.

A Software Competence Centre
employing ultimately 500 people

to be located in Budapest. Hungary
was chosen for this project due to
the availability of good software
engineers both at working as well as
manager level, the strong support
Philips has experienced from the
national and local authorities and
universities, as well as the available
infrastructure of the Budapest
Infopark.

The rationale

Consumer electronics is a global
industry. Demand in many markets
is mature, margins are slim and
competition is fierce. Companies face
continuing pressure to innovate and
to improve operating efficiency
simultaneously.

In the early 1990s, Philips faced
growing price pressure from its Asian
competitors and needed to find
alternative sources of supply.

The reasons why Philips invested

in Hungary had to do with the stable
political environment, the fact that
there was an existing industrial
history, good infrastructure with
skilled and educated labour force and
a cost structure that was similar at that
moment to that of e.g. Malaysia.
Regarding the product destination,
the closeness to Western European
markets — resulting in short delivery
times and high flexibility — as well as
the customs situation versus

the upcoming EU accession were

the main points of decision.

The conclusion

Philips has invested significantly in
Hungary in recent years. This has
enabled the company to gain access
to new, cost competitive production
facilities that have reached high
quality and efficiency indicators.
These facilities are located close to
the Western European markets and
within the emerging CEE markets.
Its investments have also provided
Philips with a pool of skilled labour,
good infrastructure, and access,

in the longer term, to new growth
markets.

Hungary has benefited from

the creation of new jobs, the transfer
of know-how, the stimulation of
further investment by suppliers

to Philips, the increasing involvement
of local SME’s as suppliers or
subcontractors, substantial exports,
and improved consumer choice.
Hungary is also moving clearly out
from the manufacturing-only situation
and into more integrated activities and
process-related industries.

For the EU economy at large,
leveraging the possibilities made
available in Hungary meant that

the competitiveness of the European
consumer electronics industry on a
worldwide basis could be maintained,
and thus jobs and development
capacities in Western Europe could be
safeguarded.
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A Philips Magyarorszagon

A Philips magyarorszdgi beruhdzdsai-
nak eredményeképpen magas szinvona-
la, versenyképes koltségszinten miiks-
dé gydrtokozpontokat hozote létre
nyugat-eurdpai piacai kdzelében,

és a feltorekvs kozép-kelet-eurdpai pia-
cok szivében. A beruhdzisok az uj
munkahelyek teremtése, 4j technolégi-
4k bevezetése, a beszalliték tovabbi
beruhdzisai és a jelentds export révén
hozzdjrulnak a magyar gazdasdg fejls-
déséhez.

A villalat

A hollandiai székhely(i Royal Philips
Electronics Eurdépa legnagyobb,

és a vildg egyik vezetd elekeronikai vél-
lalata. Eves forgalma 2000-ben elérte
a 37,9 millidrd eurét. A Philips vildg-
szerte vezet$ szerepet j;itszik a szines
televizidk, elektromos borotvik, szines
televizié- és monitorképesovek, vala-
mint az egy chipes integrlt dramkérre
épitett tv-késziilékek gydrtdsa, tovabbd
a vildgitastechnika terén.

A Philips 1925 novemberében alapi-
totta els@ magyarorszdgi lednyvallalatdc,
majd az 1930-as években jelent8sen
bévitette tevékenységét, és radidgydrat
is nyitott Magyarorszdgon. Az 1949-es
dllamositdst kdvetSen a cég kivonult
Magyarorszdgrél. A Philips 1989-ben,
kozvetleniil a rendszervéltdst kovet8en
tért vissza, és fogyasztdsi elektronikai
termékei éreékesitésére vegyes véllalatot
hozott létre, amely a késébbieckben
100%-ban Philips tulajdonu vallalattd
alakult. Els8 gydrat 1992-ben nyitotta
meg Székesfehérvdron. Az itt szerzett
kedvezd tapasztalatok alapjan tovabbi
beruhdzdsok kovetkeztek, melynek
eredményeképpen a villalat 2000 vé-
gén 17 magyarorszdgi érdekeltséggel
rendelkezett. Pénziigyi eredményei
alapjdn a Philips a 3. legnagyobb ex-
portdr és a 4. legnagyobb villalatcso-
port Magyarorszdgon.

2000 oktdberében a Philips 100%-os
tulajdond hazai ipari érdekeltségeinek
tulajdonjogdt egy 0j magyarorszdgi
vallalatban, a PHILIPS INDUSTRIES
Magyarorszdg Kft.-ben konszolidalta.
A konszolid4cié lehetdvé teszi a cég
magyarorszdgi ipari érdekeltségeinek
jobb koordindciéjdt, valamint a gyor-
san véltozé technoldgiai kornyezetben
Uj beruhdzdsok és fejleszeések hazai fi-
nanszirozdsat.

Az ipari beruhazasok

integracioja

Az 1989-2000 kozotti id8szakban

a Philips és partnerei 184 millié eurdt

fektettek be Magyarorszdgon. 2000 vé-
¢n a magyarorszdgi Philips érdekeltsé-

gek kozel 10 000 £6¢ foglalkoztattak.

A hazai Philips-gydrakban tobbek ko-
ztt szorakoztat6-elekeronikai termékek
(videomagndk, tv-video kombi készii-
lékek, CD-irék, DVD-k), PC-monito-
rok, kishdztartdsi gépek, elektronikai
komponensek, tovdbb4 professziondlis
termékek, gy orvostechnikai rontgen-
berendezések késziilnek, déntben
exportra. 2000-ben a vallalatcsoport
exportforgalma elérte a 2,2 millidrd
eurdt.

A Philips magyarorszdgi érdekeltségei
kozote megtaldlhat6 a Royal Philips
Electronics 100%-os tulajdondban 4116
Philips Industries Magyarorszdg Kft.,
tbb tobbségi és kisebbségi Philips-tu-
lajdonu véllalat, valamint szdmos
alvallalkozé és beszallitd. A kezdeti
beruhdzdsokat a magyarorszdgi tevé-
kenység széles kor(i integrécidja kovet-
te, melynek sordn a gydrtétevékenység
mellett a beszerzési, logisztikai, besz4l-
1it6i és mérnoki tevékenység, tovabbd
a szamldz4s, valamint a folyamat és ter-
mékfejlesztés koordindcidja is Magyar-
orszégra keriilt.

2001. évben a Philips tovabbi tevé-

kenységek inditdst tervezi:

* A székesfehérvari Szérakoztatd Elekt-
ronikai gydrt6kdzpont mellett fel-
épiilt és 2001 februdrjicdl megkezdte
tevékenységét egy 25 000 m’-es
Disztribticiés Kozpont. A beruhdzis
dsszértéke meghaladja a 10 millié
eurdt, és kozel 100 f8nek teremt
munkahelyet. A raktdrbdzis a jové-
ben kozép-kelet-eurépai disztribuci-
6s-kozpontként is funkciondl.

* A gy6ri székhely( Philips
Components tovdbb integrélja tevé-
kenységét. A gyar hatékony hatdr
menti egytittm(ikodést alakitott
ki Szlovakidval, melynek sordn
a Magyarorszdg és Szlovdkia kozott
érvényben [év8 dllamkozi egyezmény
keretében, magyar anyanye%\i,ﬁ szlova-
kiai munkaviéllalok alkalmazdsdra
nyilt lehet8ség egy olyan régidban,
ahol a munkanéﬁ(yiiliség gyakorlatilag
megsz{int.

* A Philips Héztartdsi Kisgépek és

Szépségdpoldsi termékek divizidja

magyarorszdgi CEM partnerével

egyiittmiikddésben indit dj beruhd-
z4st, melynek sordn a hazai partner
magyarorszdgi gydrtobdzist

és bulgdriai beszallitéi halézatdt ve-

szik igénybe.

A Philips budapesti székhellyel

500 f8s Szoftver Kompetencia Kéz-

pontot hoz létre. A vélasztds a mind

fejlesztdi, mind menedzseri szinten
magas szinvonalon képzett szoftver-
mérnokok elérhetdsége, a kormdny-
zati és helyi hatésdgok, valamint az
egyetemek részérdl tapasztalt timoga-
t4s, tovdbbd a budapesti Infopark
dltal nyujtott infrastruktiira miatt
esett Magyarorszdgra.

A beruhdzasok héattere

A fogyasztasi elektronikai termékek
gydrtdsa ma mér vildgméretd ipardg.

A piaci kévetelmények rendkiviil ma-
gasak, az drrések alacsonyak, éles a ver-
seny. A villalatoknak meg kell felelni-
iik a folyamatos innovécié kihivdsdnak
és a torekedniiik kell a hatékonysdg
javitdsdra.

Az 1990-es évek eleje 6ta a Philips egy-
re er8teljesebb 4rversennyel szembesiilt
az 4zsiai versenytdrsak részérdl, és ezére
alternativ szallitési forrasokat kellett
keresnie.

A Philips magyarorszdgi beruhdzisai-
nak hétterében a stabil politikai kor-
nyezet, a meglévd ipari kultdra, a j6
infrastruktira, tovabbd a jél képzett
munkaerd, valamint a megfelel§ kolt-
ségszerkezet dllt, amely versenyképes
volt pl. a malajziai koleségekkel. A ter-
mékek szallitds4t illet8en a nyugat-eu-
répai piac kozelsége — az ebbdl ad6dé
rovidebb szallitdsi hatdriddk és na-
gyobb rugalmassdg —, valamint az
EU-csatlakozdssal kapcsolatos vdmhar-
monizécié jelentették a f8 dontési
szempontokat.

Osszegzés

A Philips az elmult években jelentds
beruhdzdsokat hajtott végre
Magyarorszdgon. Hazai beruhdzdsaival
a Philips j, versenyképes koltségszin-
ten m{ikédd, kiemelked mindségi és
hatékonysdgi mutatokkal rendelkezd
gydrtokodzpontokat hozott létre
nyugat-eurépai piacai kdzelében és

a feltdrekvd kozép-kelet-eurdpai piacok
szivében. A Philips Magyarorszdgon
jol képzett munkaerdt, fejlett infra-
struketrdt, és — hosszabb tévon — 4j pi-
aci lehet8ségeket taldlt.

Magyarorszdg szdmdra el8nyt jelent

az 1) munkahelyek teremtése, a know-
how transzfer, a beszélliték tovabbi be-
ruhdzdsai, a hazai kis- és kozépvillala-
tok beszallitdként és alvdllalkozéként
torténd foglalkoztatdsa, a jelentds ex-
portvolumen, valamint a fogyasztok
vélasztdsi lehet8ségének béviilése.
Magyarorszdgra ma mdr nemcsak

a kdzvetlen termel8tevékenység telepiil,
hanem egyre inkdbb otthont ad az in-
tegralt gydrtdsi folyamatoknak és a fej-
lesztésigényes ipardgaknak.

Az EU gazdasdga szdmdra mindez azt
jelenti, hogy a Magyarorszdg nyujtotta
lehet8ségekre épitve sikeriilt megdrizni
az eurdpai elektronikai ipar versenyké-
pességét, és ezdltal biztositani a nyugat-
eurépai munkahelyeket és fejlesztési
kapacitdsokat.
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About the Company in Brief

The Royal Dutch/Shell Group of
Companies (Shell), one of

the world’s largest enterprises,

is present in more than

135 countries of the World.

Shell’s interests are basically

in the exploration and production
of petroleum products, natural gas,
energy, chemicals and renewables.
Shell companies employ more than
96 000 people worldwide and

at the end of 1999 its sales
turnover amounted to 105 billion
USD, its net income to

8584 million USD.

Shell in Hungary

Shell is the oldest participant of
the fuel-market in Hungary.

The Royal Dutch/Shell Group of
Companies was incorporated

in Hungary in the first half of
the last century, under the name
Shell K8olaj Co. Shell’s interest

is in the retail and wholesale
business, in the chemicals business
and since 1994, from

the foundation of Shell Gas
Hungary Co. it has been an active
participant of the LPG market as
well. Shell is operating 125 fuel
filling stations in Hungary.

Its market share is now exceeding
20% and is the second largest
player on the Hungarian fuel
market. o this very day Shell

has invested in Hungary over
150 million US Dollars.

More than 2000 people earn their
living — directly or indirectly —
thanks to Shell.

Profitable activities to Shell

The objective of Shell companies
all over the world is to engage
responsibly in all its activities.
Shell companies seek the highest
standard of performance,

to provide tEeir customers with
top quality products and services.

The objective of Shell is to supply
its customers with a full range of
services, which means, meeting
their needs and demands

far beyond their car related
requirements. The Shell shops
have been developed into a chain
of Select Commodity Store,

the first of the kind in Hungary,
open around the clock and offering
food products, papers and

magazines, cosmetics, domestic
chemicals and toys, the target
group of which are not only
motorists. In several Select
Commodity Shops, depending on
the space available, fast-food
corners have been arranged.

Shell is operating 4 manual and
44 automated carwash facilities.

Since early 1998 Shell Hungary
Co. has developed and adopted
a new business concept in order
to be able to provide a higher
standard in meeting

the requirements and needs of its
customers and clients.

The Commercial Business Unit
has been founded in order to
provide customer tailored
offerings, meeting the lubricant,
euroShell card and fuel related
needs of enterprises, even under
one single contract — if so
required. Having Shell as

a single-company supplier,
companies are able to significantly
simplify their procurement
activities.

Based on the experience gathered
in other European countries,
Shell introduced in Hungary

the SMART loyalty programme
in 1997 and earned the expressed
satisfaction of its customers.

The best evidence of the huge
success we achieved with our
loyalty programme are the more
than 1 million SMART cards
issued in Hungary.

Shell companies can be only
successful in an environment of
quickly developing, flourishing
economies. The primary condition
for making an economy successful
is the efficiency of the small

and medium-size enterprises,

it is therefore the interest of Shell
to support and encourage such
enterprises. Over and above,

the number of small companies
on the list of Shell customers, Shell
suppliers and contracted partners
is steadily increasing in more and
more countries.

Shell’s Contribution to
the progress of the local
economy

The presence of Shell companies
is much more than just creating
job opportunities; the significance

of their business activity goes

far beyond their strictly defined
activities. In line with the General
Business Principles of the Royal
Dutch/Shell Companies, Shell
Hungary Co. take a constructive
interest in social and welfare
matters. They are supportin
educational programmes an
donating social-charity
foundations, environmental and
municipal schemes.

Based on a successful Live WIRE
scheme already working in the UK,
Shell Hungary has started a similar
social initiative in Hungary, the
Shell EletPALYA Alapitvdny.

The foundation has Eeen brought
to life to provide assistance to
young, local small-entrepreneurs
in thinking over and realising their
ideas and business plans,

in bringing an idea to an operating
business enterprise.

Summary

The intention of Shell is to make
use in Hungary of all that
expertise, which proved to be
stimulating and successful

in creating the small and medium
enterprises of the EU countries.
Experience has shown, that

the transfer of well-proved
expertise from the EU countries
to the countries of Middle- and
Eastern Europe is a profitable
opportunity to both the foreign
investors and the local economy.
The results of the Hungarian
scheme have proven, that all these
technologies may be successfully
implemented in the countries of
the region.

In co-operation with other
companies, Shell has developed
several successful technological
procedures, which do help

the development of small and
medium-size enterprises — both
in the initial and in the more
complicated later phase of their
existence. These activities provide
a tool for strengthening

the relationship between the large
companies andp the private sphere.
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A vdllalatrol

A Royal Dutch/Shell Csoport
(Shell), a vildg egyik vezet8 nagy-
véllalata, tobb mint 135 orszdgban
van jelen. Alapvetoen olajipari
termékek, gdz, energia, vegyi anya-
gok és megujulé energiaforrdsok
kitermelésében, ill. gydrtdsiban
érdekelt. A cég vildgszerte 96 000
embert foglalkoztat, drbevétele
1999-ben elérte a 105 millidrd
USD-t, ad4zés utdni eredménye

a 8584 millié USD-t.

A ma%(yarorszagl befek-
tetésekrol

Magyarorszégon a Shell a legrégeb-
bi kiilfsldi szerepl§je az tizem-
anyagpiacnak. A Royal Dutch/Shell
Csoportot Magyarorszdgon a mult
szdzad els felében, 1925-ben je-
gyezték be Shell Kéolaj Rt. néven.
A Shell a kis- és nagykereskedelem-
ben, a vegyianyag-iizletdgban érde-
kelt, valamint az 1994-ben alapi-
tott Shell Gas Hungary Rt. révén
aktiv résztvevdje az LPG-piacnak.
A Shell Hungary 125 tslt8éllomdst
tizemeltet az orszdgban. Piaci része-
sedése tobb mint 20%, ezzel
mdsodik helyen 4ll a hazai iizem-
anyagpiacon. Teljes magyarorszdgi
beruhdzdsa meghaladja a 150 millié
dollart. A vallalat hazankban — koz-
vetve vagy kozvetleniil — 2000 em-
bernek ad munkdt.

A vallalat szamara profita-
bilis tevékenységek

A Shell a vildgon mindenhol arra
torekszik, hogy felel@sségteljes
véllalatként folytassa tevékenységét.
A Shell legfontosabb célkit(izése
minden esetben a legjobb

és szolgaltatasok biztositdsa az tigy-
felek szémadra.

A Shell teljes kor( kiszolgaldst ki-
vén vev8inek nytjtani, ami nem
csak az autdval kapcsolatos igények
kielégitését jelenti. A Shell t5lt84l-
lomasokon taldlhaté iizletekbdl ki-
alakitott Select élelmiszer-iizletldnc
Magyarorszagon az els§ 24 6ran 4t
nyitva tartd, egyseges arculatd napi
élelmiszer, quag, illatszer, alapvetd
haztartdsi vegyidru és jaték vélaszté-
kit kinalé kiskereskedelmi halézat,
amely nem csak az autds vésdrl6kat
célozza meg.

Azokban a Select élelmiszeriizletek-
ben, ahol lehet8ség van r4, gyorsét-
kez@sarkok keriiltek kialakitdsra.

A Shell 4 kézi és 44 gépi autémo-

sét lizemeltet.

1998 eleje 6ta a Shell Hungary Re.
Uj iizletviteli koncepciét dolgozott
ki annak érdekében, hogy szolgalta-
tdsaival még Jobban megfeleljen
tigyfelei, vevdi igényeinek. Létre-
hozta a Kereskedelmi Uzletigat,
amely célja a kenBanyaggal,
eruoShell-kartydval és tizemanyag-
gal kapcsolatos villalati igények
egyedi, testreszabott és rugalmas
klelegltese, akdr egyetlen szerz8dés
keretében is. Igy a Shell komplex
szallitéként jelentdsen megkonnyiti
a beszerzési tevékenységet.

A vevdk legnagyobb megelégedésé-
re a Shell - toa) mis eugfopgl
orszdgban szerzett tapasztalat alap-
jdn — 1997-ben vezette be Magyar-
orszagon a SMART hiiségprogra-
mot. A torzsvasdrl6i program
sikerének bizonyitéka, hogy ma
mér 1 millié f6lé emelkedett

a Magyarorszédgon kiadott SMART
kértydk szdma.

A Shell villalatok, més véllalkoza-
sokkal egyiitt a gyorsan fejl6dé, vi-
rdgzé gazdaségoa;an prosperélnak.
A j6l m(ikods gazdasdg alapfeltétele
a kis- és kozépvillalkozdsok haté-
kony volta, ezért a Shell érdeke is,
hogy ezeket a véllalatokat 6sztonoz-
ze és timogassa. Mindemellett
egyre tobb orszdgban és egyre ma-
gasabb ardnyt képviselnek a kisval-
lalatok a Shell vasarléi, beszallitéi,
ill. szerz8déses partnerei kérében.

A hazai gazdasagi élet
tamogatasa

A Shell vallalatok jelenléte nemcsak
munkahelyteremtést szavatol, ha-
nem iizleti tevékenységiik tilmutat
az lizletdgak 4ltal szorosan megha-
tarozott teriileteken.

A Royal Dutch/Shell iizletpolitikd-
janak megfelelgen a Shell Hungary
Rt. aktivan részt vesz szocidlis és
joléti programokban, oktatdsi
intézményeket, szocidlis-karitativ
alapitvdnyokat, kérnyezetvédelmi
és onkormdnyzati programokat
tamogat.

A Shell Hungary az Egyesiilt
Kirdlysdgban sikeres LiveWIRE
program mintdjdra Magyarorszigon
is elinditott egy tdrsadalmi céld
kezdeményezést, a Shell EletPALYA
Alapitvényt. Az Alapitvany a fiatal,
hazai kisvéllalkozéknak nyujt segit-
séget otleteik és iizleti terveik 4t-
gondoldsdban és megvaldsitdsiban,
egy esetleges villalkozds létrehoza-
sdban. Mindemellett Gj munkalehe-
t8ségeket kindl a fiataloknak.

Osszegzés
A Shell 1gyek521k kiakndzni Magyar-

orszdgon 1s mindazt a szakmai tu-
dast, amely az EU-orszdgok kis- és
kozépvillalatainak [étrehozdsiban
osztonzlleg hatottak. A tapasztala-
tok az mutatjik, hogy az EU-orsz4-
gokban mdr jél bevilt szakértelem
draddsa Kozép- és Kelet-Eurdpa or-
szdgainak mind a kiilfoldi befekte-
t8k, mind pedig a hazai gazdasig
szdmdra kifizet8d4 lehet8ség.

A magyar program eredményei azt
bizonyitjik, hogy mindezek a tech-
nolégidk sikeresen alkalmazhatok

a térség orszdgaiban.

A Shell, més viéllalatokkal egyetem-
ben, szdmos olyan sikeres technolé-
giai eljdrdst fejlesztett ki, amelyek

a kis- és kozépvillalatok kialakula-
st segitették — mind a kezdeti,
mind a mar nehezebb, késgbbi
idészakokban. Mindez a nagyvilla-
latok és a magdnszféra kozotti kap-
csolat er8sitésének egyik lehetséges
eszkoze.
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The Company

With more than 460,000 employees
and a turnover of EUR 78.4 billion
world-wide, Siemens is one of

the biggest electronic companies

in the world. The Hungarian history
of the company began in 1887, when
Siemens & Halske built the first
tramway in Budapest. The first
engineering bureau was opened

in Hungary in 1890 and

the company’s first factory in
Budapest was established in 1893.

In 1896, the first underground on
the continent was built in Budapest,
with the electric equipment delivered
by Siemens. As well as the first public
power plant built by Siemens, it had
a great impact on the development of
Budapest as a metropolis.

The Hungarian Siemens-Schuckert
Electric Co. was founded in 1904.
By 1918 it had 1300 employees.

In 1945 most of the factories were
dismantled but manufacturing started
again in 1947. In 1952 the factories
became state property, yet

the connections with the Siemens
branches in the German Federal
Republic did not break off entirely.

The establishment of joint ventures
with foreign participation was allowed
in 1974. Siemens was the first to found
its own joint venture, Sicontact Ltd.
Thus, there emerged yet again a fully
owned company representing Siemens;
later, by virtue of adding new business
units and raising the initial capital

on several occasions, it was transformed
in 1994 into a stock company.

The investment

Siemens in Hungary conducts trade,
service and manufacturing activities,
has 18 companies in Hungary

and is one of the biggest players of
the national economy.

The most important Siemens
companies in Hungary are:

1. Siemens Regional Company

The Regional Company is composed
of Siemens Co., Siemens Telephone
Factory Ltd. and Siemens Investor Ltd.
It has more than 1000 employees and
a turnover of about 75 billions HUE

Areas of specialisation include:
e Power Generation
e Power Transmission
and Distribution
* Industrial Projects
* Automation and Drive Technology
e Transportation Systems
* Medical Technology
* Complex Services

¢ Information and Communication
Networks

* Mobile Communication Systems

e Siemens Business Services

The Regional Company

completed several country-wide

projects in the last few years:

* 2.5 million telephone lines using
EWSD-technology

* Gas turbines for power-plants,
total capacity 475 MW

* Communication Networks for
Hungarian Railways, 2,600 km
optical fibre cable

* 256 km railway electrification

* 260+ ID document offices

2. Siemens Transformer Ltd.

The company has 204 employees.

It has been manufacturing
transformers under licence from
Siemens since 1975. This relationship
was strengthened in 1996, it became
an affiliated company of the EV
Group of Siemens AG.

3. Sysdata Ltd.

Specialising in software development,
Sysdata Ltd. is a software house with
435 employees. The company

is planning to increase its staff to 500.

The main profile of Sysdata Ltd.
is to deliver software solutions for
Siemens products and IT or
communications systems.

4. Erékar Co.

The company has 375 employees.

It specialises in the maintenance,
repair and revision of power stations.
In addition, a new industrial plant

has been established for manufacturing
PG (formerly KWU) high-technology

turbine blades.

5. Financial Services

In this segment, there are two new
members of Siemens Group, Siemens
Leasing Ltd. and Siemens Finance Co.
They provide advantageous financial
services for members of the Siemens
Group and its customers.

Both Siemens Finance Co. and
Siemens Leasing Ltd. provide funding
for industrial, telecommunications and
IT equipment, the former by financial
leasing and factoring services, the
latter by long-term rental constructions.

6. Building Technologies

In 1998 Siemens, through acquisition,
greatly extended its building
technology business. Subsequently,
the Hungarian local grou

was complemented by Ceberus Ltd.,
specialising in protection systems

and Landis & Staefa Hungary Ltd.

and Landis & Staefa ESCO Ltd., two
companies renowned in the building
automation and management field.

7. Fujitsu-Siemens Ltd.

To take advantage of the growth of
the PC and server market Siemens
has merged with Fujitsu in order

to develop its market position and

to ensure its position among the best.

The rationale

The reason why Siemens has invested
and is continuing to invest

in Hungary is the stable political

and economic environment,

the skilled and educated labour force,
good infrastructure, and of course

to maintain its historical roots.

The benefits
for the company

System-integration and general
contracting have an increasingly
important role in the Industry and
Communications business segments.
It is also in these fields that the
potential Hungarian value added

is the biggest. Here, possibilities
luckily meet with resources and the
aspirations of ambitious employees.

Cost-efficient industrial production
allows distribution at competitive
prices to every region of the world.

The benefits for the local
economy

The Hungarian manufacturing

and trading firms created

by the Siemens investments introduce
techniques, technologies and products
which promote the accession of

the country to the European Union
and its integration into the world
market. The Siemens products

are presented on the world market as
Hungarian export products, thus
creating new jobs, helping the economy
and enhancing the image of Hungary.

Summary

For 114 years Siemens has regarded
Hungary not only as an interesting
market but also as a favourable
investment area and a calculable,
stable country. With total investments
worth nearly DM 300 million and
2200 local employees, Siemens

can offer a wide range of products and
services ensuring a long-term presence,
further development and competitive
edge in the Hungarian market.

With its high standards in industrial
and service facilities, Siemens
contributes to creating a solid basis for
Hungary’s accession to the European
Union and boosts its competitiveness
in the course of integration to

the world market.
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A cég f6bb jellemzdi
A Siemens a vildg egyik legnagyobb

elektronikai véllalata, vildgszerte t5bb
mint 460 000 alkalmazottal
és 78,4 millidrd EUR-forgalommal.

A villalat magyarorszdgi torténete
1887-ben kezd8dik, mikor

a Siemens&Halske megépitette az elsg
budapesti villamosvonalat a Nyugati
palyaudvar és a Kiraly utca kozott.

Az elére tizleti sikerekre alapozva

az 1890-ben nyilt meg az els6 magyar-
orszdgi miiszaki iroda, majd ezt kove-
t8en 1893-ban a vallalat megalapitotta
els§ budapesti tizemét.

Budapest vildgvarosi jellegének kialaki-
tdsdban nagy jelent8ségli volt a konti-
nensen els8ként, a Siemens 4ltal sz4lli-
tott villamosberendezésekkel 1896-ban
megépitett millenniumi foldalatti,
valamint az els8, szintén Siemens tech-
nikdval épiilt kdzcéld drameelep.

1904-ben alakult meg a Magyar
Siemens-Schuckert Villamossdgi Rt.
1918-ban a cég munkatdrsainak szdma
1300 volt.

1945-ben a gydrak nagy részét leszerel-
ték, de a termelés 1947-ben ujra elin-
dule. A gydrak el8bb szovjet, majd
1952-ben 4llami tulajdonba keriiltek,
de a kapcsolatok az NSZK-ban djraéle-
dé Siemens-dgazatokkal nem szlintek
meg.

1974-ben, amint lehetévé valt a kiilfol-
di részvételli vegyes vallalatok megala-
pitdsa, a Siemens az elsék kozote hozta
létre vegyes véllalatdt a Sicontact Kft.-t.
1990-ben a Sicontact Kft. jogutdédja-
ként megalakult a Siemens Kft.,

és ezzel a Siemens ismét teljes tulajdo-
nu képviseleti vdllalathoz jutott.

A kft. tobbszéri t6keemelés és j tizlet-
4gakkal valé bgvités utdn 1994-ben
részvénytdrsasdggd alakult.

Magyarorszagi beruhazasok

A Siemens Magyarorszdgon kereskedel-
mi és gydrtdtevékenységgel, osszesen
18 céggel van jelen.

A nagyobb Siemens-érdekeltségek

agyarorszdgon:
M

1. Siemens Nemzeti Vallalatcsoport
A Siemens Rt., a Siemens Telefongyér
Kft., valamint a Siemens Investor Kft.
képezi a Siemens Nemzeti Villalateso-
portot, melynek 1000-nél t6bb mun-
katdrsa van, és amely az 1999/2000-es
tizleti évben 76 millidrd forint forgal-
mat ért el.

A Siemens Nemzeti Vdllalatcsoport
az aldbbi teriileteken tevékenykedik:

* Energiatermelés

* Energiadtvitel és elosztds

* Létesitménytechnika
és miiszaki szolgdltatdsok

* Automatizélds- és hajtdstechnika

» Kozlekedéstechnika

¢ Orvostechnika

* Komplex szolgaltatdsok

¢ Informicids és kommunikacids
halézatok

¢ Mobilkommunikicids rendszerek

* Informdcidtechnolégiai iizleti szolgil-
tatdsok

A véllaltesoport az elmult években szé-

mos nagy, orszdgos jelent8ségli projek-

tet épitett fel:

¢ 2,5 millié telefonvonal EWSD-tech-
nikdval

e Gazturbindk er6mivek részére, 6ssz-
teljesitmény 475 MW )

¢ Kommunikdaciés hilézat a MAV
részére, 2 600 km optikai kdbel

¢ 256 km vastitvonal villamositdsa

* Okmdnyprojekt

2. Siemens Transzformator Kft.

A Siemens Transzformditor Kft. 204 {8t
foglalkoztat. A kft. mar 1975-t8] gydr-
tott Siemens licence alapjén transzfor-
mitorokat. Ez a kapcsolat 1996-t6l
valt szorosabbd, amikor a Siemens
Transzformdtor Kft. a Siemens AG EV
tizletdgdnak lednyvallalata lett.

3. Sysdata Kft.

A Sysdata Kft. szoftverfejlesztéssel fog-
lalkozé, 435 f8s létszdmmal miiksdd,
de hamarosan 500 f&sre novekvd szoft-
verhdz. A kft. feladata, hogy a Siemens
dltal gydrtott eszkozokhoz, tavkozlési
vagy informatikai rendszerekhez szoft-
vermegolddsokat széllitson.

4. Erékar Rt.

A véllalat er6miivek karbantartdsdt vég-
zi, és a budapesti telephelyen a Siemens
PG (kordbbi nevén KWU) 4gazata
cstcstechnikdji turbinalapdtok gyartd-
sdra dj gydrtéiizemet rendezett be.

5. Pénziigyi szolgaltatisok

A Siemens csoport két dj tagja a pénz-
tigyi szolgaltatdsokat nydjté Siemens
Leasing Kft. és a Siemens Finance Rt.
A két cég kedvezd finanszirozdsi lehe-
t8ségeket biztosit a Siemens és a gazda-
sdg mds szerepldi szdmdra is.

A Siemens Finance Rt. pénziigyi lizing,
valamint faktoringszolgiltatds, a Siemens
Leasing Kft. pedig tartés bérleti konst-
rukcidk keretében jellemz8en ipari,
telekommunikdciés és informatikai
eszkozoket, valamint egészségiigyi és
kommunalis berendezéseket finansziroz.

6. Epiilettechnika
1998-ban a véllalat akviziciéval b8vi-
tette az épiiletautomatizdldsi iizletdgat.

[gy lett a csoport tagja a védelmi rend-
szerekkel foglalkozé Cerberus Kft.

és az épiiletautomatizdlds terén mar ko-
rabban is j6 hirnevet szerzett

Landis & Staefa Kft., valamint

az ESCO Kft.

7. Fujitsu-Siemens Kft.

A személyi szdmitégépek és szerverek
piacdn megfigyelhetd koncentrdcids
trendre a Siemens is vélaszolt:

a szdmitdgépek és szerverek tizletdgdt
a japdn Fujitsuval egyesitve a vildg
egyik piacvezetd véllalatdt hozta létre.

A magyarorszagi jelenlét okai

A stabil magyarorszdgi politikai és gaz-
dasdgi kdrnyezet, a tapasztalt és jol
képzett munkaerddllomany, valamint
a j6 infrastrukeurdlis adottsdgok voltak
a legfébb okai annak, hogy a Siemens
Magyarorszdgon ilyen nagymértékben
fejlesztette tevékenységét.

A Siemens a jov8ben is fejleszteni ki-
vénja magyarorszdgi véllalkozdsait.

El6nyok a Siemens részére

A rendszerintegricié és a f8viéllalkozds
szerepe folyamatosan né a telekommu-
nik4cié és az ipar teriiletén. A magyar
hozzdadott éreék is ezeken a teriilete-
ken lehet a legnagyobb. A lehetdségek
szerencsésen taldlkoznak a forrdsokkal
és az ambiciézus munkavillalok igé-
nyeivel. A cég szdmdra természetesen
elényt jelent az is, hogy Magyarorsz4-
gon a versenyképes ipari termelés fel-
tételei is adottak.

El6nyok a magyar gazdasag
szamara

A Siemens magyarorszdgi beruhdzdsai-
val létrejdte termeld- és kereskedelmi
egységek olyan technikdkat, technolé-
gidkat és termékeket hoznak létre,
honositanak meg Magyarorszdgon,
amelyek elésegitik az orszdg integralé-
d4sdt az Eurépai Unidba, és bekapcso-
l6d4sdt a vildgpiaci folyamatokba.

Osszefoglalas

A fentiekbdl ldthatd, hogy a Siemens
Magyarorszdgot mdr 115 éve nemcsak
érdekes piacnak, de kedvezd befekeetési
terepnek és kiszdmithat6, stabil orszdg-
nak is tekinti.

A Siemens az dltala Magyarorszdgon
végrehajtott kozel 300 millié DM ssz-
éreékii beruhdzdsaival és 2200 dolgozé-
javal termékek és szolgéltatdsok olyan
széles korée képes kindlni, amelyek biz-
tositjdk a hosszu tdvu jelenlétet, a to-
vébbi fejl8dést és versenyképességet.

A meghonositott magas ipari és szol-
galtatdi kultdra jelent8s hozzdjdrulds az
orszdg belépéshez az Eurdpai Uniéba,
és noveli az orszdg versenyképességét

a vildgpiaci integralédds sordn.
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TRACTEBEL POWER AND GAS HUNGARY

Dunamenti Power Plant

The construction and
development of the Hungarian
hydrocarbon-processing sector
was a key element of

the industrialisation schemes
implemented in Hungary

in the 1960s.

Operating two major industrial
plants next to each other, within
the limits of Szdzhalombatta
appeared to offer a viable solution:
a power plant should be built to
provide heat and electricity to

the newly built oil refinery,

whilst at the same time using

one of the refinery’s end products,
heavy fuel oil.

The first four blocks of

the Dunamenti Power Plant were
built according to this plan, and
the first block was commissioned
in 1963. The unit consisted of
four 210 t/h oil-fired steam boilers,
two 50 MW condensing turbines
and two additional turbines used
to supply heat. However, with
increasing domestic gas production
and growing imports of natural gas
from Russia, the Company
gradually converted the boilers,
enabling them to burn

alternative fuels.

The building of the first four
blocks, fitted mostly with
equipment made in Hungary,

was followed by the installation of
three blocks made in Russia;

the last of which was put into
operation in 1968. At that time,
these units were the biggest power
plant blocks ever operated

in Hungary and their design

used the latest large-generator
technologies then available.

The enlargement of the power
plant continued with the start-up
of one 215 MW block in 1973,
followed by the installation of five
additional 215 MW blocks.

As early as the 1980s, the need

to replace the first four blocks,
which by then had reached the end
of their expected life, led to

a decision to build a new gas fired
combined cycle power plant and
to install state-of-the art turbines.
The total capacity of this,

the most recently built part of

the power plant, is 380 MW

This part of the power plant meets
the most exacting environmental
specifications introduced in
Europe to date.

In 1995, a strategic and
professional investor acquired

the power plant when

it was privatised.

With the professional support
provided by the main shareholder,
Tractebel (at present it holds more
than 74% of the shares),
Dunamenti’s management

has shifted the emphasis towards
efficiency improvements and

the continuous profitability of
operations. In the meantime,
efforts were made to complete
ongoing upgrades and to develop
a long-term strategy for
modernising and renewing

the power plant.

Market position
and market strategy

Throughout last year Dunamenti
maintained its leading position on
the domestic generation market
with a market share of 17% whilst
remaining Hungary’s largest
installed capacity power plant.
Operations in the business year
2000 have proved quite satisfactory
in the short-term and the

Grid has more than ever relied on
Dunamenti’s essential services.

Continual developments

in technology and ever increasing
environmental expectations will
obviously encompass the need for
further technological and
environmental protective measures
at the power plant. These measures
include a clean water protection
programme, as well as the need

to further tackle issues that

are important for nearby
residents, like protection from
noise pollution.

The Company’s medium-term
plan focuses on securing its
long-term competitive advantage.
Alternative strategies are to be
developed for the coming years,
paying particular attention to

the liberalisation of the Hungarian
energy market, with special regard
to its modalities and its probable
timing. The development of such
strategies for this “least cost system
power plant” will be made within
the framework of the Company’s
main shareholder’s European
business unit, Electrabel/Electricity
and Gas Europe.

16 cover most of the foregoing
issues, the Company expects to get
all the required regulatory consents
and rulings in the near future in
order to be in the position

to implement the necessary
environmental and life-time
extension investments between
2001 and 2003.



TRACTEBEL POWER AND GAS MAGYARORSZAG

Dunamenti Eré6mii Rt.

Az 1960-as években folyé iparositd-
si elképzelésekben kiemelt helyet
foglalt el a hazai szénhidrogénipar
megteremtése, fejlesztése.

Kézenfekv8 koncepcidként jelent
meg két szomszédos nagyiizem
egyiittmiikodésének lehetdsége
Szdzhalombattdn, miszerint az épii-
18 finomit6 hé- és villamos energia-
janak biztositdsira er6m létesiil,
mely egyben megoldja a finomité
maradéktermékének, a nehézfits-
olajnak a felhasznaldsat is.

Ezen koncepcié alapjin épiilt fel

a Dunamenti Erémii els§

4 egysége, melybdl az els6 1963-
ban keriilt tizembe helyezésre.

Az er8mirész 4 db 210 t/h teljesit-
ményt, olajtiizelési g6zkazdnbdl
és 2 db 50 MW-os kondenziciés
turbindbdl és két h8szolgaltaté tur-
bindbdl dllt. Ezid8tdjt fejlédote ki
a magyarorszdgi foldgdzipar,
valamint lehetdség nyilt az orosz
foldgazimportra, igy a kazdnokat
fokozatosan alkalmass4 tettiik az al-
ternativ olaj-gdz eltiizelésére.

A négy elsd, lényegében teljesen
hazai 8- és segédberendezésekkel
létesiilt erémiirészt 3 db orosz
gydrtmdnyu egység belépése kovet-
te, melynek utolsé blokkjat
1968-ban helyezték tizembe. Ezek
a maguk idejében a legnagyobb tel-
jesitmény(i hazai er6miivi egységek
voltak, s kovették az id6kozben be-
kovetkezett technolégiai fejlédést.

Az erémi bbvitése 1973-ban, az el-
s8 215 MW-os egység beinditdsdval
folytatédott, melyet tovabbi 5 egy-
ség kovetett.

Az 1980-as években felvetddott

az 1d8kozben élettartamuk hatdrit
mir elérd elsd 4 egység pdtldsinak
kérdése, melyre a legkorszer(ibb fej-
lesztésnek megfeleld gdzturbings,
kombinalt ciklusd er6m( épitésére
vonatkozé dontés volt a vélasz.

Ez az er6mfirész, melynek ossztelje-
sitménye 380 MW, megfelel a leg-
szigortibb eurdpai kornyezetvédel-
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mi el8irasrendszernek is.

1995-ben, az er6mii privatizicidja
sordn startégiai-szakmai befektetd
érkezett a tdrsasdg élére.

A Tractebel f8részvényes (jelenleg
tobb mint 74% részesedéssel) szak-
mai egyiittmiikodésével a szervezeti
hatékonysdg javitdsdra, a jovedel-
mez8ség megteremtésére terel6dote
a hangsuly. Ekézben folytatédtak
az elkezdett beruhdzisok, és megfo-
galmazédott az erm( modernizé-
ldsinak és feldjitdsinak hosszd téva
stratégidja.

Piaci helyzet és stratégia

Az elmult év folyamdn a Duna-
menti Erém( megdrizte vezetd
poziciéjit a hazai dramtermelési
piacon 17%-os részesedésével,

és véltozatlanul a legnagyobb be-
épitett kapacitdsi magyar er6m.
A 2000. évi m(ikodés rovid tdvon
kielégit6nek bizonyult és a hazai
villamosenergia-rendszer minden
eddiginél jobban témaszkodott

a Dunamenti Er8mi nélkiilszhe-
tetlen szolgaltatdsaira.

A globalis technikai 4talakuldsok
és a vdrhatéan folyamatosan szigo-
rodé kérnyezetvédelmi elvérdsok
nyilvianval6an tovabbi technolégiai
és kornyezetvédelmi intézkedéseket
tesznek sziikségessé az erémiiben.
Ezek az intézkedések magukban
foglaljék tobbek kozott a tisztaviz-
védelmi programot épp dgy, mint
a zajvédelmi kérdések kezelését,
mely a kornyez8 lakossdg szdmdra
rendkiviil fontos.

Az elkovetkezd évekre kidolgozan-
d¢ alternativ stratégidk kiemelt
figyelmet szentelnek a magyar ener-
giapiac liberalizdciéjinak, kiilonos
tekintettel annak konkrét médoza-
taira és id8zitésére.

A Dunamentire, mint legkisebb
koltségii rendszererémiivekre kidol-
gozott ilyen stratégidkat a {8 részvé-
nyes, az Electrabel/Electricity and
Gas Europe iizleti szervezetének ke-

retein beliil kell kialakitani.

A tarsasdg reméli, hogy a kozeljo-
v8ben rendelkezésre fognak 4llni
azok a hatésdgi engedélyek és don-
tések, amelyek lehet8vé teszik

a szitkséges beruhdzdsok végrehajta-
sat 2001. és 2003. kozott.




UNILEVER HUNGARY

Unilever Hungary Ltd is the sub-
sidiary of the international Unilever
N.V/PLC group. Established in 1991.
After the global acquisition of
Bestfoods in 2000, the combined new
business has further strengthened
Unilever’s leading position amongst
FMCG producers/suppliers in the
Hungarian market.

The Company

¢ Indicators (2000):

—net sales revenue: 265 mEuro,

—headcount: 1800,

—share of exports in total sales
revenue: about 25 %.

Its key product categories: foods

(spreads, margarine, tea, savoury

products, dressings, frozen products,
ice-cream), household- & personal-
care products.

The Investments

Unilever has invested approximately

280 mEuro in Hungary from

1991 to 2000.

* Its five modernised production
sitesare internationally competitive.
Their capacities have been extended,
with state of art production
technology.

* A Regional Household Care

Innovation Centre has been

established in Eastern Hungary,

as part of Unilever’s global network.

A satellite suppliers’ system

established with about 270 local

companies.

Significant investment has been

made into supply chain.

* A number of product innovations

have been developed or launched

first in Hungary, then rolled out
internationally.

The Company is the No.1 advertiser

by TV spend in Hungary (2000).

The Company is a net exporter of

Hungarian managers to sister

companies

The Rationale and Benefits
for the Company Include

* having a competitive and profitable
local business with market leadership
in the key product categories,
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managing the Company’s business
in Croatia & Slovenia from Hungary,

using the Hungarian production
sites & sourcing opportunities for
export as part of Unilever’s CEE
sourcing policy,

capturing Hungary’s research
potential in Unilever’s
regional & global research network,

capitalising on high quality

Hungarian human resources.

The Benefits for the Local
Economy

Unilever considerably contributes to

Improving the Hungarian Current

Account & Foreign Trade Balance

by

* its local manufacturing potential,

* its significant export activities,

e creating the maximum added value
by use of the local supplier’s network,

e reinvestment of its profit locally.

Development of Competitive

Free Market Economy by

¢ providing Hungarian consumers
with contemporary consumer
goods & services.

Inside the Company by

¢ introducing flat business organisation,
* developing new business skills such
as marketing or management,

broad implementation of 1T,
adoption of Unilever global best

practice,

intensive training & development of

local people,

taking increased social care of
employees (housing-loan, medical
care, sports opportunities),

offering international career paths
to the best Hungarian managers.

In the Society by

* implementing modern business
principles & supporting their
extension e.g. self-regulation,
consumer orientated marketing,
brand protection, fair competitor’s
behaviour),

* voluntary committing to meet the
even stricter Corporate
environmental, health & safety
at work requirements in addition
to the compulsory national ones,

* co-operation with Hungarian
universities & local educational
institutions,

* participating in solution of
community social problems
(co-operation with municipalities,
sponsorships, donations).

Conclusions

In the Favourable Hungarian
Business Circumstances such as
* stable political situation,

reasonably predictable & accountable
economic conditions,

developed business infrastructure
(banking, communication, transport,
retail trade),

reasonable level of service & industry

sectors,

improving legislation & favourable
taxation,

geographical location,

competitive free market economy,

developing European consumer,
customer & business mentalities,

high level of education,
creative, skilled & flexible
Hungarian human resources;

a Strategic Investor such as Unilever

has been able to Establish a

Business in Hungary, which

* is successful & internationally
competitive,

successfully applies Hungarian
innovation capabilities in research,
production & marketing activities,

employs a significant number of
local suppliers, service & contractor
companies,

has become an organic & important
part of the Hungarian national
economy,

can play its full role in society.



UNILEVER MAGYARORSZAG

Az Unilever Magyarorszdg Kft. a nem-
zetkdzi Unilever N.V/PLC csoport tag-
ja. 1991-ben alakult. 2000-ben,

az Unilever és a Bestfoods tdrsuldsa
eredményeként létrejote, egyesitett iiz-
let tovdbb erdsitette az Unilever vezetd
pozicijdt a magyar piacon a kozsziik-
ségleti cikkek gyartéi/beszéllitoi kozoet.

A Vallalat

® Mutatéi (2000):
— Netté 4drbevétel 265 millié euro.
— Alkalmazottak szdma 1 800 f8.
— Az export részardnya a teljes drbe-

vételben mintegy 25%.

* A cég f8 termékei:
az élelmiszerek (margarinok, névényi
zsirok, tea, levesek, félkész ételek,
tartdsitdk, ételizesiték, martasok
dresszingek, fagyasztott termékek,
jégkrémek), hdztartdsi és kozmetikai
termékek.

Beruhdzasok

Az Unilever 1991 és 2000 kozott
mintegy 280 milli6 eur6t ruhazott
be Magyarorszigon.
* Mind az 6t gydra nemzetkozileg
versenyképes. A cég fejlesztette
a gydrtokapacitdsokat a legkorszertibb
gyartdsi technoldgidval.

Regiondlis Héztartdsi Innovicids
Kozpontot [étesitett Kelet-Magyar-
orszdgon, amely az Unilever vildg-
méreti kutatdhdlézatdnak is része.
Mintegy 270 helyi vallalatra épitve
beszéllit6i halézatot épitett ki.

Jelent8s beruhdzdsokat hajtott végre

az elldtdsi ldncban.

* A cég szdmos termékét Magyar-
orszdgon fejlesztették ki, és hoztdk
el8szor forgalomba. Nemzetkozi
bevezetésiikre csak ezt kdvetSen
keriilt sor.

* A cég a legnagyobb hirdet§ a magyar
televiziéban (2000).

* A cég a magyar vezet8k nett$ expor-

taléja a testvérvéllalatokhoz.

Uzleti célkitiizések

A véllalat szdmdra ad6dé el8nysk

a kovetkezdk:

* versenyképes és eredményes helyi
iizlet megteremtése, a fontos termék-
osztélyokban piacvezet§ poziciéval,

¢ a Cég horvétorszdgi és szlovén iizleté-
nek irdnyitdsa Magyarorszdgrol,

az Unilever kdzép-kelet-eurdépai
beszerzési politikdjdnak részeként

a magyar gydrak és beszerzési lehetd-
ségek kihasznéldsa az exportpiacok
elldt4sdra,

a magyar kutatdsi potencidl beépitése
az Unilever regiondlis és viligméret(i
kutatdsi hilézatdba,

a kivélé mindségli magyar emberi
er8forrdsok hasznositdsa.

A nemzetgazdasag szamara
ad6dé eldnyok

Az Unilever jelentds mértékben hozzé-
jérul:

A magyar fizetési és kiilkereskedelmi

mérleg javitdsihoz

* a cég hazai gydrtdsi potencidljéval,

* jelentds exporttevékenységgel,

* maximdlis hozzdadott értéknek
Magyarorszdgon valé el8éllitdsdval
a hazai beszéllitok igénybevételével,

* a nyereségnek a hazai iizletbe vald
visszaforgatdsdval.

A szabadversenyes piacgazdasag fej-

lesztéséhez azzal, hogy

* a magyar fogyasztékat korszer(
fogyasztdsi termékekkel és szolgélta-

tdsokkal ldtja el.

A cégen beliil
* egyszerli iizleti szervezet bevezetésével,

Uj tizleti, marketing- és dltaldnos
vezetdi szaktudds kifejlesztésével,

az informdcids technoldgia
széles kort alkalmazdsaval,

az Unilever legjobb globdlis tapaszta-
latainak alkalmazdsdval,

* a magyar munkatdrsak intenziv
képzésével és tovdbbképzésével,

az alkalmazottakrél valé szocidlis
gondoskoddssal (lakdsépitési kileson,
orvosi elldtds, sportoldsi lehetdségek),

a legkivalébb magyar vezetSk részére
nemzetkozi karrierlehetdségek fel-
kindlasaval.

A tarsadalomban

e a modern iizleti vezérelvek alkalma-
zésdval és elterjesztésiik tdmogatdsdval
(mint az 6nszabélyozds, a fogyaszté-
kézpontd marketing, mdrkavédelem,
tisztességes piaci magatartds)

* a cég kotelez8 nemzeti szabdlyozdsok-
ndl szigortibb elirdsainak 6nkéntes
betartdsdval a kornyezetvédelem,
az egészségvédelem és a munkabiz-
tonsdg teriiletén

a magyar egyetemekkel és hazai
oktatdsi intézményekkel valé egyiitt-
miikddéssel

a lakokozosségek szocidlis gondjainak

megolddsdban valé kézremiikodéssel
(igy: a helyi 6nkormdnyzatokkal
vald egyiittm(ikodés, tdimogatdsok,
adomdnyok).

Kovetkeztetések

A kedvezd magyar iizleti kornyezet-
ben mint

* a stabil politikai helyzet,

¢ a megfelelSen el@reldthatd és kiszd-

mithaté gazdasdgi feltéeelek,

a fejlett tizleti infrastrukedra (bank-
rendszer, kommunikacié, szallitas,

kiskereskedelem),

a szolgaltatd és ipari szektorok

megfelel§ szinvonala,

az egyre javuld jogi szabdlyozds
és a kedvez8 addztatis,

a foldrajzi helyzete,

szabadversenyes piacgazdasdg,

az egyre fejl6dd eurdpai tipusi
fogyasztdi, kereskeddi és tizleti
gondolkoddsméd,

a magas szinvonald oktatds,

a kreativ, képzett és rugalmas
magyar emberi erforrds;

stratégiai befektet6ként az Unilever

képes volt Magyarorszagon egy

olyan iizletet megteremteni, amely

e sikeres és nemzetkozileg versenyképes,

e sikeresen alkalmazza a magyar inno-
vécids készségeket a kutatds, a gydrtds
és a marketing teriiletén,

* nagyszdmu magyar beszéllitét, helyi
szolgaltatd és kivitelez8 céget foglal-
koztat,

* a magyar nemzetgazdasdg szerves
és fontos részévé vale és

e teljes kord szerepet jétszhat a tdrsada-
lomban.
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